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RESUMO

Em 2001 com o problema do baixo nivel hidrologidalta de planejamento do governo federal no que
pese a uma politica de geracdo com termelétricagras fontes de energia para suprir o déficit de
geracao nesse periodo, o governo foi obrigado arimma politica de racionamento para evitar
blackoutsdecorrentes da falta de geracéo. A falta de genaigd/ocou racionamento e como forma de
gerar mecanismos de combate ao desperdicio, a lgRacional de Energia Elétrica (ANEEL) em
18/04/2001 baixou a Resolucdo 153 que estabeleloagho de lampadas fluorescentes compactas a

clientes de baixo poder aquisitivo, motivados pelpacto do racionamento.

Como forma de avaliagédo da eficacia da ResolucaBEAN153/2001, foi feita uma analise do impacto
da troca de lampadas incandescentes por fluoresceompactas aos consumidores de baixa renda de

Boa Vista-RR, observando o efeito que essa acBativegéntre as populacdes beneficiadas.

A proposta do projeto foi verificar o que acontecem o comportamento das residéncias que foram
agraciados com a troca de lampadas. Como est® mdyel de conscientizacdo das pessoas com a essa
troca? As pessoas beneficiadas com essa subgiitagido servindo como multiplicadores de um

processo de uso racional de energia, transformamdoabitos de combate ao desperdicio de energia?

Foram beneficiadas 10.914 residéncias com a tredardpadas, ou seja, 17,3% do total de unidades

consumidoras cadastradas pela Boa Vista Energiss8mo 21.696 o niumero de lampadas trocadas.

Para andlise do impacto, foi realizado como metmalde pesquisa o Método Cientifico, sendo os
seguintes elementos fundamentdita: analisar o impacto da troca de lampadas incardéss por
fluorescentes compactas entre os consumidoresixie fp@der aquisitivo de Boa Vista-RRtodelo: o
fornecimento de lampadas fluorescentes compacteselee o combate ao desperdicio de energia;
Dados héabitos de uso racional de energhaliacdo: comparacao dos habitos antes e apdés o

fornecimento das lampada®evisaa proposta para mudancas no modelo proposto.

A obtencdo dos dados foi realizada por meio de uestipnario desenvolvido especialmente para o
objetivo proposto, contendo perguntas abertasaflah (nUmero limitado de opcdes) e de mdltipla
escolha, sendo esse instrumento elaborado parficagdio de dois aspectos: sdcio-econdmico e
técnico, cujo tamanho da amostra de 600 residénima®btido utilizando-se a férmula para uma

amplitude de universo finito (limitados100.000 unidades), A forma de selecdo dos sujeltos

pesquisa foi aleatéria tomando como base apenasriodp da troca das lampadas de 08/2003 a



07/2005 e sempre que possivel 30 consumidoresib@riPeriodo da coleta de dados foi de 14/09 a
12/11/2005.

Para a andlise dos dados, foi utilizado o softv&etistical Package for the Social Scien¢8®SS)
14.0 para o Windows, cujos dados foram tabuladosiderando o perfil sécio-demogréfico, social,

econdmico e técnico.

A falta de um modelo como proposta da ANEEL imdatu a comparacao entre os dados esperados
e o resultado alcancgado, haja vista que o Métodat(ico estabelece a comparacdo entre os dados
obtidos e o modelo que originou a agéo, ou seja,mmedelo ndo da conta dos dados é necesséria a sua
revisdo, modificagdo ou substituicdo. Assim sendo,fundamental editar resolucdes sempre
fundamentado em um estudo para propor um modeksilplitando avaliagdes futuras, conforme
indica o método cientifico.

Foi constatado que o acréscimo de renda devidaca tle |lampadas foi pequeno, pois apesar do
namero de unidades consumidoras que apresentogéiedas faturas serem superior, na média geral o
consumo elevou 7,59%, destacando-se que o gast@ rdédsas familias com energia elétrica

representa em media 11,28% do salario minimo.

O trabalho demonstra a importancia de criagdo dprograma de educacdo como estratégia para criar
a cultura de uso racional de energia, associandmesque tenham a necessidade de mobilizar a
populagdo a outras agdes que considerem os aspkctogtura, caracteristicas da populacdo alvo,
temperatura, habitos, etc,

Destacam-se ainda a implantacdo de programas decisoal de energia, com aplicagdo continuada
para aprimoramento ao combate ao desperdicio, @géw conjunta entre as escolas, universidades e

secretarias municipais e estaduais.

PALAVRAS CHAVE — RACIONAMENTO, ENERGIA, RESOLUCAOMETODO CIENTIFICO
DE PESQUISA.



ABSTRACT

In 2001, with the problem of low hydrological levahd the lack of federal government planning on
doing a policy of electric generation with thernextic and other resources to supply the redudfon
electric generation in this period, the governmeas obligated to impose a policy of electric raign

to avoid blackouts. The lack of electric generattaused rationing of this issue and to fight agains
wastage, the National Electric Energy Agency (ANEEL04/18/2001 made thiResolucdo 153This
document, motivated by the rationing scenario,distaes the donation of compact fluorescent lamps
to poor people.

To mesure the results of the applicationRe&solucdo 153t was done an analysis of the impact of
changing incandescent lamps to compact fluoredeemps in lower level consumers’ houses in Boa
Vista — RR, watching the effect of this action be beneficed population.

The reason of this project was to verify what haygokin the houses with changed lamps. The
beneficed people changed their mind? They are itegathers about this process? They transformed
what was done in habits for fighting against was®ag

Ten thousand, nine hundred and fourteen houses bereficed with the change of the lamps, this
means 17,3 % of the total cadastre consumers BoaVista Energia S.And twenty one thousand,
sixty hundred and ninety six lamps were replacdthig process.

The research methodology to analyze the impacthefimplemented changes was the Scientific
Method using the following fundamental elemenfarget: analyze the impact from changing the
incandescent lamps for compact fluorescent lampsngnthe poor consumers from Boa Vista — RR.
Model: Providing of compact fluorescent lamps to suppleet combat of the energy wastageata:
Habits of rationale use of energy electridakamination: Comparison of the habits before and after
the provision of compact fluorescent lamps Bavision: Proposal for changing the proposal model.
The data obtaining included a special developedtiuenaire for the proposal target within essay
guestions, short answers questions and questiomailtiple choice. This questionnaire was made for
verifying the social-economical and technical aspeaf the beneficed families, furthermore, the
number of houses, a sixty hundred range sampliag, achieved using a mathematical formula for a
finite scope universe (less than ten thousand uriitse data for the research was randomly selected
fixing only the period of changing the lamps, frédmgust-2003 to July-2007, and thirty consumers per

branch. The data acquisition was between fourteehBeptember and twelfth of November of 2005.



Data analyses was done by a software called $tatiftackage for the Social Sciences (SPSS) 14.0 fo
Windows and these data were organized considerigyrprofiles, such as: social, economical and
technical.

The lack of a model as a proposal from ANEEL unabke comparison among the expected and
achieved results and taking into consideration thatScientific Method establishes the comparison
between the obtained data and the origin modelhef model could not comprise the data, it is
necessary to do revision, modification or substtut Therefore, it is essential to edit resolutions
always basing on developed studies to propose aelnmooaking possible future examinations
according the directions of Scientific Method.

A little increasing of income generated from theamting of the lamps was found in this research
because, in a general State average, the eleotisumption growth 7,59% despite the fact that & th
project implemented area occurred a reduction msgemption. A highlighting found point too is that
the expense of these families with electric eneegyesents 11,28% of their monthly income.

This work shows the importance to create an edueatiogram as a strategy to stimulate the rational
consumption of energy electric, associating thaggpams to others similar programs involving aspects
like: culture, temperature, habits and anotheradatiaracteristics.

Other suggestion is the implementation of rati@lettrical uses with continuous application progsam

to increase the fight against wastage in a joitiba@mong schools, universities and government.

KEYWORDS - RATIONING, ELECTRICAL, RESOLUCAO, SCIENFIC METHOD OF
RESEARCH.
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1 INTRODUCAO

O combate ao Desperdicio de Energia Elétrica vetaraando um dos fatores essenciais ao
desenvolvimento do pais, ndo sé pelas dificuldadesbtencéo de recursos para execucdo de obras de
expansao do sistema elétrico, como pelos impactoBieatais nocivos causados por grandes

empreendimentos no setor.

Para o crescimento da economia brasileira € ne@ssaior oferta de energia, sendo
fundamental que se estabeleca uma forte relac@iesgensabilidade entre toda a sociedade e o setor
elétrico, no intuito de atuar tanto na oferta, qaamo uso final da eletricidade, com objetivo de

aumentar a eficiéncia energética global.

E importante compreender o conceito de combateeapeddicio, que significa melhorar a
maneira de utilizar a energia sem abrir mado doartmfe das vantagens que ela proporciona. Pode
também ser traduzido como diminuir o consumo, rediazcustos, sem perder de vista a eficiéncia e a

qualidade dos servicos.

Dentro dessa expectativa estd o Programa Nacien&ahservacdo de Energia Elétrica
(PROCEL), criado pelo Governo Federal para desgavelcbes de combate ao desperdicio de energia
elétrica. Instituido em dezembro de 1985 e imptimtao ano seguinte. O PROCEL é coordenado pelo

Ministério de Minas e Energia, cabendo a Eletrobrésntrole de sua execucéo.

Seu principal objetivo é combater o desperdicicedergia elétrica, tanto no aspecto da
producdo, quanto do consumo, concorrendo para honmeelda qualidade de produtos e servicos,
reduzindo os impactos ambientais e fomentandoagawi de empregos. Para atingir esse objetivo o
PROCEL é desenvolvido por meio de projetos e progsaem diferentes vertentes: Educacdo,
Comércio, Saneamento, Industria, Edificacbes, BsédpPublicos, lluminacdo Publica, Gestéo

Energética Municipal etc.

A meta do PROCEL é atingir economias diretas sapsia 1.200GWh/ano com um custo
inferior a US$43,00 por tonelada equivalente deoped (tep), correspondente a 1/3 do custo de

expansao do sistema elétrico (fonte: EletrobragtR00

O sistema elétrico brasileiro tem hoje uma capaedastalada de 72,3GW. Continuando o
pais a crescer neste ritmo, em 2015 sera necess@iaoténcia adicional de 100GW, que corresponde
a um investimento de US$200.000.000,00 (fonter&befas/2004).
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A expectativa de economia no consumo final comligag@io de a¢les voltadas ao combate
do desperdicio de energia elétrica € na ordem #e &37% no consumo préprio do sistema. Assim
sendo, a poténcia necessaria para atender ao merna@015 seria de 137,84GW. Para tanto, seria

necessario o investimento de US$16.000.000,00reymIdeste periodo na area de conservagao.

Com as ac¢Oes de conservacdo de energia elétjrajetada para 2015 uma economia de
34,5GW de poténcia (fonte: Eletrobras/2004), o qagesponde a 4 usinas do porte de Tucurui
(capacidade total de 8.370MW). Isto proporciona pais uma economia de aproximadamente
US$69.000.000,00 no sistema elétrico até o an®iis.2

Em 2001 com o problema do baixo nivel hidrolégiabegido a uma falta de planejamento
do Governo Federal no que pese a uma politicade&@® com termelétricas e outras fontes de energia,
justamente como forma de suprir essa falta de §eragesse periodo, o governo foi obrigado a impor
uma politica de racionamento como forma de ewitack-outsdevido a falta de geracéo. Entretanto,
atitudes como essas ndo sdo em hipotese algumavibEs pelos consumidores, considerando os

impactos nos processos produtivos que geram gaegzos para o desenvolvimento do pais.

Em virtude de problemas ocorridos com o racionamem 2001, e como forma de gerar
mecanismos de combate ao desperdicio, a ANEEL qmublem 18/04/2001 a Resolucdo 153, que

estabelece a doacgéo de lampadas fluorescentes @aspaclientes de baixo poder aquisitivo.

Esse tipo de programa tem carater cultural, oy ssjanula a mudanca de comportamento
e a aquisicdo de novos habitos de uso eficienend a formacdo de uma cultura de combate ao

desperdicio.
1.1 Objetivo

O objetivo geral deste estudo é fazer uma andlesangpacto na troca de lampadas
incandescentes por fluorescentes compactas nosimmwwes de baixa renda de Boa Vista-RR,
constatando os efeitos causados entre a populag&fidiada, e verificando a eficacia da Resolugho d
ANEEL 153/2001.

A proposta deste trabalho € a verificacdo do radaltdesse processo de substituicdo de
lampadas incandescentes por fluorescentes compadassidéncias de consumidores de baixa renda,

no sentido de verificar o nivel de conscientizagdm relacdo a essa troca, bem como, se a populagéo
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beneficiada com essa mudanca estd atuando comilioatiora para o uso racional de energia,

transformando em habito de combate ao desperdéctmergia.

1.2 Justificativa

A Eletronorte foi criada em 1973, como subsidiéiaaEletrobras, e nesse periodo ocorria a

primeira crise do petrdleo, motivando a busca déefalternativas de energ

ia elétrica, dentre asqu

a exploracdo do imenso potencial hidroelétrico agmazbnia. O desconhecimento da Regido, bem

como, a inexisténcia de infra-estrutura basicaesgmtava um grande desafio.

Aliado a esses fatores, o Brasil, a época, tinlmocpolitica a integracdo de seu territorio,

bem como, a necessidade e o interesse de promac@zsdnvolvimento

e ocupacdo da Regido

Amazonica, sendo de fundamental importancia a garalo suprimento de energia elétrica, para

viabilizacdo dos empreendimentos que estavam sgiadejados, e implantados no cumprimento das

metas propostas.

A érea de atuacdo da Eletronorte compreende 58%rdtorio nacional, englobando 9
estados com uma éarea total de 5.109.810,4 km2pwonafmostrado na figura 1. A populacdo dessa

area é de 22,5 milhdes de habitantes e a beneficau energia elétrica € de 17 milhdes, destes 13,4

milhdes de habitantes sédo atendidos diretamergebbetronorte.

Boa Vista
Energia

Manaus
Energia

09 estados

*58% territério nacional
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Figura 1- Area de atuac&o da Eletronorte

Fonte

: EPEM-Eletronorte/2003
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O Setor Elétrico, por meio da Eletronorte, considegue além de suas responsabilidades
especificas, teria um compromisso social, que aeger de outros 6rgdos do Governo, em funcdo da

excessiva caréncia tanto de infra-estrutura basteap de beneficios sociais para a populagéo.

Ao longo de varios anos, a Eletrondidesendo consolidada com as obras de vulto, @ato
geracdo, quanto de transmissdo de energia elétdsa,como: geracdo e transmissdo da Usina
Hidroelétrica de Coaracy Nunes, no Amap4a; construtdis hidroelétricas de Tucurui, Balbina e
Samuel, nos estados do Para, Amazonas e Rondésectivamente; implantacdo dos sistemas de
transmisséo, absorcédo e reforgo dos parques dgsgsatérmicos de Manaus, Porto Velho, Rio Branco

e Boa Vista; e absorcdo dos servicos de distdouite Manaus e Boa Vista.

O atendimento ao mercado de energia elétrica daid®efgmazodnica obedece as
peculiaridades de cada localidade, pois uma pagatendida pelos sistemas interligados e outra é

suprida pelos sistemas isolados de geracao.

A Eletronorte atende os estados do Para, Maranfié@oantins pelo sistema interligado e supre através
de geracao térmica as cidades de Rio Branco, n® darcapital de Rondb6nia, Porto velho associada a
UHE Samuel, bem como, a regido de Rondonia fornpetias cidades de Ariquemes, Ouro Preto
D’Oeste e Ji-Parana. No estado do Amapa, a UHEaCgaxunes e grupos térmicos abastecem a
capital Macapa e localidades vizinhas. No Amazomésvés de sua subsidiaria integral Manaus
Energia S.A., atende a capital por meio da UHE iBalbassociada a grupos térmicos, e distribui
energia para o mercado dessa Capital, suprinda aif@ompanhia Energética do Amazonas (CEAM),
para atendimentos a pequenas localidades vizinhassa cidade. Com a energia adquirida da
Venezuela, abastece a concessionaria Boa Vistaggi@n®rA, subsidiaria integral da Eletronorte, que
distribui para a capital Boa Vista, e supre asdgdavizinhas, Mucajai, Iracema, Canta e Serra @&;and
atendidas pela Centrais Elétricas de Roraima (CBER)Umero de consumidores atendidos pela Boa

Vista Energia S.A. em janeiro de 2006 correspoad@% do Estado.

Até julho de 2001, data da energizacdo da linharaesmissdo Brasil-Venezuela, os
maiores custos da empresa eram com relacdo aoehldgumaquinas para complementacdo de
producdo e geracao propria (maquinas térmicassaljli€om o contrato de compra e venda de energia
entre a Eletronorte e a Edelestatal venezuelana, a empresa reconhecia nessaagé® uma grande

oportunidade para reduzir sua tarifa de suprimehtarifa negociada foi de US$26,00/MWh, mais os
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custos de manutencdo de US$800.000,00/ano e deOWBHD00,00 (fonte:Eletronorte/2002) de
construcdo para pagamento em dez anos. Em 19%acacaldlar/real era praticamente 1/1. Se o délar
continuasse com essa paridade seria vantajoso,meEsmo agregando os custos de transmissao da
Eletronorte, o valor da energia ficaria abaixo dastos de suprimento de R$130,00/MWh aquela
época.

E valido ressaltar que qualquer reducéo na taefsuprimento impacta diretamente em
reducdo da tarifa de distribuicdo. Em marco de 280Boa Vista Energia pagava a Eletronorte
R$96,50/MWh de energia de suprimento e possuia udanda média de distribuicdo de
R$215,00/MWh. A tarifa de suprimento a Boa vistaigia em marco de 2003 era 147,4% maior que
as demais da Regidao Norte, R$39,00/MWh, porémifa @& distribuicdo é praticamente a mesma para
toda a Regido, assim sendo, esse prejuizo fica adgfetronorte pois a Boa Vista Energia é sua

subsidiaria integral..

O cenério do aumento do dolar nédo foi previsto cesidio da analise do ambiente externo
(ameacas mais impactantes), apesar da possibiki#adever que essa paridade ndo poderia continuar,
pois provocaria um desequilibrio na balanca corakfeeducdo da exportacdo). Em janeiro de 1999
ocorreu a maxi-desvalorizacdo do real provocadea enitros fatores pela reducéo do fluxo de capital
estrangeiro e pela intensificagdo de ataques espigos em cima da moeda nacional devido a crise de
credibilidade provocada pela situacédo da Unido &icd, a partir de entdo a Eletronorte passou a ter
prejuizo com o suprimento de energia a Boa Vistxrdia.

A compra de energia da Venezuela era um Imperd&stoatégico Superior, decisdo de
governo. Com certeza, a qualidade do produto, assimo a qualidade do atendimento (reducéo
consideravel do numero de desligamentos), contrilpara 0 aumento do indice da satisfacdo dos
clientes. Entretanto, o equilibrio econdmico-fingine daholding vem declinando e atualmente esta
sendo promovido um estudo para energizacdo darsisRoraima, por meio da interligacdo com o
Sistema Interligado (energia vinda de Tucuruijang aumentar a possibilidade de lucro liquido.

Desde a sua criacdo a empresa vem apresentanttadeswnegativos, inicialmente devido
ao forte impacto da geracao e depois, por caudariia de suprimento, muito embora os maiores
prejuizos ainda sejam suportados pela Eletrondegido a compra de energia da Venezuela a
R$118,00/MWh, e a sua venda para a Boa Vista EmeagiR$96,50/MWh (marco/2003), sem

acrescentar seu custo de transmissao, em torns d&,B0/MWh.
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O sistema isolado é mais representativo na Regiéite d 0 subsidio para a energia oriunda
desse sistema é uma necessidade. Assim senduatizagdo com a situacao atual ndo devera ocorrer,
principalmente com relacéo ao suprimento de enengia realizado pela Eletronorte, pois a presenca

do governo € essencial para o desenvolvimento gé®egue esta entre as mais carentes do pais.

Uma ameaca do ambiente externo prevista no plaeefamestratégico diz respeito a

questdes diplomaticas Brasil-Venezuela, que nde pedignorada.

Hoje a capacidade de transmissdo para Roraima @or aa energia de Guri € limitada a
200MW, o que restringe o potencial de crescimewntonércado até esse nivel. Em 2002 houve uma
negociacdo de empresarios com o governo do esigdnde o funcionamento de uma fabrica de
beneficiamento de soja, em 2005 essa possibilii@ddescartada, cuja previsdo de demanda era de
80MW, entretanto, se isso ocorresse grande pameelgia disponivel ficaria comprometida. Uma das
formas de solucdo para esse problema seria aigaigib com o Sistema Interligado Nacional (SIN),
energia vinda de Tucurui. A transformacdo do estdogrande polo sojicultor ja era prevista em
1998, durante a analise de perspectivas de merdsa®. ndo basta fazer analise de mercado, séo

necessarias também acdes estratégicas que estma no futuro.

A retomada do crescimento econdmico, aos poucolvaeas atividades produtivas
regionais, e a ocupacao ociosa nos diversos sataresonomia e a importacdo de bens de consumo,
vém provocando a reestruturacdo da industria fadit no sentido da especializacdo, com vistas a

busca de melhor qualidade e maior produtividadmndo a competicdo no mercado internacional.

Na Regido Amazobnica, os investimentos governangestaiobras de infra-estrutura basica,
sao de suma importancia para a consolidacao dasgrde ocupacao. No longo prazo, com a definicao
das diretrizes de desenvolvimento regional, apeiagia orientagdo e concordancia dos 0Orgaos
ambientais, é verificada a utilizacdo das poteiddes dos recursos naturais da Amazbnia,
principalmente nos setores minero-metallirgico getacdo de energia elétrica, de origem hidraulica e
térmica (gas natural). E em funcéo disso, a regtéaird o capital privado, proporcionando impulso

para a elevacao da renda regional a taxas cres@atm@ma da renda nacional.

A participacdo da Eletronorte no atendimento aoscau®s da Regido Amazobnica €
significativa, entretanto ainda ha necessidadegp@sam ser atendidas, pois o suprimento de ienerg
atende principalmente as areas mais urbanizadamsequentemente mais populosas, ficando uma

enorme divida com as localidades isoladas do amegue constituem 25,5% da populacdo sem os
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beneficios oriundos de energia elétrica, além dasnges desigualdades sociais, em relagdo as demais

regides do pais.

Por outro lado, as potencialidades naturais da d@®egkigem demandas crescentes de
energia elétrica, tanto para atender os grandgst@sode infra-estrutura, como também as grandes
cargas consideradas (eletrointensivos, industridralesformacéo, agroindustrias, papel e celulose,

entre outros).

A cada dia é observada a necessidade de implandacAmgramas para o uso racional de
energia, quer seja para a postergacado da constdecésinas e linhas de transmissdo, quer seja para
reducdo dos impactos ao meio ambiente. Este fontemagredido durante as construcdes e/ou

funcionamento de usinas, e linhas de transmissaali&lo a esses fatores, &€ destacado o

redirecionamento dos investimentos para areascagegtes, como saude e educacao.

Atualmente o Brasil busca a universalizacdo dodaesnto de energia elétrica, e esse
déficit € maior nos sistemas isolados do Norte edékie do Brasil. Assim sendo, é imprescindivel o
combate ao desperdico de energia nesses sisteoms|gm da insuficiéncia, existe o custo alto com

geracao térmica e/ou suprimento, como é o casdetl@Borte em relacdo a Boa Vista Energia.

Com efeito, nas areas de sistemas isolados nda fesenca do segmento industrial, com
excecdo de Manaus, beneficiada com o subsidio parandustrias, nas demais localidades
principalmente nos estados, que até 1988 eranotérs federais, Amapa e Roraima, onde a presenca
dos Governos: Federal, Estadual e Municipal € mfdgtte, a maior classe de consumidores € a

residencial, e a segunda o poder publico, comoradisho gréafico 1.

7

No resto do Brasil, a maior classe € a industrajuanto nos estados que ja foram
territorios federais, esta classe ocupa a quirg&@o. Assim sendo, a Eletronorte precisa de pnogga
de combate ao desperdicio de energia nos sistawladas, com foco para a classe residencial, ndo so
para a reducdo dos impactos ambientais, postergicé&onstrucdo de usinas e linhas de transmissao
de energia, atendimento a novos consumidores @r@gie Universalizagdo de Energia Elétrica),
como também para atingir seu equilibrio econdémiicariceiro, que sofre diretamente a influéncia dos
elevados custos de suprimento dentro de sua aredudedo (sistemas isolados), e através de suas

subsidiarias integrais, Manaus Energia e Boa \HEsixgia.
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Gréfico 1- Perfil do Consumo de Energia Elétrica do Brasil

E pratica do Governo o planejamento e a obrigagiaplicacio de Leis e Resolugdes,
entretanto, ndo existe a preocupacdo com a arddisgclo do PDCA P=Plan, D=Do, C=Check,
A=Act), que € procedimento de extrema importancia pareecdo de acdes nao consideradas no
planejamento ou para o bloqueio de possiveis caysagesultam em um efeito inesperado para o
objetivo proposto.

Outro fator que néo € levado em consideracdo masufacoes de leis e resolugcbes sdo as
caracteristicas das regides de nosso pais queeafmesuma grande diversidade em varios aspectos
importantes como: clima, economia, densidade géogracultura e educacdo. Assim sendo, €
primordial considerar os aspectos climaticos e @&cos em elaboracdes de resolugdes relacionadas

ao combate ao desperdicio de energia, para asas/exgioes do pais.
1.3 Estrutura

Esse trabalho esta estruturado para propiciar usd® sobre as questdes de aplicacdo das
resolugdes, particularmente no a&mbito do uso ratide energia, fazendo uma analise do impacto da
doacgédo de lampadas fluorescentes compactas aasmidoses de baixo poder aquisitivo da cidade de

Boa Vista, no estado de Roraima, de modo a aguadara outras pesquisas sobre temas relacionados.

Na Introducdo do trabalho é descrito o tema, o tivoje explicada a motivacéo

(justificativa), profissional e académica do trémale mostrada a divisdo do mesmo, além de ser
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apresentada a area de atuacdo da Eletronortep cusito com o sistema isolado e as condi¢des de

compra e venda de energia pela Eletronorte.

No capitulo Il é apresentado o ambiente geopolitieoRoraima, com destaque para as
caracteristicas da regido, economia, clima, dedsid@mografica, cultura, educagédo e acesso viario,
tanto do estado, como da capital, local onde efetente foi aplicada a pesquisa de modo a criar

subsidios para analise das diversidades do pais.

No capitulo 11l é descrito o sistema elétrico dtade de Roraima, sendo apresentado o
mercado de energia da Boa Vista Energia S.A, cargstacdo, transmissao e distribuicdo de energia,
bem como o cenario atual, cujos pontos servemsiarias para o desenvolvimento de programas para

0 uso racional de energia.

No capitulo IV s@o descritos os racionamentos d&gén ocorridos antes de 2001, suas
influéncias e seus efeitos por segmento, sendaaasekis 0s impactos nas empresas geradoras,
transmissoras e distribuidoras, bem como o racienéosofrido na cidade de Boa Vista, procurando-
se demonstrar o que esse problema pode repregamtao Pais, sem maior aprofundamento, mas
apenas buscando apresentar uma nocao sobre estes, éfaja vista ndo ser esse o objetivo do

trabalho.

Ainda no capitulo IV sdo apresentadas as Legistap@ea a Eficiéncia Energética e a
aplicacdo da Resolugédo 153/2001 pelas empresabuisbras.

A metodologia utilizada para pesquisa € descritaaptulo V, sendo destacado o método

cientifico que foi utilizado para definicdo da meta modelo para avaliacdo dos dados.

O capitulo VI é dedicado ao estudo para defini@gamostra e seu tamanho, bem como, o
calculo do numero de residéncias onde foi aplicadquestionario, e a apresentacdo do erro de

estimacao e a coleta de dados que serviu parag&aldo impacto da doacéo das lampadas.

O resultado obtido e a anélise conclusiva sao dstraxlos no capitulo VII, por meio de
gréficos e tabelas, com banco de dados digitaddEeeell e importado para o SPSS, objetivando

andlises exploratérias e analises descritivas ddexd

Ao final da dissertacdo séo tecidos comentariosesoltrabalho realizado, apresentadas as
conclusdes sobre os resultados obtidos, a impaat@acaplicacdo de leis e resolugbes e sugestdes pa

trabalhos futuros.
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2 AMBIENTE GEOPOLITICO DE RORAIMA

Com a promulgacédo da nova constituicdo em 198&iRar passou de territorio a Estado,

ganhando assim sua autonomia administrativa.

Roraima, assim como os demais estados da chamadadAia legal, vive uma realidade
paradoxal: ao mesmo tempo objeto da cobica degeastemngeiros (Estados Unidos e paises europeus,
mas, sobretudo dos praticantes da chamada biaupiaté desconhecido da maioria dos brasileiros,
gue o véem apenas como um lugar longinquo e esipueearcado é claro por florestas e indios, como

manda a distorcida, e consequentemente equivocaagem consolidada no imaginario popular.

Em vista da omissdo nacional, grande parte dogtpsofde grande porte desenvolvidos na
regido, nas areas de biologia e antropologia, s&sejsempre conduzidos por estrangeiros, sendo
muitas vezes os pesquisadores nacionais merosugeaths, orgulhosos por serem colaboradores de

algum "gringo".

Depésito de imensas riquezas — fauna, flora e migenlém da imensa (porém nao
inesgotavel) reserva de agua potavel (uma das esamduezas, e, consequUentemente, trunfo
geopolitico no milénio que se inicia), o EstadoRimaima necessita com maxima urgéncia, de ser
efetivamente incorporado ao inconsciente coletiaxional, como parte inalienavel de nosso

patrimonio.

O conflito secular que opde os indios a outrosatsr da nacdo brasileira, como
garimpeiros, seringueiros e agricultores, tem oalalade o seu ponto culminante na reserva Raposa
Serra do Sol, em Roraima. No centro esta o antigblgma de terras ocupadas por indigenas versus
expansao da sociedade nacional. Ha aspectos egliitahte relevantes no conflito. H4 o ambiental, o
indigena, o avanco das forcas produtivas, a defesterritorio, enlagados pelo matiz delicado do
cenario da divergéncia ser zona de fronteira. N&akdo nem justo escolher um deles para tomar
posicao. A protecdo aos indios, com os quais otpaisuma divida que é chaga social, tdo ou mais
escandalosa que a contraida com os africanos,atoser praticada de forma unilateral, apartada das

demais variaveis do problema.

“A demarcacao continua da reserva Raposa Serraldoi%im erro geopolitico do Estado
brasileiro. Sobressai no noticiario a caricaturaude enfrentamento polarizado entre indios nao-

aculturados e capitalistas-tubarbes-predadores, mas verdade, também s&o protagonistas do
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problema os caboclos, pequenos agricultores, petagrcomerciantes e até o Exército, impedido de
exercer a sua missao constitucional de vigiar sg®faixas de fronteira com a Guiana e a Venezuela”
afirmou o deputado federal (PC do B-SP) Aldo Rebelo

2.1 Aspectos da regido

Roraima € uma unidade da federacéo localizada tnenex norte do Brasil, o seu territorio

€ pouco povoado, sendo dividido em poucos munig,jgi® comparado a outros estados.

Esta situado na floresta amazb6nica, com uma endiveesidade de plantas, animais, além
dos outros componentes paisagisticos, como 0 redeguas variagbes e uma importante rede
hidrogréafica.

Seu relevo de uma forma geral é predominantemdat® pcerca de 60% de toda area
estadual possui altitudes inferiores a 200 mef5% se eleva para uma média entre 200 e 300 metros,
14% de 300 a 900 metros e somente 1% detém elevdedsuperficie superiores a 900 metros acima
do nivel do mar.

Existem duas estruturas geomorfolégicas, o Plan@itmlulado e os Escarpamentos
Setentrionais, esses fazem parte do Planalto dasn&y sendo o Platd Ondulado um grande
pediplano, formado por macicos e picos isoladaspedsos.

O clima predominante de Roraima € similar ao donaike estados da Regido Norte que
abrigam a Floresta Amazbnica, ou seja, é basicamemqbatorial e tropical-Umido. A temperatura
média que ocorre durante o ano varia de 20°C enopaie relevos com maiores altitudes, e 38°C em

areas de relevo suave ou plano. Seu clima é edpladiorte, Sul e Oeste e tropical a Leste.

O indice pluviométrico na parte oriental € cerca2d#@0mm e na parte ocidental € de

aproximadamente, 1.500mm, nas proximidades comapital os indices atingem 2.600mm.

Apesar de apresentar uma vegetacao caracterigtidlordsta amazodnica, ocupando sua
porcdo ocidental e meridional, o estado tem umécpéaridade que é a presenca do cerrado, com
pequena faixa a Leste e toda sua porcao centrot@rise apresenta com formagOes arbustivas e
herbaceas (campinas e cerrados). No entanto, aosigéip paisagistica vegetativa do estado pode ser
classificada, mais especificamente, da seguintadoiFloresta Tropical Amazonica, composta por

florestas densas e Uumidas, Campos Gerais do Rim&réormado por gramineas, palmeiras de grande
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porte, buritizeiros, entre outros, Regido Serrafiaores espacadas, existéncia de uma grande
quantidade de matéria organica como humus.

Fazem parte da cobertura vegetal nas margensgie rio

* Mata de Terra Firme - corresponde a floresta que stdre influéncia de enchentes

fluviais.
» Matas de Varzeas - florestas situadas nas ardasnofadas pelas cheias fluviais.
» Matas Ciliares - sdo reservas inundadas a cadadgctheia.

A bacia hidrografica do estado de Roraima perteldeacia do rio Amazonas e tem
204.640km de extensdo. Seus principais rios sdo, Brancojiddea, Catrimani, Mucajai, Alalad,
Tacutu, sendo o Rio Branco, o mais importante delegssponsavel pela formacdo de uma bacia
regional.

Esse rio é extremamente influenciado pelo indicehderas que, automaticamente, reflete
no volume de agua no rio. Grande parte dos riaggido possui uma grande quantidade de praias no
verdo, ideais para o turismo e lazer, além dissisfean rios de corredeiras localizados ao norte do

Estado, sendo uma opcéo para pratica de espartes, & canoagem.

Todas as fontes hidricas de Roraima tém sua orniggrimo de seu territorio, salvo dois rios

com nascentes na Guiana, sendo que todos elesidesag Bacia Amazonica.
2.2 Historia de Roraima

Pelo rio Branco chegaram os primeiros colonizadpeatugueses, mas o vale desse rio
sempre foi cobicado por ingleses e holandesesaguaetir do territorio da Guiana estiveram na regia
em busca de indios. Os espanhois também chegarnanadir a parte norte do rio Branco e do
Uraricoera, pelo territorio da atual Venezuela. €portugueses derrotaram e expulsaram todos os

invasores, estabelecendo a soberania de Portugal soegiao.

A construcdo do Forte S&o Joaquim na confluéncsarids Uraricoera e Tacutu, em 1775
foi um marco decisivo na conquista do rio Branctopgortugueses. Essa estratégia adotada pelos
colonizadores de Portugal assegurou a defesa dmfetjante das invasdes, assegurando a soberania
sobre as terras do vale do Rio Branco.
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Apés o dominio na regido, os portugueses partirara a criagdo de povoados reunindo 0s
proprios indios da regidao, sendo fundados: Sentmi@oncei¢cdo e Santo Antdnio (no rio Uraricoera),
Sao Felipe (no rio Tacutu) e Nossa Senhora do Car@anta Barbara (no rio Branco). Entretanto, os
indigenas ndo se submetiam as condi¢cdes imposias pertugueses nos povoados e estes ndo se
desenvolveram.

Em 1789, o comandante Manuel da Gama Lobo D'Almpdea garantir a presenca do
homem, dito civilizado nos campos naturais do ri@n8o introduziu o gado bovino e equino.
Inicialmente na fazenda Sao Bento, no Uraricoezppis na fazenda Sao José, no Tacutu e na fazenda
Sao Marcos, em 1799, sendo que esta — localizadaeate ao local onde foi o Forte S&o Joaquim -

ainda existe e atualmente pertence aos indios.

Quem mais atentou contra a soberania portuguessgi& foi a Inglaterra, pois entre 1810
e 1811, militares ingleses penetraram na regias, foram impedidos de prosseguirem com a invasao
pelo comandante do Forte Sdo Joaquim. E como foraitas tentativas de invasdo pelos ingleses, foi

demarcada a nova fronteira entre o Brasil e a @Guian
A coloniza¢éo do Rio Branco foi dividida em quaberiodos:
1. A "descoberta" do rio Branco, em 1750, até o indmséculo XIX;
2. O inicio do século XIX, até a criacdo do municigeoBoa Vista, em 1890;

3. A criagdo do municipio de Boa Vista, em 1890, at¥iacdo do Territorio Federal do
Rio Branco;

4. A criacdo do Territério Federal aos dias atuais.

A fundacéo da freguesia de Nossa Senhora do Camm@858, transformada em municipio
de Boa Vista no dia 9 de julho de 1890, consoli@auganizacéo local. Mas, a disputa pelas ternas co
a Inglaterra s6 terminou definitivamente em 190dmca arbitragem do soberano italiano Vitor
Emanuel II, que tirou do Brasil o trecho do Pirangorporado a Guiana Inglesa. Nesse mesmo ano,
houve uma grave disputa territorial com a Inglateque tirou do Brasil a maior parte das terras da

regido do Pirara, pequeno afluente do rio Mad,rpm@ndo essas a Guiana Inglesa.

Em 1943, com o desmembramento do municipio do Estisd Amazonas, foi criado o

Territério Federal de Rio Branco, que a partir EB3ditzembro de 1962, passou a ser o Territorio
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Federal de Roraima, permanecendo assim até 5 dbroude 1988, quando pelo Art. 14 do Ato das

Disposi¢des Transitdrias da nova Constituicdo Byiagj foi transformado no atual Estado de Roraima.

A histéria de Roraima foi marcada pela disputaeeaipanhdis, portugueses, holandeses e
ingleses desde o inicio do século XVI, entretaetaspovoados, somente comecaram a se instalar no
século XVIII, apés o exterminio de grande numeroirtigenas (FREITAS, AIMBERE)Mas a

ocupacao efetiva s6 aconteceu com a descoberfd@apéo das minas de ouro e diamantes.
2.2.1. O Estado de Roraima

O estado de Roraima, figura 2, esta localizadoaroeste da Regido Norte e seu nome é
originado das palavras roro, rora, que significedege ima, que quer dizer serra, monte, no idioma
indigena ianoméami, formando serra verde, que eefiéipo de paisagem natural encontrada na regiéo.

VENEZUELA
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: Tl'sta.w e .'

s Boa Vista '
Urarigilera il

Mucajai

W - Caracarai
g 1

AMAZONAS

Figura 2 — Mapa do Estado de Roraima
Seu territorio € formado em sua maior parte, poem®s cristalinos pertencentes ao Escudo
das Guianas. Faz fronteira ao norte e noroesteacwignezuela e a leste com a Guiana. No Brasil faz

divisas a oeste e sul com o estado do Amazonasideste com o Para.

Ocupa uma area de 225.116,1%ertem um relevo bastante variado, com planaltbore
e depressdes no Sul, junto as fronteiras da Veleeruda Guiana ficam as serras de Parima e de
Paracaima, onde se encontra 0 monte Roraima, &fhr.de altitude.
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O Estado de Roraima possui 15 municipios, sendosgteedeles foram instalados com a
posse do cargo de seu primeiro prefeito, em 1°deirp de 1997. E entre as cidades, as mais

populosas sédo Boa Vista, Mucajai, Alto Alegre, Namdtia.

Apresenta um fuso horério de -1h em relacdo a IBgrasi as estacfes do ano sédo
caracterizadas apenas por dois periodos (chuvosenes chuvoso), e ndo adota o horéario de verao,

apresentando nesse periodo um fuso horéario enécetaBrasilia de -2 h.

O Estado de Roraima possui uma populacdo de 324t@ditantes (IBGE/2000)

denominada de roraimense e sua densidade demaggalie 1,44 habitantes/km

De acordo com o IBGE, no ano 2000, o estado deifRargossuia uma populacdo de
aproximadamente 30.000 indigenas, distribuidos @nafleias, ocupando uma area correspondente a
14.882.879 hectares, sendo que 24 dessas areasija definitivamente demarcadas pela Fundacgéo
Nacional do indio (FUNAI), 6rgdo do governo fedamsponsavel pela questdo. A maior comunidade
em termos populacionais € o grupo dos lanomamiyviugeem terras pertencentes aos municipios de
Alto Alegre, Boa Vista, Caracarai e Mucajai, e epopulacdo de 9.910 indigenas que ocupam a area
total de 9.419.108 hectares.

Até a década de 80 prevalecia entre os estudiaspsvbs indigenas, a previsdo de que o
desaparecimento das tribos era iminente, devidoasss de assassinatos e doengas provocadas pelo
contato com a populacdo branca e os constantescdesntos para terras improdutivas. Mas,
atualmente existe o prognostico demografico pasitigra esses povos, que voltaram a recuperar seu

crescimento.

Com um dos mais altos indices de analfabetismo ale, 12% (IBGE/2000) e uma
mortalidade infantil de 36,6 6bitos antes de comaplem ano de vida, por cada grupo de mil criancas

nascidas vivas, o estado tem encontrado dificuléatdseu crescimento.

A agricultura, a pecuéria e as atividades ligadasextrativismo mineral e vegetal
constituem a base da economia do estado de Rorsémdo que a producdo agricola € destacada pela
producéo de arroz, feijao, milho, soja, mandiotamana. O gado bovino representa a maior criacao e
0 estado conta com 350 mil cabecas, apesar ddicgjna atividade com suinos e galinaceos.

A exploracdo de minérios também €& expressiva, poestado conta com reservas de

diamantes, cassiterita, molibdénio, bauxita, codareia, argila e granito, além da extracdo de ajue,
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ja alcancou depois do beneficiamento 1.000.000gnmm de 1992 (fontes: Governo do Estado de

Roraima/ IBGE / Republica Federativa do Brasil).

2.2.2 A Capital Boa Vista

Boa Vista, capital de Estado de Roraima, figuraé3uma cidade planejada, 100%
horizontalizada e construida a partir de um projespirado no plano urbanistico de Belo Horizonte.
Essa caracteristica, somada a um baixo congest@mamcontribui para um bom deslocamento na

cidade.
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Figura 3 — Mapa da Cidade Boa Vista-RR
Fundada em 9 de julho de 1890, Boa Vista estarndéstd.275km da capital do pais,

Brasilia. E interligada a Manaus, capital do estddoAmazonas, pela rodovia BR-174 (785km) e a
rodovia BR-401 (205km) estabelecem ligacdo com Bgnfia Republica Cooperativista da Guiana, e

além desses acessos terrestres, a cidade posspord@rcom linhas aéreas regulares para as demais

regides do pais.

Nas ultimas décadas, Boa Vista tem tido a taxalatmiancremento da populacdo mais alta
do Pais (10% ao ano). Com uma economia em gramteh@seada no servigo publico, a cidade cresce
de forma desordenada, sendo necessaria atenderaadie de servicos basicos de uma populagédo, em
grande parte imigrada de outros estados e em dmgligrecarias, ou seja, inUmeros imigrantes sao
levados a cada ano a capital e também as regideslalézacdo com promessa de um terreno, um kit

basico de construcao e cesta basica.
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Esse crescimento desordenado cria uma presséo gnaitde sobre a concessionaria para
ampliacao da rede de distribuicdo, e do ponto s \da previsdo da demanda e do planejamento da
distribuicdo, evidentemente, a situacdo é crijicgue elementos enddégenos sdo a base do cresziment
fisico e geogréafico da demanda. Estes elementamatificuldades na administracdo do atendimento
aos consumidores, refletindo em um nivel de pendaito grande, em torno de 25,0%, sendo 7,9%
perdas técnicas e 17,1% perdas comerciais (fowoi@Mssta Energia/2003).

A cidade de Boa Vista possui um clima equatorisdng@ umido com 5 meses de seca,
registrando uma temperatura relativamente constanote uma média de 27,4°C, e uma variacdo da
média entre 25,9 e S8&. Essa temperatura, aliada a alta umidade, gewigées de desconforto e
como a arquitetura das habitacbes nem sempre @regol@ ao clima, exige o uso intensivo de
equipamentos de condicionamento ambiental (vewotiksde condicionadores de ar) em quase todos o0s
ambientes. Esse fator determina um aumento do cansde eletricidade, contribuindo para a elevada
taxa de crescimento da demanda de energia eléeggsgltando que Boa Vista detém um dos maiores
indices de consumo médio de energia por consuméditlencial, considerando que tem o consumo
médio residencial na ordem de 263kWh/més, enquamtlegido Norte é de 202kWh/més e a média
residencial do Brasil é de 134kWh/més (fontes: ANEHBoa Vista Energia).



36

3 O SISTEMA ELETRICO DO ESTADO DE RORAIMA

O Sistema Elétrico do Estado de Roraima conta a@s émpresas de energia elétrica
atuando em todo o Estado - Boa Vista Energia, CHRetonorte, sendo a Boa Vista Energia uma
empresa distribuidora de energia, subsidiaria rateta Eletronorte, que atua na capital do estaglo e
apenas algumas cidades do interior. Este mercadesenta 84% do total comercializado em Roraima.
A CER é uma distribuidora estadual que abasteas aadterior do estado, e a Eletronorte - Sistema
Roraima (Figura 4), empresa supridora estatal sididbia da Eletrobras que detém o sistema de
transmisséo que interliga Boa Vista ao sistemaieéda Venezuela.

Em meados de 2001 entrou em operacdo a LT de 23fakietronorte interligando Boa
Vista a Subestacédo de Santa Helena, na Venezegehitipdo o suprimento integral de Boa Vista com
energia hidraulica da UHE de Guri. Com esse empieemto, a economia mensal de combustivel
corresponde a 10 milhdes de litros de 6leo diddetse modo, as unidades térmicas da Boa Vista
Energia passaram a ser reserva técnica.

SISTEMA ELETRICO DE RORAIMA

GERACAO TRANSPORTE DE ENERGIA CLIENTE
: ELETRICA
) OPERACAO
AGUA C'()M PLEXO Elr;et:%: Ereet:%:
— ¥ HIDRICO DE A R$
MACAGUA MANUTENGAO _.

e venezueLA gl | SRASl

Figura 4 —Sistema Elétrico de Roraima
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3.1 O Mercado de energia

O mercado de energia elétrica para o Estado derRafai elaborado a partir da orientacéo
macroecondmica estabelecida nos cenérios naciomaiegionais, associadas as perspectivas
econdmicas atuais, detectadas por meio de levantasnde campo, essas condicionantes formam a
base para a definicdo do mercado futuro de energidprmato de projetos ou carga, representando a
demanda de energia elétrica alocados no tempa(cuddio e longo prazos) e no espaco (funcédo da

localizacdo das potencialidades).

O atendimento a demanda de energia elétrica aodd&stie Roraima esta sob a
responsabilidade da Boa Vista Energia S.A., sufsédiintegral da Eletronorte, e da CER

concessionaria estadual de energia.

A Boa Vista Energia responde pela distribuicdo dargia em Boa Vista e realiza
suprimento a sete localidades do interior, pert#iese ao Sistema CER, quais sejam, Mucajai,

Tamandaré, Vila Iracema, Sdo Raimundo, Cantd, $sttdia e Bonfim.

A CER distribui energia para 82 localidades noriatedo Estado por meio de usinas

térmicas a Oleo diesel e da PCH Alto de Jatapu.

O panorama global da situacdo de Roraima em tedeoatendimento de servicos de
energia elétrica pode ser avaliado por meio denalgndicadores socio-energéticos selecionados -
atuais e projetados. A tabela 1 apresenta a taxateshelimento, a populacdo atendida com energia
elétrica proveniente do suprimento da Eletronartaisumidores residenciais, etc e projecdo destes
indicadores para o cenario de 2013. (fonte: EPERetronorte/2003).

Tabela 1- Indicadores Sécio-Energéticos da Boa Vista Baerg

2000 2003 2008 2013
populagao 333.080 362.466 413.355 459.089
pop. atend. energia 252.064 295.512 366.111 .8336
taxa atendimento 75,7% 81,5% 88,6% 95,2%
pop. atend. energia eln 194.991 229.390 347.640 409.708
pop. atend. energia eln % 77,4% 77,6% 95,0% 8983,
consumidor resid.total 56.342 66.707 89.733 .a648
consumidor resid.atend. eln 43.585 51.781 85.206 110.732
consumidor resid.atend. eln 77,4% 77,6% 95,0% 3,8%
grau de urbanizacao 75,5% 76,1% 77,1% 78,09

Fonte: EPEM — Eletronorte/2003
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O grafico 2 apresenta uma projecdo de mercado PasaVista, com um cenério de
acréescimo na demanda da carga de Boa Vista em di@(¥% para o decénio 2004 a 2013,
representando um incremento meédio anual na demdadguase 8%, de acordo com o estudo de
mercado realizado pela Eletronorte em 2003, awd@ianpotencial de desenvolvimento e incorporado

na construgdo do panorama futuro do estado quieasitamente:
* Integracao comercial com a Europa e Caribe (u@das e Venezuela);
» Implantacé@o da industria de celulose;

» Adensamento da cadeia da Agroindustria;

* Formacgéo de mao-de-obra e exploracéo voltadagoangsmo ecoldgico;
* Ampliacéo da Infra-estrutura (energia, transperporto);

» Adensamento das cadeias extrativistas;

» Reflorestamento e recuperacdo de areas degra&atag;os Ambientais).
* Implantacéo da industria de celulose no estado;

» Aproveitamento dos recursos naturais;

» Equacionamento do sistema viario no estado.
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Gréfico 2 - Projecdo de mercado para a demanda de cargeaddifta
Fonte: EPEM-Eletronorte/2003
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3.1.1 Aspectos do mercado de energia elétrica

O mercado de energia elétrica de Boa Vista aterquktioBoa Vista Energia representa 84%
do mercado total do Estado. E os segmentos — resédiecomercial e poderes publicos, participam
juntos, com 84% do consumo total de energia e#t residencial sozinho participa com 50%. O
consumo industrial ndo chega a 4% do total na a@apitas encontra-se em expanséao, reflexo da
dindmica econdmica do estado nos anos recentescdasumo comercial e servicos detém elevada
participacdo de 20%, mas também com tendénciaedagido dessa participagdo em funcdo, entre
outros fatores, da pavimentacdo da BR-174 que @mpmelhor fluxo comercial e turistico com o
Estado do Amazonas.

Estrutura de Consumo em 2002

19%

4%

53%

24%

O Residencial m Comercial O Industrial O Outros

Grafico 3 — Estrutura de consumo em 2002 da Boa Vista Emergi

Fonte: EPEM-Eletronorte/2003

Estrutura de Mercado prevista para
2013

20%
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Gréfico 4 — Estrutura de mercado da Boa Vista prevista pat3

Fonte: EPEM-Eletronorte/2003
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Nos graficos 3 e 4 pode ser observada a tendéecradilicdo em termos percentuais do

mercado de energia elétrica no segmento residenaia aumento de mercado nas industrias.

O perfil do consumo de energia elétrica no intedimEstado é semelhante ao verificado na
capital, diferenciando mais significativamente egraento rural que apresenta participacdo de 7,5%,
contra 1% registrado em Boa Vista. A participacé&non do consumo comercial, ao contrario do

consumo rural, mostra dindmica menos acentuada segimento no interior que em Boa Vista.

A populacao total do Estado de Roraima em 2008dd353.537 habitantes (fonte: IBGE).
Desse total 75,7% possuiam energia elétrica, porvea 58,7% sdo atendidos com energia elétrica

proveniente da Eletronorte e o restante pela CER.
3.2 A Geracgdo e a transmissao de energia em BoasMi

O parque gerador existente no Estado é de natimdratérmica, totalizando 98,1MW
instalados, 5,1% hidro e 94,9% térmica (fonte: Bfsta Eenrgia/2002), sendo que 63,3% do total
instalados na capital — Boa Vista, apenas térnests sob a responsabilidade da empresa Boa Vista
Energia S.A., enquanto que o parque gerador dodnto Estado esta sob a responsabilidade da CER,
cuja geracao é predominante térmica ja que a pahigtaulica € de apenas 5,0 MW, proveniente da
PCH Alto Jatapu.

Desde julho de 2001, ap6s sua interligacdo aonssstta UHE Guri, a Boa Vista Energia,
passou a ser suprida pela empresa venezuelanaEHeicconseqtiéncia dessa interligacdo, o parque
gerador entdo existente foi parcialmente desativg@omanecendo apenas as unidades da UTE
Floresta como reserva operativa parcial, até queferida interligacdo atinja niveis operativos
confidveis. A disponibilidade atual de intercambiessa interligacdo é de 106,52 MW, limite este
imposto pelo transformador de corrente da linhatalBela 2 apresenta a configuracdo do parque

gerador da Boa Vista Energia.

Tabela 2- Capacidade Geradora Instalada em Boa Vista

Usina Localizacéo Combustivel | Tipo| NYnidades Poténcia (MW)
Nominal Efetiva
UTE Floresta 2x 22,00 2 x 20,00
Reserva Boa Vista Oleo PTE TG 3 1x18,00 1x18,00
Operativa
Total 3 62,00 58,00

Fonte: Boa Vista Energia/ 2003
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O sistema de transmissao/subtransmisséo da cidal¥iBta-RR demonstrado na figura 5,

€ composto de:
e Estruturas 69kV = 232 unidades
* Linha 69kV de aproximadamente, 30 km

* Subestacdo Boa Vista - S/E: 230/69kV - Transforma#oForca: 02 x 100MVA com
LTC 230/69kV

* Linha de Subtransmissdo 69kV — Circuito Duplo — €d7MCM — 67 estruturas
metélicas tipo Delta — Altura 26/27m — Distancia entre vaod30m ~ 10km

* Linha de Subtransmissdo 69kV — Circuitos Simpleslll— Cabo 477MCM — 97 + 38
estruturas metélicas tipo Vela — Altura23/24m — Distancia entre vaas80/90m
~10km e 5km

» Subestacfes Centro/Floresta -S/E: 69/13,8kV - Toamador de Forca: 02 x 26,6MVA
com LTC 69/13,8kV

* Expressol3,8kV - Circ. Duplo — Cabo 477 MCM ~6km

* Subestacao Equatorial 13,8kV

Expresso 13,8 —Circ. Duplo
cabo 477 MCM ~6 Km

S/E Centro

230kV

Eletronorte .-

S/E Floresta

SUBESTAGAO Boa Vista

SIE: 230/69kV

Transformador de Forca: 02

x 100MVA com LTC
kv

S/E Equatorial

0130m

Linha de Subtransmisséo 69KV —
Circuitos Simples | e Il - Cabo
47TMCM — 97 + 3 turas
metalicas tipo Vela - Altura [
23/24m - Distancia entre véios [
80/90m

Transformador de Forca: 02
x 26,6MVA com LTC
69/13,8kV

Figura 5: Sistema de transmissédo / subtransmissdo da ditzd¥ista-RR

Fonte: Boa Vista Energia
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Estéo previstas 3 linhas em 69kV para os Municigm®lto Alegre, Caracarai/Mucajai e

Bonfim/Normandia.

3.3 A Distribuicao de energia

Com uma rede de distribuicdo conforme apresentadtalpela 3, que contém os dados

estatisticos da rede de distribuicdo de Boa Vistoa Vista Energia distribui energia para a ciddede

Boa Vista, cujos clientes perfazem um total de 42.8nidades consumidoras (fonte: Boa Vista

Energia — julho/2005), onde 87% séao residenci@syahstrado no grafico 5.

Tabela 3 Dados estatisticos de rede de distribuicdo

ITENS Até OUT/04 2003 2002 2001 2000

REDE MT (13,8kV) - km 715 674 649 647 612

REDE BT (220/127V) - km| 946 899 820 815 788
TRAFO - unid 1.663 1.589 1.484 1.468 1.409
TRAFO - kVA 86.645 82.715 76.708 75.460 72.130

S/E PARTICULAR - unid 632 592 545 473 436
S/E PARTICULAR - kVA 61.115 58.103 54.966 48.290 45.548

Graéfico 5: Unidades consumidoras da Boa Vista Energia

1% 0%

87%

Fonte: Boa Vista Energia — Julho/2005

o

B Industrial O Comercial O Rural B P. Piblicos @ Il. Publica B S. Publicos O Proprio

Fonte: Boa Vista Energia — Julho/2005
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Com um consumo total de 322.436 MWh no ano de 2(94jdade de Boa Vista, assim
como as demais da Regido Norte, com excecdo deugldkid, tem a presenca de industrias, cuja
instalacdo obteve o incentivo da zona franca. Agmtasa classe residencial com o maior consumo e
correspondendo a 87%, ficando em segundo a classercial 9%, acompanhada pelo poder publico.
E essa é uma situacdo anormal, pois nas dema@esedo pais a classe industrial € a que apresenta
maior consumo, enquanto que em Boa Vista estaeclasspa a 52 posicdo, no mesmo patamar do

servico publico, inclusive atras da classe de ihagéo publica (grafico 6).

Nos outros estados do Brasil, que passaram dagéundie territério federal para estado
com a constituicdo brasileira de 1988, o poderipal@xerce grande influéncia, inclusive com relagéo

a empregabilidade, sendo esse 0 maior empregacdkstaldo.

1%

4%

47%

1%

21%
4%

D Residencial MIndustrial 0 Comercial ORural ®P. Piblicos B, Pablica MS. Plblicos O Préprio

Gréfico 6 - Consumo em MWh / Classe

Fonte: Boa vista Energia-julho/2005

Boa Vista detém um dos maiores indices de consugaiontde energia por consumidor
residencial, e seu consumo médio residencial paswuoidor é de 263kWh/més, na Regido Norte é de
202kWh/més, enquanto que o consumo médio residerxiBrasil € de 134kWh/més (fonte: ANEEL
e Boa Vista Energia/2002). Em funcédo de ter o clijmente imido, somado a inadequada arquitetura
do local e aos habitos inadequados do uso racinehergia, a cidade conta com essas contribuicdes

para essa taxa de 96% acima da média Brasil.

O consumidor com a tarifa incluida na categoriabdexa renda, precisa consumir no

maximo 220kWh, ndo podendo ultrapassar essa faordomne Resolugcdo ANEEL-485/2002,
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calculado com base na média dos ultimos 12 (doesgs) e com a unidade consumidora instalada em
uma residéncia, ou seja, unidade familiar cujo oesavel esteja apto a receber os beneficios

financeiros do Programa Bolsa Familia do GoverraeFes.

E esse consumo médio dos consumidores classifioamo®e baixa renda da Boa Vista
Energia foi de 131kWh/més, tendo como base de lcatzperiodo anterior e posterior a coleta de
campo, e esse valor praticamente se equipara anmonmédio do Brasil (fonte: Boa Vista Energia-
2002).

A demanda maxima de carga prépria mensal € apesenatm forma horosazonal, variando
com o tempo, cujo periodo de menor demanda, seedficada entre os meses de abril a setembro,
periodo de baixo indice pluviométrico, chegandora Wlemanda maxima no meses de outubro e
novembro, conforme grafico 7, sendo destacado reesgexto, que o periodo de demanda maxima de
carga da cidade de Boa Vista-RR, difere das dewmidsdes da regido norte do pais, onde as
temperaturas atingem um valor minimo de 24°C, caljacteristica climética € definida por periodo de
mais chuva (verdo) ou menos chuva (inverno). Oa, seperiodo de verdo de Boa Vista € como as
demais regides do pais, e inicia praticamente doboy se estendendo até abril (menos chuva), e nas

demais cidades da regido norte esse periodo derirado como inverno (mais chuva).

76,40 75,97 74,04
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3.4 Cenario Atual

O suprimento energético ao Sistema Roraima atéo®881 devera continuar sendo feito
por intermédio da aquisi¢do, pela Eletronorte,rirgia elétrica da empresa venezuelana Edelca que
revendida para a Boa Vista Energia. Como o0 contlatsuprimento energético que vigora com a
Venezuela possui clausulas restritivas a operagamttas fontes geradoras em paralelo com o sistema
venezuelano, a adicdo de novas fontes gerador&istema da Boa Vista Energia sO devera ser

possivel apds o esgotamento dos 200 MW contratuais.

Com a licitacdo da linha de transmissao TucuruidgaeManaus, a interligacdo do Sistema
Roraima ao SIN passou a ser uma alternativa irg@nés para o suprimento do Estado de Roraima

apos o0 ano 2021 ou o esgotamento dos 200 MW cadtsjunto a Edelca, o que ocorrer primeiro.

Inicialmente a interligacdo Boa Vista-Manaus foaleada pela Eletronorte, consistindo de
uma linha de transmissdo com cerca de 650 km, énk\23interligando a SE Boa Vista a Presidente
Figueiredo, no Amazonas, com o0 estabelecimento mi@ subestacdo seccionadora/abaixadora

intermediaria.

Entretanto, devido aos recentes acordos de cod@metécnica firmados pelos governos do
Brasil e da Venezuela, uma alternativa de conexas mobusta, na tenséo de 500 kV ou superior,

passou a ser avaliada.

Em 09 de dezembro de 2005 foi assinado um Memoraledd&ntendimento entre o
Ministério de Energia y Petroleo da Venezuela einidterio de Minas e Energia do Brasil com o
objetivo de avaliar possiveis projetos de intergéoeelétrica entre os dois paises, explorando a

complementaridade hidroldgica existente entre ambidrograficas venezuelanas e brasileiras.

Em viagem realizada a Venezuela pelo Ministro dedelie Energia do Brasil no periodo de
07 a 09 de maio de 2008, foi acordada com auteglddquele pais a reativacdo desse Memorando,
cabendo a Eletrobras a coordenacdo dos estudoardado Brasil e a Edelca, a coordenacdo dos

estudos do lado venezuelano.
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Caso estes estudos, previstos para serem concleriddevereiro de 2008, demonstrem a
viabilidade dessa interligacdo de maior porte eosrelois paises, o Estado de Roraima passaria a ser

suprido tanto pelo Sistema Interligado do Brasimo também pelo Sistema Interligado da Venezuela.

Outra possivel alternativa de suprimento ao Estildroraima é o aproveitamento do
potencial hidrelétrico do rio Cotingo, em espeaajproveitamento de Santo Antdnio, com 120 MW
de poténcia. Entretanto, com a criagcdo da Resedigdna Raposa Serra do Sol, esta alternativa se
inviavel, uma vez que o rio Cotingo localiza-setdeda area indigena.
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4 O RACIONAMENTO DE ENERGIA

Véarios motivos foram atribuidos ao racionamentoredo no periodo de junho/2001 a
fevereiro/2002, e entre 0s quais pode-se citarxparesao do parque gerador ndo acompanhou o
crescimento do consumo de forma adequada; a dlertanergia n&o foi suficiente para suprir o
consumo - previsdo de implantacdo de 49 usinasetétmicas, representando uma oferta de
22.000GWh, sendo 42 utilizando gas natural, reptasdo um acréscimo de 1500MW para 0s
proximos anos, entretanto, houve falta de intereleseinvestidores devido ao preco do gas estar

atrelado ao dolar.

Embora os consumidores da cidade de Boa Vistaer@ttai sido afetados pela crise de
energia ocorrida no Brasil em 2001, que resultounmzosicdo de racionamento, todas as medidas
como leis e resolucbes foram estendidas para tadamsegides, como forma de criar acbes que
promovessem a racionalizacdo do consumo de enelgfiica e evitassem racionamento futuros, e

entre as quais a substituicdo de lampadas incartesqor fluorescentes compactas.

A populagédo de Boa Vista, foi poupada do racionamenorrido em 2001, porém sofreu
por mais de uma década com problemas de faltaatgianEntretanto, nenhuma Lei ou Resolugéo foi
especifica para problemas de falta de energiaisigsras isolados.

4.1 Crises e racionamentos de energia elétrica

O racionamento ocorrido no Brasil entre 2001 e 2682 foi o primeiro do pais, a exemplo
das crises nas regifes Sul (1986) e Nordeste (188i)tdo pouco na América latina, pois paises como
o Chile (1989) e a Argentina (1989 e 2004), tamitigsram suas crises de abastecimento de energia
elétrica. Entretanto, esse ndo & um problema semdat América Latina, pois as crises de

abastecimento de energia elétrica também ja foesatideis na Europa, Estados Unidos e Australia.

Regides como o Sudeste do pais ja estiveram prasefrer o racionamento de energia
elétrica em 1986, no mesmo ano que ocorreu o raciento na Regido Sul, entretanto medidas
emergenciais foram tomadas como, por exemplo: tameato de ofertas especiais do tipo Energia
Garantida por Tempo Determinado(EGTD) e implantagéohorario de verdo em todo territorio
nacional de 02/11/1985 a 28/02/1986 além de vamestimentos equivalentes a 1 milh&o de doélares
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diario para colocar em funcionamento as termeb&rida regido Sudeste como a Piratininga (SP),

Igapé(MG) e Santa Cruz(RJ), medidas que foram sasnasi chuvas abundantes no mesmo periodo.

A crise de energia ocorrida na regido Sul, que u@rmeses foi devido a forte estiagem em
1985, resultando em baixo nivel de dgua nos reEeiva que atingiam a regido, chegando a indices
inferiores a 40%. Outro motivo foram os atrasos ola®s de geracdo, somado ao elevado nivel de
crescimento acima das previsdes. Para superar sa, ovarias medidas foram tomadas como
(DNAEE/1986):

» Cancelamento de ofertas especiais tipo EGTD;

* Negociacdo com autoprodutores, visando a reducafordecimento e aquisicdo de

excedente de energia;
* Reducdo de tensdo em até 5% na distribuicdo dgiaredétrica,;
» Suspenséo de iluminagdes ornamentais, esportyapmpagandas;
» Utilizacdo de geracéo térmica total disponivellusiwve a 6leo combustivel;
» Suspenséo provisoria de ligacdes novas, excetssas@ais;
» Extensédo do horario de verdo por mais de 30 dias;
» Campanha para orientacdo aos consumidores.

O Nordeste do Brasil tem o menor potencial hidtoel® nacional, ficando em
desvantagem em relacdo as demais regides do pqiss sempre acarretou a importacdo de energia
elétrica de outras areas. Em 1987 a Regido do Nierd®freu racionamento no periodo de marco a
janeiro de 1988, com meta de reducéo inicial de h6%onsumo de energia, passando para 10% a

partir de 1° de setembro.

Para minimizar a crise do racionamento, foram endaedas aos consumidores metas de
consumo de energia elétrica, entretanto ndo hawalipplades para quem néo ficasse dentro dos limites
determinados, e apesar da inexisténcia de incenfpava a populacdo poupar energia, a maioria

atendeu aos apelos para economizar.

A medida seguinte para forcar a economia de enéyge cobrancga das Tarifas Especiais

de Racionamento (TER), que foram aplicadas ao éomemto de maio de 1987 até o término do
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racionamento, com excecdo do més de agosto. A TERIiferenciada para os consumidores que
ultrapassavam a meta estabelecida, sendo que guarmpa ultrapassagem acima da meta, em termos
percentuais, maior a cobranca da TER, sendo wldizem fator de multiplicacéo aplicada a tarifa do

consumo de energia elétrica.

4.1.1 Crises e racionamentos de energia elétricasooridas no Chile, Argentina, Europa, EUA e
Austrélia.

Paises da América Latina como o Chile também jaquagor crise de energia elétrica antes
de 2001, cujo pais iniciou com um racionamento ewembro de 1998 e terminou em junho de 1999,
e a partir da elevacdo nos niveis dos reservat@#ss hidroelétricas, o governo tomou medidas
drasticas como o confisco das aguas usadas payac&o, as quais poderiam ser utilizadas para
geracao de energia elétrica. As concessionariasnfabrigadas a reduzir a tensao, inicialmente em
5%, mas chegando a 7,5%, dependendo do periodintésupcbes do fornecimento de energia
elétrica ocorriam independentes de programacdao, cioacdo de até 4 horas seguidas. Também foi
estipulada a cobranca de tarifas de consumo acamaada e um acordo com grandes usuarios para
reducdo de consumo, tendo havido compra de endggiautoprodutores com elevacédo de tarifas
(Balbontin/1999).

Em 2001 a Argentina viveu a maior crise econdmieasda historia, que culminou com a
desvalorizacdo da moeda — quando um dolar pasgalertrés pesos — as tarifas entdo fixadas para
0S servicos das empresas privatizadas nao foraatizaiias. A partir deste momento elas ndo foram
mais modificadas, esse problema foi apontado mpmal economistas argentinos para a desculpa de
aumento de precos, e ndo pela falta de gas confaporava o governo em 2004, o que poderia estar

acontecendo era um boicote dos fornecedores daesgamlo uma melhora nas tarifas.

Enquanto o governo e as empresas privadas se ampautuamente pela crise de energia que
castigava a Argentina, milhares de empresas angsnsofreram cortes no fornecimento de gas. A
situacdo gerou perdas econémicas no valor de US#iB@es justamente em um momento em que o
pais comecava a sair da crise econdmica desenea@ead2001 com a desvalorizacdo da moeda
nacional. O problema ultrapassou as fronteirag@iaria Argentina em virtude da reducao significativ
das exportacdes de gas para o Chile e Paraguai.
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A crise de energia em 2004 foi caracterizada patabinacdo de varios fatores: desvalorizagéo
da moeda, tarifas ndo reajustadas e mudanca dengova@ém das instabilidades econémicas e
politicas que colocaram em riscos maiores o fumri@nto das empresas, e que por isso deixaram de

investir.

Os principais prejudicados foram as industrias k@s, mas houve também outras vitimas: os

paises vizinhos, como o Chile e o Uruguai, desiiieg das exportagfes do gas argentino.

Para solucdo do problema, a primeira coisa que fadministracdo publica foi importar um
milhdo de toneladas de 6leo combustivel da emmtegzetréleo venezuelana Pdvsa. Trata-se de um
combustivel que pode substituir o gas industrisds mue € muito mais caro e contém um numero
maior de poluentes. Foi feito também um acordo adaolivia para a importacdo de gas a um precgo
mais elevado do que se pratica na Argentina, nidigia ndo pode exporta-lo imediatamente a partir
do Chile, j& que ha uma proibicdo neste sentidaecorréncia de uma disputa entre os dois paises em

torno de uma saida para o Oceano Pacifico pleifgadaBolivia.

Outra solucéo para o problema da crise foi o abotéornecimento de gas para o Chile em 4,8
milhdes de m priorizando assim o consumo interno, essa dedsatibuiu para o estremecimento
das relacbes entre esses paises. No Chile, 90%sdcogsumido provém da Argentina, por iSSO 0

presidente chileno, na época, Ricardo Lagos, amdagar o caso aos tribunais internacionais.

Embora o fornecimento de energia elétrica ndo tesith@ cortado nos lares argentinos (as
termelétricas usam gas para a producdo de elaejd o governo pediu aos cidaddos que
colaborassem com um plano de economia para quitistiia pudesse funcionar. Para isso, langcou um
programa de prémios e de punicdes, uma iniciatiaagtimulava os usuarios residenciais a baixar o
consumo em 5% (maximo de 600 kw/hora por bimespagm atendesse ao pedido do governo, seria
beneficiado com uma tarifa menor. Caso contrarigswrio teria de pagar 50% a mais pelos kilowatts
consumidos em excesso. No caso de gas de cozmltlm gas utilizado na calefacdo, o limite era de
1000 ni por ano. O que excedesse esse valor teria urscam@de 40%.

Outra decisédo tomada pelo governo em 2004 foiag&w de uma empresa estatal denominada
Energia Argentina Sociedad Anoénima, cujo objetivarias a exploracdo em mar aberto e de
hidrocarbonetos. A proposta foi rejeitada pelo rsetapresarial e por analistas politicos, para quem

iISSO seria 0 mesmo que voltar ao passado.
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Houve muitas criticas com relacdo a reacgéo tamligoyerno diante dos acontecimentos, pois
garantem que se tivesse havido um planejamentd@rdechegada da crise, as empresas poderiam ter

se preparado adaptando suas maquinas a outroetipedgia.

Grande parte do suprimento de energia para a Ufugiopéia (UE) é proveniente do gas e
petroleo, assim sendo todas as oscilagbes comacekags precos e fornecimentos desses insumos

podem desencadear uma crise de energia.

A Russia é o maior produtor mundial de gas nawi@lEuropa esta bastante dependente desse
gas (25% do consumo europeu) e a sua dependéndeadeaaumentar face ao aumento dos consumos e

ao esgotamento DFOQFESSiVO das reservas norueguesas

A crise de energia na Europa foi desencadeadaaeeir¢p de 2006 depois que a petrolifera
russa Gazprom interrompeu o fornecimento do gés pdscrania. Conseqientemente, também foram
afetadas as exportacbes para a Europa, que reaeRéasdia 25% do gas consumido. A Ucrania é o
principal corredor do gas russo para a Europa.nfgldungria, Austria, Alemanha, ltalia e Franca
registraram ruptura de até 35% no fornecimentanima daquele ano. A disputa foi resolvida quando

a Ucrania concordou em pagar aproximadamente @mgo gas.

Um novo gasoduto deve ser construido para trarssmatRUssia direto para a Alemanha, sob o
mar Baltico. Outro projeto visa a expandir um gasodjue passa pela Turquia para levar gas a Italia.
Apés a crise do corte de gas da Russia para a idcgaises da Europa discutem a necessidade de ter

fontes alternativas de energia, como forma de iedua dependéncia de Moscou.

Com a crise de energia , até o tabu sobre proddedenergia nuclear foi quebrado na
Alemanha. Alguns politicos e empresas pediram ensfib da producdo de energia nuclear, que deve

ser suspensa em 2021. As usinas nucleares gereandeeum terco da eletricidade no pais.

O fato € que a situacdo provocada pela Russia €06 2bnpliou as preocupacdes de
consumidores e de industrias com o preco da enegg@ mais do que dobrou em cinco anos na
Alemanha, a maior economia européia. Antes da ,crggevernos europeus estimulavam a

diversificac&o, incluindo gasoduto procedente décAfdo Norte.

Outra fonte de suprimento de energia para a Eutopaetroleo contudo, os impulsionadores
reais da escalada do preco do petréleo tem umaematestrutural, a lei da oferta e da procura. Se a

oferta diminui, os precos aumentam. Se ha um enestd na procura, ha também um crescimento no
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preco. Se, a0 mesmo tempo a oferta diminui e auprogaumenta entdo os precos disparam. Isto é

precisamente o que acontece nos mercados de petrole

As fontes faceis de petréleo ja estdo sendo u#igaAs companhias petroliferas atualmente
estdo explorando em mares profundos ou em reg@egel@das e inacessiveis. Devido as incertezas
geopoliticas a Politica Energética Européia estscdndo uma solugdo para a energia elétrica

independente do petroleo, utilizando combustivisgsraativos, como biocombustiveis, ou hidrogénio.

A UE e a OCDE em geral ndo tem absolutamente nerdmnirole sobre os abastecimentos
global de petrdleo. Portanto, a Unica parte dagugue a UE pode controlar é a procura. A UE esta

procurando introduzir com alguma urgéncia medi@aa peduzir a procura por petréleo e gas natural.

A conservagdo da energia e a eficiéncia energdBgam ser as pedras angulares vitais da

politica de energia da UE.

Em 2001 néo foi s6 o Brasil que sofreu uma criserggia elétrica, o estado da Califérnia, nos
Estados Unidos, também encarou os efeitos do r@tiento naquele ano, resultando em 200 horas de
blecautes programados no verdo, justamente nodperf@is quente do ano, quando o consumo de
energia na Califérnia aumenta em grande parte pelior uso de ar condicionado e a energia que
chega ao estado néo foi suficiente para abasted@tiwos fatores também agravaram ainda mais o
quadro no estado, como usinas fechadas para teasbddhmanutencao e a diminui¢do do nivel dos rios,

problema também enfrentado pelo Brasil.

A desregulamentacdo do setor energético no estad®996 foi apontada por especialistas
como uma das principais causas da crise. A legislaprovada na época proibia que as empresas
distribuidoras repassassem ao consumidor o auntast@eradoras, a maioria localizada em outros
estados, 0 que representou enormes prejuizos quEnderadoras comecaram a cobrar mais pela
energia. Outra causa apontada para a crise naaiem 2001 foi a falta de investimentos em novas
estacOes e linhas de transmissdo ao longo de ucwdajéalém da maior demanda advinda do
crescimento econdmico. Como forma de solucéo paraldema, foi disponibilizada pelo estado uma

verba emergencial de US$ 400 milhdes para a codgemergia.

Para tentar remediar o problema, o governo destif&#i4,7 bilhdes para comprar energia para
as distribuidoras durante o primeiro quadrimedfr@retanto, a medida n&o foi suficiente para evitar
quatro apagdes no periodo. No comeco de 2001,i#@a esteve em estado de emergéncia por 37

dias consecutivos devido a escassez de reservaEBoeEs.
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A crise da energia na Califérnia preocupou o patisiro. Outras regides, como Nova York,
também temem apagdes em um futuro proximo. Algutlaasmedidas que o governo federal estuda
sdo 0 aumento da quantidade de usinas nuclearigsiraiid sancdes a paises arabes, o que poderia
aumentar a oferta de petroleo aos EUA.

No dia 17 de maio de 2001, o presidente George Bamsimciou um pacote de 105
recomendacdes para o Congresso Americano para ixania crise. As principais medidas foram o
investimento no setor nuclear e na troca de enezgiee os estados. Ele anunciou também o
investimento em longo prazo em energia que naondiegeem do petréleo.

O presidente dos Estados Unidos, George W. Busesamtou planos em 2004 para a area de
energia, considerados polémicos por analistas.aDoplisava expandir e diversificar as fontes de
energia do pais, encorajando mais exploracdo délegete o uso de usinas nucleares e termoelétricas,
ao mesmo tempo, o0 governo oferecia incentivos @lasapara iniciativas de conservacédo ambiental e
uso de fontes de energia renovaveis. Os ameriaatés cada vez mais exigindo menos polui¢cdo do ar

e precos mais baixos pela energia que consomem.

Os democratas, de oposicao, criticaram as propastasresidente, argumentando que elas

favoreciam empresarios da area do petroleo quar@oda financiar a campanha do republicano.

Enquanto isso, entidades ambientalistas acusarang&&V. Bush de estar apostando no uso
de formas ineficientes e poluidoras de producaengegia.

Com uma economia fortemente dependente de energéseé de carvao, a Australia tem o
maior nivel de emissdo de gas carbdnico per capitee 0s paises desenvolvidos, esse fator tem

contribuido para uma série de secas e deve sepsmais atingidos pelo aquecimento global.

O pais busca constantemente o combate ao despeddignergia, ndo apenas por problemas
que possam ocorrer devido ao abastecimento, mégtampelo combate as mudancas climaticas.

As medidas incluem o corte de emissdes entre 5% e dté 2020, em relacdo aos niveis de
2000. Também esta prevista a implementacéo de guoees de mercado de carbono até 2010, em que
indUstrias poluidoras terdo de receber licencaaemo para emissdes. Os criticos afirmam que as
medidas anunciadas ficam aquém dos cortes drasticesderados necessarios por ambientalistas para

evitar mudancas climaticas catastroficas.
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Esse esquema devera cobrir 75% das emissdes ¢ amimies empresas do pais. Nao serdo

incluidos, porém, os fazendeiros australianos j@gefrem os impactos da seca que assola o pais.

Vérias medidas sdo tomadas no pais para o combattesperdicio de energia, onde a
Australian Greenhouse Office — AG@m um papel de destaque com a¢des que buscagriar a

mudancas de habitos com relacédo ao uso eficiereaatgia elétrica.

Uma acgdo de destaque € a respeito da substituiéd20a1 das TVs de plasma e LCD por

unidades com tecnologias alternativas que consomenos energia, como as TVs SE@LED

A proposta prevé um novo sistema de classificag@edrlo em seis estrelas para informar os
consumidores sobre o consumo de energia das Tdésagordo com a Companhia de Radiodifuséo da
Austrélia, a maioria das TVs de plasma atuais edensjuadraria aos novos requisitos e seria retirada
do mercado. Um estudo realizado na Australia camgjue as TVs de plasma e LCD consomem muito
mais energia do que os modelos tradicionais CR&mAdisso, apenas quatro entre 20 modelos de TV
de plasma testados cumpriam as exigéncias reladvapergia. Medidas similares estdo sendo

discutidas no Reino Unido, Estados Unidos e Japéo.

E mister destacar que o racionamento de energiay cs ocorrido nas regides Sul, Nordeste e
em paises da América Latina ou até em outros paeegpre sdo relatados como forma de alertar para
problemas futuros que possam acontecer por fatesgig@&nciados bem como forma de aprendizagem
para acoes de blogueios. Em todos os casos obseevamdidas para resolver a crise e minimizar 0os
efeitos do racionamento.

4.2 O Racionamento de energia em Boa Vista - RR

A regido Norte, principalmente os sistemas isoladesipre estdo propicios a sofrer
racionamentos, haja vista o precério sistema dstedimento. Assim, com a Constituicdo de 1988, o
Territério de Roraima passou a ser o Estado deifRarae nessa ocasido, a Centrais Elétricas de
Roraima, vivia uma crise com graves problemas dacge e distribuicdo (redes antigas com postes em
estado de apodrecimento devido a falta de tratantdentnadeira utilizada) de energia em todo estado,
desencadeando dessa maneira sérios problemasdaregeto a populacdo, com racionamento de até

50% da energia necessaria para 0 consumo.
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Nesse periodo foi solicitado o apoio da Eletronagtapresa que atua na regido Norte do
Brasil e detinha grandes conhecimentos de gestius esistemas de geracao, para que auxiliasse no
suprimento de energia para a capital do Estad@m kata a importancia da energia para o

desenvolvimento para qualquer regiao.

Em 1 de outubro de 1989 a Eletronorte encampolensces de geracado, distribuicdo e
comercializacdo de energia para a cidade de Bda,\¢apital do estado de Roraima, atuando na regiao
com uma superintendéncia, cuja diretoria era iadtakm Brasilia. Enquanto que o interior do estado
continuou a ser atendido pelas Centrais Elétrieaataima, que passou a ser denominada Companhia
Energética de Roraima (CER), a partir de 29/08/90.

Como forma de solucionar o problema do abastecomdmtenergia, naquela ocasido foram
transferidas unidades térmicas de outras areadett@rtorte, disponibilizadas a partir da entrada em
operacao da energia de Tucurui. Entretanto, deaslasndicdes das maquinas antigas, e sem reservas,
somada ao crescimento acelerado da demanda nalcagib tardou para que novamente a cidade
vivesse, mais uma vez em 1997, outro grande perdedcacionamento. Dessa vez em regime de
revezamento entre 0s bairros, ou seja, 4 horazoengia e 4 horas sem o0 recurso. As areas essgnciai

como os hospitais, eram atendidas sem interrupséedp poupadas do revezamento.

Conforme as medidas adotadas na Regido Sul, algdeesoes foram tomadas para
minimizar a crise em Boa Vista, ou seja, reducdoa#dn5% da tensdo de distribuicdo de energia
elétrica, suspenséo de iluminagBes ornamentaisrtegs e de propagandas, iluminacdo publica em
postes alternados, de modo a disponibilizar engr@ia as residéncias, campanha de esclarecimento a
populacéo — esta, ndo surtiu o efeito esperada Mstp 0 grande desgaste da imagem da empresa, poi
0s consumidores ja ndo aceitavam mais conviveruwoi crise naquela dimenséo, principalmente em
um cenario de globalizacdo, cuja energia se tomairnperativo condicional para a populacdo se
interagir ao mundo, e é, certamente, um insumabjEra quase todos os servigos e bens de qualquer

natureza.

Na atualidade e com os paises vivendo em globabizaumenta a cada dia a pressao das
pessoas por uma energia confiavel e, de preferéheibaixo impacto, e a geracdo de natureza térmica
tem sérios problemas de impacto ambiental, ocadmmeelo barulho proveniente das maquinas e

poluicdo do ar por meio da exaustdo de gases pemten da queima do 6leo combustivel (diesel).
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Assim sendo, atender a populacdo com energia t&rmitizando um derivado do petréleo, gera uma

grande insatisfacdo e desconforto para os consuesido

Dessa forma, a cidade de Boa Vista-RR durante ¥anos passou por seriissimas crises de
racionamento de energia. Entretanto, poucas medidagrande impacto e em curto prazo foram
adotadas para resolver essa crise. Somente enma3idir da interligacdo com a Venezuela, quando a
capital passou a receber energia elétrica da digrauri, € que os problemas com racionamento foram
solucionados e melhorando a qualidade de vida galagdo e a cidade e 0os municipios vizinhos
experimentaram o desenvolvimento da regido. Justi@znm® periodo em que o pais passava pela crise
de abastecimento — 2001/2002, a cidade de Boa W&tavivia mais esse tipo de dificuldade com
relacdo a energia elétrica e somente apos essanacsonal, medidas por meio de Leis e Resolucgdes,
como a Resolugdo ANEEL 153, foram tomadas para atanb desperdicio de energia, e aplicadas em

todo o pais independente da area onde foi impostoionamento.
4.3 Influéncia do Racionamento e seus efeitos peegmento

O racionamento ocorrido no Brasil no periodo déngude 2001 a fevereiro de 2002 afetou
a vida da populagédo e impactou toda a cadeia pvadoacional, ou seja, praticamente todos tinham
que contribuir e a populacdo alterou os habitosalesumo e passou a adotar uma postura de uso

racional, iniciando a sedimenta¢cdo de uma cultarectnbate ao desperdicio de energia.

A partir desse racionamento, a indudstria, o0 coroérei a populacdo perceberam a
importancia da energia, e a possibilidade da pdelam bem que € imprescindivel para a nossa
sobrevivéncia, passou a ser motivo de preocupagém tpdos. Nado se pode negar que a partir da
percepcao da economia obtida com o uso racionahdegia, as pessoas absorveram esses habitos que
além do retorno financeiro, ainda contribuem pacargservacdo do meio ambiente, cujo desperdicio

contribui para o aguecimento global.

Essa crise s6 terminou em fevereiro de 2002 cofnegada do periodo das chuvas, que
elevaram o nivel dos reservatérios, mais a extinaérd colaboracdo dos consumidores brasileiros que
contribuiram para evitar “apagfes” ndo programamoao os da California, com 20% de reducdo

sobre o consumo do ano de 2001.
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4.3.1 Impactos nas empresas geradoras

O racionamento ocorrido em 2001 proporcionou unsaingento na geracéo térmica, haja
vista, seu tempo de implantacdo ser mais rapidalguena hidroelétrica, e, em tempos de crise,&sse

um fator de fundamental importancia.

O crescimento da expanséo da geracdo do setacelBtasileiro foi observado a partir do
aumento das autorizacdes concedidas pela ANEER, Viaja, a criacdo de varias Leis, Medidas
Provisorias, Resolucdes e Decretos pelo governerdeédjue visavam incentivar a geracao de energia

elétrica e também a geracao a partir de fontes/éemeds.

Um exemplo € a Lei 10.438 que instituiu o Prograladncentivos as Fontes Alternativas
de Energia Elétrica (PROINFA), de modo a aumentpamicipacdo dos produtores independentes
autbnomos a partir das energias concebidas poedoablicas, pequenas centrais hidrelétricas e
biomassa, no Sistema Elétrico Nacional, e a Re8ol@d, de 5/07/2001 da Camara de Gestao da Crise
de Energia Elétrica (CGE) que criou subsidios céonma de incentivar a implantagdo de 1050MW

até dezembro de 2003 de energia edlica, integ@m@iN

Alguns geradores se beneficiaram com o racionamem&smo que por um tempo
determinado, pois com um cenario de falta de eagogi precos desse insumo tiveram grande alta e as
geradoras que possuiam energia disponivel, sematmsde venda pré-estabelecidos, tiveram lucros

expressivos.

O preco da energia no Mercado Spot - liquidacdcsdbsas de energia elétrica no sistema
interligado do setor elétrico brasileiro - antesiarmdo de R$57,00 a R$176,00, com o racionamento
chegou a R$684,00/MWh no sistema Sudeste/Centree Od® mesmo periodo na regidao Sul, era
praticado a valor inferior a R$38,00, influenciaraiioda mais a expanséo do parque gerador de energia
elétrica no pais, entretanto com o término do remizento e 0 consumo continuando baixo, a expansao
do parque gerador deixou de ser um bom negdciacipalmente, para quem nao tinha contrato
assegurado para venda de energia a ser produzatge@lisso, o pre¢co da energia no Mercado Spot

chegou a R$4,00/MWh e, muitas termelétricas, g&iptas e licitadas, ndo chegaram a ser construidas

E mister destacar que no ano de 2000 ja existiatand€ncia de crescimento da geragéo
edlica, Pequena Central Hidrelétrica (PCH) e téamésta, mais acentuada (fonte: ANEEL), devido ao

déficit eminente. No entanto, em 2003, houve umadgu acentuada, principalmente, nos
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empreendimentos para geracao térmica devido a slebemergia, refletida pelo aprendizado do uso

racional de energia pelo pais.

A reducdo do consumo também influenciou o mercadgas, que ndo cresceu conforme o
esperado. A estimativa foi que em 2002, a Petrobrésu com prejuizos de R$1bilhdo com a
comercializacdo do gas boliviano e com termel&ridaja vista, a garantia de rentabilidade dos

investidores como Elebrolt e Macaé Merchant, ambasstado do Rio de Janeiro.

O racionamento influenciou no cancelamento dasapracdes das geradoras de energia
elétrica, pois essas teriam um custo politico mgitande para o governo federal, e a empresa
Companhia Hidro Elétrica do S&do Francisco (CHESHEstes a ser privatizada, teve o processo
cancelado.

4.3.2 Impactos nas empresas transmissoras

As empresas transmissoras de energia ndo sofrenampacto direto com o racionamento
de energia, entretanto o racionamento teria sid@ad® se o governo tivesse construido linhas de
transmissdo para transportar energia para as sidid8udeste, a partir da Central Elétrica Binadion
de ltaipu, de 12.600MW, sendo considerada a maiandndo e situada no rio Parana - fronteira do

Brasil com o Paraguai.

A construgdo de uma terceira linha de transmisgidtaidpu sofreu atraso até 2002, em
funcdo da concorréncia publica internacional, qoamah fornecedor da Ucrania propds o preco mais
baixo para os transformadores licitados, e, duranfgrocesso de instalacdo, esses equipamentos

explodiram, havendo a necessidade de nova aquisicdo

A construcao de uma nova linha de transmissao amto celativamente baixo, no trecho
entre Curitiba e S&o Paulo, transportaria as satganergia das hidrelétricas da Regido Sul, period
(2001) com chuvas em abundéancia. No entanto, essstimento nao foi feito e durante a crise de

abastecimento essa energia fez falta na Regids®udeaior consumidora do pais.

A partir do racionamento, o Brasil adotou divenseslidas para eliminar os problemas de
transmissdo que foram agravadas com a escasséetritgdade entre 2000 e 2001, entre as quais a

simplificacdo e agilizacdo da tramitacdo dos precesle licenciamento ambiental para os projetos de
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transmisséo e geracao de energia elétrica, notentlguns problemas-chaves continuam a espera de
solucao.

4.3.3 Impactos nas empresas distribuidoras

O racionamento provocou um grande impacto nasilwigiioras, pois além da queda de
faturamento, houve um aumento na demanda de trabakhareas comerciais, haja vista a definicdo de
metas e revisdo dos consumos. Empresas como a LIGd#ipanhia Paulista de Forca e Luz (CPFL),
Companhia Energética de Pernambuco (CELPELaenpanhia de Energia Elétrica da Bahia
(COELBA) anunciaram que o racionamento contribuawrapo aumento dos furtos de energia, 0s
chamados “gatos”. Esse fato foi atribuido as pesadaretaxas que eram aplicadas cada vez que o
consumo de energia elétrica ficava acima do lied&abelecido, bem como, os riscos de corte para o

caso de nao cumprimento da meta.

Outro ponto que contribuiu para a reducéo no faterdo foi o fato que diversas empresas,
com receio de falta de energia, cujo problema padesultar em perdas irreversiveis, recorreram a
aquisicdo de grupos geradores, ocasionando lisespera nas empresas que comercializavam esse
produto. A instalagcdo de grupos geradores pelagemap contribuiu para a contratacdo de Tarifa
Horo-Sazonal (THS) verde, onde a geracdo em hod@iponta reduzia consideravelmente o custo

com energia.

Como forma de minimizar o problema de reducéo aelaele energia no horario de ponta,
as distribuidoras passaram oferecer o contratabstitlicdo de energia termelétrica, que consigiia
fornecimento de energia no horario de ponta aoswoitores que possuissem geracdo propria a
precos menores que na THS verde comum, porém podsgrdrompido com apenas 48 horas de

defasagem.

O racionamento provocou discordancia entre os agait setor elétrico, no que tange a
aplicacdo de determinadas clausulas contratuaie @eradoras e distribuidoras e o principio de
equilibrio econémico-financeiro de contratos decesséao, resultando em uma crise de liquidez e de

prejuizos operacionais de diversas empresas doeiétaco.

Para resolver a crise entre 0os agentes do setoicelérovocada pelo racionamento, foi
feito um acordo geral com o intuito de evitar cqigcias mais danosas para 0 pais como uma

paralisia no setor elétrico. E ap0s seis mesesegeciacdo, o acordo foi assinado entre as duas



60

principias entidades de representacdo dos ageotesetdr, a Associacdo Brasileira das Grandes
Empresas Geradoras de Energia (ABRAGE) e a AssariBcasileira de Distribuidoras de Energia
Elétrica (ABRADEE), cujo principio de equilibrio @@mico-financeiro, existente nos contratos de

concessao era uma das principais metas do acase.deordo teve outros aspectos importantes:

* A renuncia por parte dos agentes as acfes juditiaivadas pelas pendéncias

referentes ao racionamento;

* O estabelecimento de regras claras de repasseudts ao gerenciaveis das

distribuidoras para os consumidores;
* O repactuamento das obrigacdes contratuais enmadaeas e distribuidoras.

Também fez parte do acordo uma Recomposicado TariEtraordinaria proposta pela
CGE, que resultou em aumentos na tarifa de endega9% para os consumidores residenciais, exceto
de baixa renda, e de 7% para consumidores congegiaidustriais. E para permitir a modicidade do
aumento tarifario, o Banco Nacional de DesenvolvitmeEcondmico e Social (BNDES) concedeu
financiamento as empresas no montante a ser repesido que esse valor teria um limite maximo de
R$7,5 bilhdes para ser liberado, e em caso de sidade de aumento do financiamento, 0 mesmo sé
poderia ser feito com autorizacdo do governo. Anéoide resgate desse valor pelas concessionarias
seria através do reajuste de tarifa extraordirgotarida em dezembro de 2001, que possuia previsao
de duracéo de até 6 anos, segundo medida provisddatransformada na Lei 10.438/2002.

4.4 Legislacdo para a eficiéncia energética

Vérias sdo as Leis, Decretos, Resolugbes e Pataua surgiram a partir da década de 80

com o objetivo de estimular programas nacionaisotservacao de energia elétrica.

Leis e Decretos

« Lei n° 10.438, de 26/04/2002: Institui o0 PROINFA,Canta de Desenvolvimento
Energético (CDE) e dispde sobre o uso da ResenfaaGlle ReversdiRGR) pela Eletrobras.

« Lei n° 10.295, de 17/10/2001: Estabelece niveisim@x de consumo especifico de

energia para maquinas e aparelhos elétricos falmscau comercializados no Pais.
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« Lei n° 9.991, de 24/07/2001: Dispde sobre realzat# investimentos em pesquisa e
desenvolvimento e em eficiéncia energética porepdais empresas concessionarias, permissionarias e

autorizadas do setor de energia elétrica, e daptovidéncias.

« Lei n®9.427, de 26/12/1996: Institui a ANEEL, didioa o regime das concessoes de
servicos publicos de energia elétrica e da outt@dgencias, dentre as quais se destaca a desiidaca
25% dos recursos oriundos da RGR para aplicacgoregnamas de eletrificacao rural, conservacéo e
uso racional de energia e atendimento de comursddeldaixa renda das Regides Norte, Nordeste e

Centro-Oeste.

- Lei 8.631, de 4/03/1993: Dispde sobre a fixacAmideis diferenciados de tarifas de
fornecimento e suprimento de energia elétrica;ngue 0 regime de remuneracdo garantida e, em
consequéncia, a Conta de Resultados a Compens&) (€R Reserva Nacional de Compensacéo de
Remuneragdo (RENCOR); e estabelece nova base ddocflara a RGR, além de determinar a
utilizacdo dos recursos desta reserva em financigmmeda expansdo do sistema elétrico das

concessionarias.
« Decreto n° 4.758, de 21/06/2003: Altera a redagiDecreto n® 4.541, de 23/12/2002.

« Decreto n° 4.541, de 23/12/2002: Regulamenta a9.£0.438, de 26/04/2002, que criou
0 PROINFA e a CDE, e dispunha sobre o uso da RG&RHbetrobras.

« Decreto n° 4.145, de 25/04/2002: Altera a redagddDdcreto n° 4.131, de 14 de

fevereiro.

- Decreto n° 4.131, de 14/02/2002: Dispde sobre acéed de consumo em prédios

pertencentes a Administracdo Federal.

« Decreto n°® 4.059, de 19/12/2001: Regulamenta a1.&D.295, de 17/10/2001, a Lei de
Eficiéncia Energética.

« Decreto n° 3.874, de 19/07/2001: Regulamenta &1.8i001, de 13/03/1990, e a Lei n°
9.993, de 14/07/2000, que destinam recursos da emsapdo financeira pela geracdo de energia

elétrica para o Fundo Nacional de Desenvolvimenent@ico eTecnoldgico (FNDCT).

« Decreto n° 3.867, de 16/07/2001: Regulamenta a91.8i991, de 24/07/2000, que obriga
as concessionarias a investirem parte de suaga®ogieracionais em programas de racionalizacédo e

eficiéncia energética.
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« Decreto n® 3.789, de 18/04/2001: Cria a Comiss&@@atenciamento da Racionalizacdo
da Oferta e do consumo de Energia Elétrica (CGRE}ispfe sobre medidas emergenciais de

racionalizacéo energética.

« Decreto n°® 3.520, de 21/06/2000: Dispde sobre mutesh e o funcionamento do
Conselho Nacional de Politica Energética (CNPE} ewdras providéncias.

- Decreto 3.330/2000, de 07/01/2000: Dispde sohredacdo do consumo de energia

elétrica em prédios publicos da Administracdo Rabfiederal, e da outras providéncias.

« Decreto n° 2.335, de 6/10/1997: Regulamenta a1 8i427, de 26/12/1996, que institui
a ANEEL.

« Decreto n° 1.040, de 11/01/1994: Determina aostagdmanceiros oficiais, a inclusao,
entre as linhas prioritarias de crédito e finan@ato, de projetos destinados a conservacao e uso
racional de energia e ao aumento da eficiénciagétiea, inclusive de projetos de pesquisa e

desenvolvimento tecnoldgico neste campo.

- Decreto de 27/12/1994: Cria o Programa de Deseimehto Energético dos Estados e
Municipios (PRODEEM).

« Decreto de 20/09/1994: Muda a redacgéo do Decrel®@(F/1991.

- Decreto de 8/12/1993: Dispde sobre a criagdo dio &= Eficiéncia Energética (Selo
PROCEL de Economia de Energia), com o objetivoddmtificar os equipamentos que apresentem
niveis otimos de eficiéncia energética; Dispde s@binstituicdo do Prémio Nacional de Conservacao e
Uso Racional de Energia, destinado ao reconhectta® contribuicbes em prol da conservagao e uso

racional de energia no pais, o qual consiste eonteximento registrado em diploma ou similar.
« Decreto n° 774, de 18/03/1993: Regulamenta a 182682/93.
+ Decreto de 18/07/1991: Dispde sobre o PROCEL.

« Decreto n°® 99.656, de 26/10/1990: Dispbes sobmagdo das Comissdes Internas de

Conservacéao de Energia (CICE), nos 6rgaos e eetdaa Administracdo Federal.

. Decreto 24.643/34: Codigo de Aguas.
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Portarias

+ Portaria do MME n°® 549, de 5/11/2002: Cria a Co#&usermanente para a

Consolidagéo dos Balancos Energéticos e estalmlaseatribuicdes.

+ Portaria do MME n° 186, de 13/05/2002: Designaarsi@pantes do Comité Gestor de

Indicadores e Niveis de Eficiéncia Energética (O&IE

« Portaria do MME n° 113, de 15/03/2002: Estabeleetasnde consumo de energia

elétrica as autarquias, empresas publicas e sogsdie economia mista, vinculadas ao MME.

« Portaria do MME n° 46, de 7/03/2001: Cria o CordeéAcompanhamento das Metas de
Conservagéao de Energia(CAMEC).

« Portaria do MME n° 551, de 6/12/2000: Garante asmsdermelétricas de co-geracao o

suprimento de gas natural.

« Portaria do MME n° 314, de 24/08/2000 e suas Peawmis Critérios de Selecado: Cria 0

Programa de Incentivo a Co-geracao.

« Portaria do MME n° 212, de 25/07/2000: Deliberarsoh inclusdo das usinas

termelétricas de co-geracdo no Programa Prioritlidermeletricidade.

- Portaria DNAEE A 466, de 13/11/97: Estabelece as disposi¢cdesveslais condicdes
gerais de fornecimento a serem observadas na giestautilizacdo do servico publico de energia

elétrica, tanto pelos concessionarios como peloswuidores.

+ Portaria DNAEE n° 459, de 11/11/97: Estabelece amlicOes gerais de acesso aos
sistemas de transmissdo e de distribuicdo de eneléirica, aplicadas aos produtores de energia

elétrica e aos consumidores e concessionarias.gaevBortaria DNAEE 337 de 22/04/94.

« Portaria DNAEE n° 730, de 28/10/94: Permite a is@&uno Custo do servico ou no
Investimento Remuneravel dos concessionarios dacegpublico de energia elétrica, os gastos com o
custeio e investimentos relativos a programas demento da eficiéncia no uso e na oferta de emergi

elétrica.
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« Portaria DNAEE n° 185, de 17/10/88: Determina amscessionarios que renegociem
contratos de fornecimento de energia elétrica, dpaolicitados por consumidores que implantarem

medidas de conservacao de energia elétrica, quadeth em reducédo de carga.

« Portaria Interministerial MME/MIC n° 1.877, de 3R/&5: Institui o PROCEL, com a
finalidade de integrar as acgfes, visando a cong&ovae energia elétrica no Pais, numa visdo
abrangente e coordenada, maximizando seus ressileagpoomovendo um amplo espectro de novas

iniciativas, avaliadas a luz de um rigoroso test@plortunidade, prioridade e economicidade.
Resolucdes da ANEEL

+ Resolucdo N° 242, de 24/07/1998: Delibera sobreliaagdo de recursos da receita
operacional anual das concessionarias em projeteficéncia e conservacao energética.

+ Resolucdo N° 261, de 3/09/1999: Regulamenta a aibrigdade de aplicacdo dos

recursos das concessiondrias em agfes de consedeedergia elétrica.

+ Resolucdo N° 334, de 2/12/1999: Autoriza as cormassas de energia elétrica a

desenvolverem projetos de melhoria de fator deacarg

« Resolucdo N° 271, de 19/07/2000: Estabelece d&riostde aplicacdo de recursos em
acoes de combate ao desperdicio e P&D tecnologisetdr elétrico brasileiro.

+ Resolucdo N° 153, de 18/04/2001: Altera os crigéde aplicacao de recursos em acoes
de combate ao desperdicio de energia elétricagp@ralo 2000/2001.

+ Resolucdo N° 185, de 21/05/2001: Estabelece cdtfuara célculo e aplicacdo dos
recursos destinados a P&D e eficiéncia energétimas concessionarias, permissionarias e
autorizadas.

+ Resolucdo N° 186, de 23/05/2001: Altera os criterita Resolugcdo No 153, de
18/04/2001.

+ Resolucdo N° 394, de 17 /09/2001: Estabelece tisios de aplicacdo de recursos em

projetos de combate ao desperdicio de energiécalétr

+ Resolucdo N° 492, de 3/09/2002: Estabelece ogiostéde aplicacdo de recursos em
Programas de Eficiéncia Energética.
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+ Resolucdo N° 644, de 25/11/2002: Altera a datanttega dos Programas de Eficiéncia

Energética.

+ Resolucdo N° 42, de 31/01/2003: Fixa as quotaslia €estabelece os procedimentos

operacionais dos agentes envolvidos.

O PROCEL com um recurso total aprovado de R$238les e trabalhando com diversas
vertentes para o combate ao desperdicio de enegyia: Eficientizacdo de Prédios Publicos (EPP),
Gestdo Energética Municipal (GEM), Programas Edooats (PROCEL nas Escolas), lluminagéo
Publica(RELUZ), PROCEL Sanear, PROCEL nas IndistecEdificacbes, estimou que durante o
periodo de 1986 a 1997, foi possivel evitar um tigal.113MW de capacidade instalada, embora nem

todo o recurso disponivel tenha sido utilizadofptia de gerenciamento.

A Lei 10.295, sobre eficiéncia energética, soméritaprovada no auge da crise de energia
em 2001 e apoOs necessérias atualizacdes. Tevaigamam 1990 no projeto de Lei que procurava
remunerar as concessionarias de energia elétricagpg investimentos em conservacéo de energia e

estabelecer indices minimos de eficiéncia eneayétit equipamentos comercializados no pais.
4.4.1 A aplicacdo da Resolugdo ANEEL-153/2001 pslampresas distribuidoras de energia.

Como forma de implantar acbes que promovessemugdedmediata e racionalizacao do
consumo de energia elétrica para evitar o raciontone@ ANEEL, através da Resolugdo 153 de
18/04/2001 determinou que as concessionarias eigsomarias do servico publico de distribuicdo de
energia a substituicdo de lampadas incandescentdédnppadas fluorescentes compactas nas unidades
consumidoras de baixo poder aquisitivo, devendacaplno Programa Anual de Combate ao
Desperdicio de Energia Elétrica para o Ciclo 200012 recursos minimos de 0,50% da receita

operacional anual apurada no anterior em projegesalnatureza, Lei 9.991/2000.
4.5 Area de aplicacdo da Resolucido ANEEL-153/20p&la Boa Vista Energia S.A.

Dos 18 alimentadores existentes na Boa Vista Emefd foram envolvidos com a
substitucdo de lampadas, contemplando 10.914 codsten de baixa renda, representando 17,3%
num total de 62.947, distribuidos em 500 circuifpansformadores) num total de 1.762,

compreendendo 22 bairros da capital.



66

Foram utilizadas 21.696 LFCs, Bulbo triplo, comtoealetronico incorporado a base
E-27, vida util de 8.000 h, fluxo de 850 lumes, penatura de cor branca 6.500K, com poténcia de
15W e tenséo: 127V, fabricante: Comercial Pont&epresentacdes Ltda. O custo total com a
substituicdo foi de R$123.167,00 (cento e vintgés mil, e cento e sessenta e sete reias) em

material e méo-de-obra (fonte:Boa Vista Energid20@6).



67

5. METODOLOGIA DE PESQUISA

N&o existe uma Unica maneira para realizar umausssigeal, e é possivel que o modelo
perfeito jamais seja concebido, uma vez que a figagsio € um produto humano, e assim sendo, é
passivel de falhas. Entretanto, a escolha da mlewido correta para resolugdo do problema
apresentado, alinhado as técnicas de pesquisajbc@mt para o sucesso na busca de um melhor
resultado.

Na escolha da metodologia utilizada para a pesgaigmportante clarificar o método que
sera aplicado, pois este € 0 caminho ou a manaia ghegar a um determinado fim ou obijetivo,
distinguindo-se assim, do conceito de metodologa $f0 0s procedimentos e regras utilizadas por

determinado método.

Existem diversos métodos de pesquisa, entre 0s quia-se: Método Indutivo, € um
processo pelo qual, partindo de dados ou obsersagédiculares constatadas, pode-se chegar a
proposi¢cdes gerais. Método dedutivo, parte do contento de um fato a compreensdo do por que

desse fato. Método Cientifico, € o caminho da ¢@épara se chegar a um objetivo.

Como em qualquer modelo escolhido para pesquisgregem-se que iniciar com a coleta
de informacgdes, e posteriormente a comparacdo camdelo proposto, dando continuidade ao que
chamamos de CAPDO (Checar, Planejar e Fazer), dgeoaesultado, avalia, e se for o caso, revisa,
modificando ou substituindo, Em termos gerais, damtmétodo indutivo, quanto o dedutivo séo
fundamentados em premissas, fatos observados quersde base para um raciocinio o que nao é o
caso deste trabalho. Esse é um processo dindAmicavalmcdo e revisdo, e em funcdo disso a
metodologia escolhida para andlise da pesquis@ foEtodo cientifico, pois a ciéncia tem como
objetivo fundamendal checar a veracidade dos faiwesse sentido, ndo se distingue de outras formas
de conhecimento, 0 que torna, porém o conhecimgetdifico distinto dos demais é que este tem

como caracteristica fundamental sua veracidade.

O ponto de partida de qualgquer pesquisa é a metaobjetivo. Em um segundo momento,
desenvolve-se um modelo do processo que sera detwa do fendmeno que sera manipulado.
Posteriormente, vem a coleta de informacdes, sadeverificada qual a melhor maneira de obté-los,

analisando a situacdo. A comparacao dos dados aqaodelo em um processo de avaliacdo, consiste
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simplesmente em estabelecer se os dados e o medekentido. Se 0 modelo ndo da conta dos dados,

é adotada uma revisdo, modificagdo ou substituicdo.
5.1 Método cientifico

Compreender a aplicacdo do método cientifico aralis os problemas aparentemente ndo
cientificos € fundamental para poder conhecer resfibamar a realidade. E quando se quer melhorar
algo, deve-se utilizar o método cientifico, pois eada momento de éxito sédo criadas novas
expectativas, e 0 processo ndo pode parar. O ddsengnto € medido pela aplicacdo de melhores

modelos que permitam alcancar plenamente nossesvalsj.

O método cientifico deve ser iniciado com a dedinigla meta ou do objetivo, sendo que
neste trabalho, o objetivo € analisar o impacttralza de lampadas incandescentes por fluorescentes

compactas entre os consumidores de baixo podesitiuide Boa Vista-RR.

O método cientifico € composto de diversas etapasdgvem ser seguidas de modo a

possibilitar um resultado mais proximo do real.
Abaixo encontram-se as etapas seguidas no métexitficio:

1. Observar de maneira mais aberta possivel para @ggaser questionado sobre o que,
porque e como sdo os fendbmenos.

2. Formular um problema ou pergunta, e o pesquisadge dormular uma pergunta
baseado na observacédo de um fendmeno, onde estasatepassivel de resposta. As vezes a pergunta
é formulada para resolver um problema especifiatras, a pergunta surge por curiosidade, e essas

indagacg0Oes foram formuladas utilizando como, gqgeando.

3. Investigar tudo o que existe sobre esse fendmenoride habitos de consumo ou
comportamento através de fomento. A fonte de indgda foram livros, revistas, relatérios de pesquisa
e a internet.

4. Formular hipdtese que possibilite uma respostaipelsde ser testada e fundamentada
para uma pergunta relacionada ao fendmeno escoplifedsaltando que uma resposta ndo deve ser

destacada pelo fato de considerar que € uma hipfatiss.
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5. Predizer um resultado do teste de uma hipotese. r@sposta é correta, determinadas
situacbes deveriam ter resultados especificos, gmia hipbtese for cuidadosamente formulada o

pesquisador sabera predizer a rejeigcao.

6. Analisar a hipétese de modo a possibilitar a ag&itaou rejeitacdo, sempre lembrando
que uma teoria ndo € mais que uma hipétese comfanpor diversos pesquisadores em varias

oportunidades.
Os elementos fundamentais para o metodo cienftiemn:

* Meta: Analisar o impacto da troca de lampadas escentes por fluorescentes

compactas entre os consumidores de baixo podesitvuide Boa Vista-RR.

Modelo: O fornecimeto de lampadas compactas coddtesolucdo ANEEL 153/2001.
» Dados: Habitos de uso racional de energia.

* Avaliacdo: Comparacao dos habitos antes e apamedmento das lampadas.
» Reviséo: Proposta para mudancas no modelo utilizado
5.2 Questionario de aplicacdo

A coleta de informacdes foi obtida utilizando unesfionario desenvolvido especialmente para
analise do Impacto do Fornecimento de Lampadawé3uentes Compactas (IFLFC) a consumidores
de baixo poder aquisitivo, contendo perguntas abefechadas e de multipla escolha, sendo esse

instrumento elaborado para verificacdo dos aspegasicos, econdmicos e sociais.
5.2.1 Tamanho da amostra

Uma das condicBes essenciais de amostra € que coegdituir uma porcdo de uma
populagcédo determinada, ndo bastando porém, quglquerda populagdo para obter uma amostra, uma
vez que ela deve incluir um namero suficiente dmsaescolhidos aleatoriamente, para oferecer certa
seguranca estatistica em relacdo a representalévides dados. Assim, o tamanho da amostra deve

alcancar determinadas proporcdes minimas, estadedezstatisticamente.
Esse tamanho depende dos seguintes fatores:

- amplitude do universo;
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- nivel de confianca estabelecido;

- erro de estimacao permitido;
- proporcédo da caracteristica pesquisada no uwivers
5.2.1.1 Amplitude do universo

Segundo a amplitude, o universo da amostra é dwidim finito e infinito. Sendo
considerados os universos finitos (limitados) aegi€glue ndo ultrapassam as 100.000 unidades, e o
universos infinitos sdo aqueles que ultrapassara gsantidade. Essa distincdo é importante para
determinar o tamanho da mostra, pois as férmuiéigadas sdo diferentes, e no caso do universo
infinito € admitida que sua amplitude ndo influanca formula a aplicar. J& o universo finito degend

do numero de unidades.
5.2.1.2 Nivel de confianca estabelecido

Os trabalhos estatisticos mostram que a distribuigd universo, de qualquer informacao
coletada por amostra, € ajustada geralmente, aolenal da probabilidade, com valores centrais
elevados (repetidos frequentemente) e valoresmareéeduzidos (ndo se apresentam com frequéncia).

A distribuicdo apresenta, portanto, a forma de onrea de Gauss.

Assim o nivel de confianca é a area da curva nodaapretensdo da abrangéncia, por
exemplo, se o0 objetivo é fazer inferéncias com @&6eguranca, a abrangéncia € de 95% da éarea da

curva; se a intensao é de 90% de seguranca, €attaf0% da curva.

Normalmente, nas pesquisas comportamentais, o \a#gignento do trabalho € com um
nivel de confianca equivalente a 95%, isso signifjoe existe a probabilidade de 95%, em 100%, de

que qualquer resultado obtido na amostra sejao/pida o universo.
5.2.1.3 Erro de estimacéo

Os resultados de uma amostra ndo podem ser rigoeosa exatos em relacdo ao universo
pretendido para a pesquisa; supdéem erros de mediddentemente, esses erros diminuem a
medida que o tamanho da amostra aumenta, e getalmas pesquisas ndo se aceita um erro maior

gue 6%, considerando-se que o tamanho da amogteadk do erro, este deve ser decidido antes de
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se calcular a amostra. Quanto maior a exatidagatEsemenor o erro e maior o tamanho de tal
amostra. Usualmente, trabalha-se com um erro de3%@ para esse caso foi escolhido um erro de
4%.

5.2.1.4 Proporcao da caracteristica pesquisada naiverso

O quarto fator que intervém no célculo do tamardamostra € a estimativa da propor¢ao (p)
gue a caracteristica pesquisada apresenta no smividp caso de uma pesquisa que se deseja
conhecer o IFLFC a consumidores de Baixo Poderghkipo é estimada previamente a proporcao de

consumidores que efetivamente sentiram esse impacto

Geralmente € muito dificil realizar uma estimatilzapropor¢éo, portanto, ao supor gque essa
caracteristica pesquisada no universo é de 50%s® mais desfavoravel para estimacdo € aquele
em gque a amostra deve ser maior. Certamente sgparpfo da caracteristica pesquisada fosse de
10%, seria necessario um menor numero de casazalbldo da amostra foi estimado p=50.

5.3 Calculo do tamanho da amostra

O cdélculo para o tamanho da amostrig {eve como universo 10.914 unidades
consumidores que foram beneficiados com a trocaldtapadas. Foi utilizada conforme abaixo, a
férmula para universos finitos (limitados), hajatai que esse universo ndo ultrapassava 100.000

unidades.

n= a?XpP X g XN = 591,19~ 591 consumidores
E2x (N-1) vv?>x p X q

Considerando:

n = Tamanho da amostra.

o = Nivel de confianca escolhido, em niamero de deggigsnas).

p= Proporcao da caracteristica pesquisada no unjveakulado em percentagem.
g= Propor¢céo do universo que ndo possui a caractarigtisquisada (q=1-p).

N= Tamanho da populacéo = 10.914
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E2= Erro de estimacao permitida = 4%
* O nivel de confianca escolhido foi de 95%, equiviEe 20

» Considerando-se que a proporcdo de consumidorbkaixie poder aquisitivo que sentiu
o IFLFC é desconhecida, foi estimado uma situacdis desfavoravel: p=50. Portanto q=100-50 = 50.

5.4 Coleta de dados

O instrumento de coleta de dados foi um questionaplicado a 600 Unidades

Consumidoras (UCs) cujo numero foi obtido confoékeulo acima.

A forma de selecdo dos sujeitos da pesquisa fait@ia, tomando como base apenas o
periodo da troca 08/2003 a 07/2005 e sempre quevebs30 consumidores/bairro envolvidos com a
troca de lampadas.

O periodo da coleta dos dados foi de 14/09 a 12005, tendo como entrevistadores,
Neusa Rodrigues, 1 técnico da Boa Vista Energiag&yiarias do CEFET-RR.

Os locais da pesquisa foram os 22 bairros de BataViigura 6, com indicativo das
regides, onde estédo localizados os consumidordsaile poder aquisitivo, espalhados em todos os
bairros urbanos da cidade.

Figura 6: Mapa de Boa Vista-RR.
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A amostra da populacdo de 30 UCs por bairro fovipta inicialmente, mas algumas
dificuldades surgiram em funcao da distribuicdsdesonsumidores néo ser linear, entdo o numero de
entrevistados foi desigual nos bairros, ou seja, @gumas areas foram entrevistados mais
consumidores que outras. Nos bairros consideradoslasse A e B, foram realizadas menos
entrevistas. A falta de concentracdo da populagieisnada para a amostra dificultou o trabalho dos
entrevistadores, devido aos grandes deslocamemtifisiddades de transporte, sendo este, ha maioria

das vezes, realizado de bicicleta.

A coleta de dados, utilizando questionario e ergtas, correspondeu a uma fase da
pesquisa descritiva, onde foram utilizadas pergudtatipo fechada composta de um nimero limitado

de opcoes.
5.5 Avaliacdo da amostra

Para avaliacdo da amostra, foram utilizados elersesd perfil sécio-demografico, social,
econOmico e técnico, entre 0s quais pode-se citar:

» Perfil s6cio-demografico: sexo; estado civil; regigeografica de origem; nivel de
escolaridade; religido, profissdo; natureza datagho; material da construcdo; cobertura da casa;
abastecimento de 4gua e instalacdo sanitaria.

» Perfil Social: equipamentos domésticos e atividaldemzer.

* Perfil econbmico: fonte de renda e renda familiar.

» Informacgdes técnicas: quantidade de lampadas pornts residéncias; conhecimento
do processo; percepcao da reducdo de consumo dmrsaphabitos de reducdo de consumo e agdes

para evitar o desperdicio de energia.

Para avaliar o IFLFC foi desenvolvido um estudo riureza predominantemente

quantitativa.

Os aspectos qualitativos, também presentes na ipasganalisam o comportamento

humano, sendo utilizadas técnicas abrangentes quaétificaveis.
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6 RESULTADO OBTIDO E ANALISE CONCLUSIVA

A partir da aplicacdo do questionario com 600 condares de baixa renda da Boa Vista
Energia foram tabulados os dados e consideradosrfy pdcio-demogréfico, social, econdémico e
técnico, de modo a subsidiar a analise pos-doag8dainpadas fluorescentes compactas (LFC). Os
resultados da pesquisa foram analisados estatisite para a busca da magnitude das causas do

fendmeno/problema.

Para a analise de dados foi utilizado o softw&tatistical Package for the Social
SciencegSPSS) 14.0 para o Windows. O banco de dados gdado em Excell e importado para o
SPSS, onde foi realizada a limpeza do banco desgdaddlises exploratérias e andlises descritivas do

dados
6.1 Perfil sdcio-demografico

Com a utilizacdo do SPSS as tabelas 4 a 42, foreadas, considerando os dados validos,
destacando os néo consistentes ou os que néo fespondidosniissing sytemgara um universo de
600 consumidores, onde a percentagem valida paita d& analise exclui esses dados.

A tabela 4 apresenta a freqiéncia dos moradorestauao sexo, apresentando uma
percentagem de 76,7% do sexo feminino. Esses dmiiesm como balizamento para elaboracfes de
acOes de combate ao desperdicio de energia, qigodegrande predominancia de mulheres, a mesma

devera estar focada para esta classe de consumo.

Tabela 4- Distribuigédo de freqiiéncia percentual dos dadfeyentes ao sexo dos moradores

Frequéncia % Valida
Validos Feminino 460 76,7
Masculino 140 23,3
Total 600 100,0

O alto indice de moradores casados, 51,3%, taheddidbla ao nUmero de pessoas que moram nas

residéncias, tabela 6, ou seja, 22,7% possuemsbaegeflete a possibilidade da existéncia decaigu
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da familia nas 24h do dia, representando dessaafamma utilizagdo maior de energia por qualquer

meio: televisdo, geladeira, ventilador, radio,.etc.

Tabela 5- Distribuigédo de freqiiéncia percentual dos dadfeyentes ao estado civil dos moradores.

Frequéncia Percentual % Valida % Acumulada
Vélidos 1 2 2 2
Casada 308 51,3 51,3 51,5
Divorciada 12 2,0 2,0 53,5
Separada 19 3,2 3,2 56,7
Solteira 208 34,7 34,7 91,3
Vidva 52 8,7 8,7 100,0
Total 600 100,0 100,0

Obs: Como 76,7% dos entrevistados eram do sexaiieonias referéncias sempre foram para

esse sexo.

Tabela 6 Distribuicdo de freqiiéncia percentual dos dadfesestes a nimero de pessoas que moram nas réaglénc

Frequéncia | Percentagem % Valida % Acumulada
Validos 1 31 5,2 5,4 5,4
2 68 11,3 11,8 17,1
3 87 14,5 15,1 32,2
4 111 18,5 19,2 51,4
5 131 21,8 22,7 74,0
6 63 10,5 10,9 84,9
7 38 6,3 6,6 91,5
8 22 3,7 3,8 95,3
9 15 2,5 2,6 97,9
10 3 5 5 98,4
11 4 7 7 99,1
12 2 3 3 99,5
13 1 2 2 99,7
14 2 3 3 100,0
Total 578 96,3 100,0
Dados Perdidos 22 3,7
Total 600 100,0

Foi questionada a naturalidade dos moradores, @ntaleela 7 apresenta o agrupamento das
cidades por regido geografica, demonstrando qu®8ps moradores tem origem nas regides norte e
nordeste do pais, ou seja, permanecendo praticarasninesmas condi¢des climéaticas e habitos de

consumao.
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Tabela 7- Distribuicdo de freqiiéncia percentual dos dadfeyentes a naturalidade dos moradores, por regiégrafica.

Frequéncia | Percentagem %. Valida % Acumulada
Validos. Nordeste 300 50,0 51,2 51,2
Norte 259 43,2 44,2 954
Sudeste 11 1,8 19 97|13
Centro Oeste 13 2,p 2|2 99,5
Sul 3 0,5 0,5 100,00
Total 586 97,7 100,00
Dados perdidos 14 2,3
Total 600 100,00

As religides exercem forte influéncia com relac@s aabitos e atitudes das pessoas, assim sendo,
torna-se um aliado para busca de solu¢cOes de prableA pesquisa apresentou uma percentagem de
83,9% entre catdlicos e evangélicos nas residémdgasaixo poder aquisitivo, tabela 8, essa

concentracdo possibilita a utilizacdo dessas igrema disseminacdo de habitos de consumo de

energia.
Tabela 8- Distribuicdo de freqiiéncia percentual dos dadteyentes a religido dos moradores.
%

Frequéncia Percentagem % Vélida Acumulada
Vélidos| dados perdidos 66 11,0 11,0 11,0
adventista 6 1,0 1,0 12,0
agnostico 1 2 2 12,2
ateu 1 2 2 12,3
batista 1 ,2 ,2 12,5
catélica 334 55,7 55,7 68,2
espirita 3 5 5 69,0
evangélica 171 28,5 28,2 97,2
indu 1 2 2 97,3
nao catélico 1 ,2 ,2 97,5
nao tem 6 1,0 1,0 98,5
protestante 7 1,2 1,2 99,7
test. jeova 1 ,2 ,2 99,8
universal 1 ,2 ,2 100,0

Total 600 100,0 100,0

Existe uma grande variedade de profissdes entrentevistados de baixa renda, tabela 9,
entretanto a caracterizada como “do lar’, que agaem 33,2%, demonstra que em geral nessas
residéncias sempre tem a presenca de alguém dwar?dh, esse fato contribui para uma maior

utilizacdo de energia.



Tabela 9- Distribui¢éo de freqiiéncia percentual dos dadfeyentes a profissdo dos moradores.

%

Frequéncia | Percentagem | % Valida Acumulada
Vélidos 35 5,8 5,8 5,8
agougueiro 3 5 5 6,3
agente de saude 2 3 3 6,7
agricultor 15 2,5 2,5 9,2
ajudante de pedreiro 1 2 2 9,3
ambulante 1 2 2 9,5
aposentado 46 2 2 9,7
artesa 2 3 3 16,3
assistente de aluno 2 .3 3 16,7
atirador 1 2 2 16,8
autbnomo 17 7 7 17,5
aux administrativo 1 2 2 19,8
aux de lavanderia 1 2 2 20,0
aux de producéo 1 2 2 20,2
aux de secret 1 2 2 20,3
aux de serv gerais 2 3 3 20,7
aux topografia 1 2 2 20,8
auxiliar de laboratério 1 2 2 21,0
balconista 2 3 3 21,3
barbeiro 1 2 2 21,5
beneficiaria 1 2 2 21,7
biscate 1 2 2 21,8
bracal 1 2 2 22,0
cabelereira 1 2 2 22,2
caixa 1 2 2 22,3
camareira 1 2 2 22,5
carregador 1 2 2 22,7
churrasqueiro 1 2 2 22,8
comerciante 6 1,0 1,0 23,8
copeira 1 2 2 24,2
costureira 10 1,7 1,7 25,8
cozinheiro 4 7 7 26,5
desempregada 13 7 7 27,2
do lar 238 33,2 33,2 61,3
domestica 52 1,7 1,7 63,0
educadora infantil 1 2 2 76,7
eletricista 4 .3 .3 77,0
empreiteiro 1 2 2 77,5
estudante 25 4,2 4,2 81,7
faxineira 4 7 7 82,3
ferreiro 1 2 2 82,7

77
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fiscal da caixa 1 2 2 82,8
fotografia 1 2 2 83,0
func publico 1 2 2 83,2
garcon 2 2 2 83,3
inspetora 1 2 2 83,7
lavadeira 4 v v 84,3
lavrador 2 3 3 84,7
limpeza 1 2 2 84,8
manicure 6 1,0 1,0 85,8
mecanico 2 .3 3 86,2
mecandgrafa 1 2 2 86,3
merendeira 1 2 2 86,5
militar 2 3 3 86,8
motorista 8 1,3 1,3 88,2
musico 2 2 2 88,3
operario 1 2 2 89,2
pedagoga 1 2 2 89,3
pedreiro 8 1,2 1,2 90,5
pescador 1 2 2 91,7
picolezeiro 1 2 2 91,8
pintor 1 2 2 92,0
pizzaiolo 1 2 2 92,2
policial militar 1 2 2 92,3
professor 6 2 2 92,5
secretaria 1 2 2 93,7
serv gerais 8 1,2 1,2 94,8
serv publica 3 2 2 95,2
sorveteiro 1 2 2 95,7
taxista 1 2 2 95,8
tec enfermagem 3 5 5 96,3
vendedor 7 1,2 1,2 97,5
vigia 9 2 2 97,7
zeladora 6 1,0 1,0 100,0
Total 600 100,0 100,0

A utilizacdo de folhetos e/ou cartilhas € uma foeaesclarecimento sobre a implementacdes
de programas e contribui para as informacdes pats na busca de solucdo de problemas, assim
sendo, como 90,8% dos entrevistados sdo alfabetizadbela 10, entre estes 57,6% com nivel de
escolaridade com 1° grau incompleto, tabela 11, canélha contendo informagfes sucintas, porém

com explicagbes simples e ilustrativas é uma dadate educacéo.
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Tabela 10- Distribuicdo de frequéncia percentual dos dadfexentes a analfabeto e alfabetizado.

Freqiiéncia % Valida
Validos Analfabeto 52 9,0
Alfabetizado 526 90,8
Total 579 100,0
Dados perdidos 21
Total 600

Tabela 11- Distribuigdo de freqiiéncia percentual dos dadéerentes ao grau de escolaridade.

%
Frequéncia | Percentagem % Valida Acumulada
Vélidos 1° grau completo 38 6,3 7.8 7.8
1° grau incompleto 243 40,5 49,8 57,6
2° grau completo 124 20,7 25,4 83,0
2° grau incompleto 65 10,8 13,3 96,3
3° grau incompleto 11 1,8 2,3 98,6
3° grau incompleto 7 1,2 1.4 100,0
Total 488 81,3 100,0
Dados Perdidos 112 18,7
Total 600 100,0

Boa vista € uma cidade com alta rotatividade deqgaess 35,9% das pessoas entrevistadas,
tabela 12, tem menos de 5 anos de residénciatearada por um aumento de populacdo nos periodos
eleitorais, atraidas muitas vezes por uma promegsaemprego e moradia, entretanto, essa

caracteristica dificulta acfes para formacgao deeias.

Tabela 12- Distribui¢cdo de frequiéncia percentual dos dadferentes ao tempo de residéncia.

Frequéncia Percentage. % Validp %
Acumulada
Validos Desde o nascimento 17 2,8 P 9 P.9
Menos de 5 anos 195 325 33,0 3b,9
Mais de 20 anos 51 9J0 91 45,0
Entre 5e 10 anos 185 30,8 31,3 76,3
Entre 10 e 20 anos 140 23,3 28,7 100,0
Total 591 98,5 100,0
Dados Perdidos D 1,5
Total 600 100,0
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A alta rotatividade de pessoas, tabela 12, e actesistica da propriedade, 86,7% dos
entrevistados, tabela 13, sdo proprietarios dosveémpnos remete que ha um repasse de imediato do
imovel, quando da mudanca de localidade, ou sejapessoas ndo criam raizes, apresentando

fragilidade com relacdo aos habitos culturais.

Tabela 13- Distribuicdo de freqiiéncia percentual dos dat#osondicdo do morador em relacéo a propriedade.

Frequéncia | Percentagem % Valida % Acumulada
Validos proprietario 509 84,8 86,7 86,7
inquilino 54 9,0 9,2 95,9
posseiro 9 1,5 15 97,4
outros 15 2,5 2,6 100,0
Total 587 97,8 100,0
Dados Perdidos 13 2,2
Total 600 100,0

Uma das caracteristicas das residéncias de baida geter um numero reduzido de c6modos,
entretanto foi comprovado com a pesquisa, tabelgud embora 41% das residéncias possuem até 3
comodos, entre as 59% restantes (mais de 3 coOmadasem 18,3% que possuem 5 comodos, como
na substituicdo das lampadas foi estipulado a tleaama lampada para residéncias de até 2 comodos,
e duas lampadas para aquelas com um numero a@nificasrse um baixo impacto na substituicdo de

apenas duas lampadas na maioria das residéncias.

Tabela 14- Distribuicéo de frequéncia percentual dos dadferentes ao niUmero de cdmodos das residéncias.

Freguéncia Percentagem % Valida % Acumulada
Validos 1 50 8,3 8,4 8,4
2 96 16,0 16,1 24,5
3 99 16,5 16,6 41,0
4 151 25,2 25,3 66,3
5 109 18,2 18,3 84,6
6 57 9,5 9,5 94,1
7 20 3,3 3.4 97,5
8 11 1,8 1,8 99,3
9 3 5 5 99,8
11 1 2 2 100,0
Total 597 99,5 100,0
Dados Perdidos 3 5
Total 600 100,0
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Boa Vista apresenta uma das mais altas temperatanagis e com pequenas variagées durante
0 ano. Essa caracteristica remete para um tipo adaiguado de construcdo, entretanto foi observado
que 81,9% das residéncias, tabela 15, sdo de alwecam 96,6 % de telha de fibrocimento, tabela 16

Tabela 15- Distribuicéo de frequéncia percentual dos dadfeyentes ao tipo de material de construcao didémcias

Frequéncia | Percentagem| % Valida % Acumulado
Validos Alvenaria 490 81,7 81,9 81,9
madeira 107 17,8 17,9 99,8
outros 1 2 2 100,0
Total 598 99,7 100,0
Dados Perdidos 2 3
Total 600 100,0

Tabela 16- Distribuicéo de frequéncia percentual dos dadfesentes ao tipo de cobertura das residéncias.

Frequéncia | Percentagem % Valida % Acumulada

Validos Telha de barro 17 2,8 2.8 2,8
Fibrocimento 565 94,2 94,6 97,5
Palha 3 5 5 98,0
Cavaco 9 1,5 1,5 99,5
Zinco 5 5 100,0
Total 597 99,5 100,0

Dados Perdidos 3 5

Total 600 100,0

A figura 7 apresenta algumas residéncias que fdraneficiadas com doacédo de Lampadas
Fluorescentes Compactas (LFCs) , evidenciandoacteaiistica das construcdes, que além das telhas
de fibrocimento, em geral possuem um pé direifgdbaom janelas pequenas sem a preocupacdo do

posicionamento do sol. Esse tipo de construcacajges em grande maioria das casas da cidade



81% das residéncias beneficiadas com a doagcaokas phossuem piso de cimento, tabela 17,
essa condicéo reflete o baixo poder aquisitivo efegsoradores, que permanecem nessa situacao na

expectativa de melhoria financeira para colocagioetlestimento de ceramica, ressalta-se que 0 piso

Figura 7 — Tipo de residéncias beneficiadas com a doaciié-as

em ceramica ou em cimento favorecem para uma tatoparmais amena nas residéncias.

Tabela 17- Distribuicéo de frequéncia percentual dos dadfeyentes ao tipo de piso das residéncias.

Piso Frequéncia | Percentagem % Vélida % Acumulada
Vélidos | Madeira 8 1,3 1,3 1,3
Chéo batido S 1,5 1,5 2,8
Ceramica 9( 15 15,0 17,8
Cimento 486 81 81,0 98,8
Total 593 98,8 100,0 100,0
Dados Perdidos 7 1,2
| Total 600, 100

A tabela 18 demonstra que 93,5% das residénciasu@us dgua encanada, essa condicdo
contribui para a qualidade de vida dos moradoresimasendo, as orientagcdes para a mudanca de
habito com relacdo ao uso da energia elétrica devestendida para os cuidados com a utilizacdo da

agua.
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Tabela 18- Distribuicéo de frequéncia percentual dos dadfesentes ao tipo de abastecimento das residéncias

Frequéncia | Percentagem % Valida % Acumulada
Validos Encanada 561 93,5 95,4 95,4
Poco Coletivo 9 15 15 96,9
Poco Individual 3 5 5 97,4
Cacimba 15 2,5 2,6 100,0
Total 588 98,0 100,0
Dados Perdidos 12 2,0
Total 600 100,0

Foi constatado que 65,3% das residéncias possaeheipo dentro de casa,tabela 19 porém a
condicdo de 34,6% das familias que possuem o banfoea da residéncia contribui para a utilizagédo

de uma lampada nesse trajeto ou na parte externesii®ncia de modo a possibilitar a iluminacéao,

vide figura 8.
Tabela 19- Distribui¢&o de freqiiéncia percentual dos dadferentes as instala¢bes sanitarias das residéncias
%
Frequéncia | Percentagem | % Valida Acumulada

Vélidos Banheiro dentro de 389 64.8 65,3 65,3
casa
Banheiro fora de 206 343 34.6 99.8
casa
Fossa séptica 1 2 2 100,0
Total 596 99,3 100,0

Dados Perdidos 4 e

Total 600 100,0

A figura 8 apresenta uma residéncia de dois comantws banheiro fora de casa, beneficiada
com a doacado de uma LFC, entretanto, observa-sa @uepada externa € uma incandescente, ou seja,
a LFC substituiu a incandescente dentro da res@é@opnforme a pesquisa, foi informado pelo
morador que esse fato € devido ao risco de rouhm@eLFC na parte externa. A lampada externa € a

que permanece mais tempo acessa.
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Figura 8 — Residéncia com |ampada externa.

6.2 Perfil social

O grafico 8 apresenta a quantidade de eletrodoroéséxistente nas residéncias, onde a
geladeira e o ventilador estdo presentes em 8328 i@spectivamente, este fato reflete a necessidad

de acdes de mudanca de habitos para esses.

0,9 83,00% 82,00%
0,8 74,00%

0,7 4
0,6 -+

051 41,50%
0,4 -
0,3 1 24,00%
0,2 -
0,1 -

Ferro Geladeira Televisdo Som 3x1 Ventilador

Grafico 8 — Percentagem de eletrodomésticos nas residéncias

Na pesquisa de identificacdo do perfil social dasadores, foi questionado as atividades de
lazer, cujo prpdsito era o direcionamento de agi®m¥ro do perfil mais frequente. A tabela 20,
apresenta que 84,1% dos moradores entre as respébtlas tem a televisdo como maior atividade de

lazer.
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Tabela 20- Distribuicdo de freqiiéncia percentual dos dadfesentes as atividades de lazer dos moradores das

residéncias.
Freqiéncia | Percentagem % Valida % Acumulada
Vélidos Televisédo 444 74,00 84,1 84,1
Banho* 36 6,00 6,8 90,9
Festa dancgante 27 45 5,1 96,0
Futebol 21 35 4,0 100,0
Total 528 88,0 100,0
Dados Perdidos 72 12,0
Total 600 100,0

* Banho - nome atribuido pelos roraimenses aos locais de taeepossuem alguma fonte de agua (rio, praialeoeira).

6.3 Perfil econbmico

A tabela 21 apresenta a fonte de renda dos momadgue fizeram parte da pesquisa,
demonstrando que 61% possuem como fonte de rendatiwvidade autbnoma, ou seja, sem garantia
mensal de salario, impossibilitando dessa manetangprometimento de uma expectativa de renda.
Destaca-se nesse contexto que 37,7% da fonte da s&® provenientes da aposentadoria de algum

membro da familia, onde este é o Unico recurs@qde ser comprometido dentro da renda familiar.

Tabela 21- Distribuicéo de frequéncia percentual dos dadfezentes a fonte de renda dos moradores.

%
Frequéncia | Percentagem | % Valida | Acumulada
Vélidos| Comercializacdo da producgéo de
pescado 18 3,0 4,0 4,0
Aposentadoria 151 25,2 33,7 37,7
Comercializagédo da producgéo 12 20 57 404
agricola ' ' '
Comercializacéo de outros 261 435 58.3 98.7
produtos
Outros 6 1,0 1,3 100,0
Total 448 74,7 100,0
Dados Perdidos 152 253
Total 600 100,0

A pesquisa apresentou um elevado nimero de fam8&4% da percentagem valida, de
acordo com a tabela 22, possui uma média de remoiticfr até dois salarios minimos, indicando uma
grande necessidade de combate aos desperdiciospdie a proporcionar uma melhor condicao de

vida, com os recursos disponiveis.
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Tabela 22- Distribuic@o de freqiiéncia percentual dos dadferentes a renda familiar das residéncias.

Frequéncia | Percentagem % Valida % Acumulada
Vdlidos | <1 92 15,3 16,1 16,1
la?2 391 65,2 68,4 84,4
2a3 53 8,8 9,3 93,7
3a4 30 5,0 5,2 99,0
4ab5 6 1,0 1,0 100,0
Total 572 95,3 100,0
Dados Perdidos 28 4,7
Total 600 100,0

A tabela 23 apresenta a distribuicdo de frequémpaecentual dos dados referentes a
empregabilidade dos moradores das residénciasfatojoeflete a fragilidade para quitacdo da fatura
de energia, pois 82,9% declaram nado ter empreg@np@ssa condicdo pode estar relacionada a
formalidade do emprego, pois conforme tabela 245%9dos moradores declararam ndo possuirem

carteira assinada.

Tabela 23- Empregabilidade

Frequéncia Percentagem % Valida % Acumulada
Vélidos Sim 91 15,2 15,5 17,1
Néo 486 81,0 82,9 100
Total 577 97,7 100,0
Dados Perdidos 23 2,3
Total 600 100,0

A tabela 24 apresenta a distribuicdo de frequéper@entual dos dados referentes aos

moradores com carteira assinada.

Tabela 24— Moradores com carteira de trabalho assinada.

Frequéncia Percentagem % Valida % Acumulada
Validos Sim 116 19,3 20,5 20,5
Nao 450 75,0 79,5 100,0
Total 566 94,3 100,0
Dados Perdidos 34 5,7
Total 600 100,0
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A tabela 25 apresenta a distribuicdo de frequépeieentual dos dados referentes sobre a
ajuda dos filhos para a renda familiar, demonstraquk essa contribuicdo é baixa, 17,1% devida a

pequena faixa etaria destes.

Tabela 25- Ajuda dos filhos na renda familiar

Frequéncia Percentagem % Valida % Acumulada
Vaélidos SIM 87 14,5 17,1 17,1
Nao 423 70,5 82,9 100,0
Total 510 85,0 100,0
Dados Perdidos 90 15,0
Total 600 100,0

6.4 Informacdes técnicas

Foi questionando se houve esclarecimento pela Bsta ¥nergia sobre a doacdo da LFC
em substituicdo a incandescente, bem como o polegsa substituicdo, dessa forma conscientizar para
a importancia de uma lampada mais eficiente. Alé&aBé apresenta a distribuicdo de frequéncia
percentual com relacdo ao esclarecimento da Boa eergia sobre a substituicdo das lampadas,
onde 65,3% confirmaram o esclarecimento, e 63,4%lda27, informaram ter conhecimento do por

gue dessas substituicdes, tabela 27.

Tabela 26— Esclarecimento sobre a substituicdo de lampadas

Freqiiéncia Percentagem % Valida % Acumulada
Validos Sim 378 63,0 65,3 65,3
Né&o 201 33,5 34,7 100,0
Total 579 96,5 100,0
Dados Perdidos 21 3,5
Total 600 100,0

A tabela 27 apresenta a distribuicdo de frequépmieentual com relacdo ao conhecimento

dos moradores sobre o porqué da substituicao ogmatias.
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Tabela 27— Conhecimento dos moradores sobre o porqué détsigéo das [ampadas

Frequéncia [Percentagem % Vélida % Acumulada
Vélidos Sim 374 62,3 63,4 63,4
Néo 216 36,0 36,6 100,0
Total 590 98,3 100,0
Dados Perdidos 10 1,7
Total 600 100,0

A tabela 28 apresenta a distribuicdo de frequéperaentual com relacédo a existéncia de
medidores nas residéncias.

Tabela 28— Existéncia de medidores nas residéncias

Frequéncia Percentagem % Valida % Acumulada
Vélidos Sim 562 93,7 97,6 97,6
N&o 14 2,3 2,4 100,0
Total 576 96,0 100,0
Dados Perdidos 24 4,0
Total 600 100,0

A tabela 29 apresenta a distribuicdo de frequéperaentual com relacdo a percepgao da

reducdo de energia (fatura de energia com valoomeapods a troca das lampadas pelos moradores
das residéncias beneficiadas.

Tabela 29— Percepc¢éo dos moradores com relagéo a redugéamdomo de energia.

Frequéncia Percentagem % Valida % Acumulada
Vélidos Sim 357 59,5 61,9 61,9
Nao 220 36,7 38,1 100,0
Total 577 96,2 100,0
Dados Perdidos 23 3,8
Total 600 100,0

Entre os 357 moradores que perceberam a reductuna de energia, foi perguntado se
essa percepcao foi: Muito=1, Pouco=2 ou Regular =3.
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Tabela 30- Distribuigdo de freqiiéncia percentual com relag@ercepcao de nivel da reducéo de energia entre o

moradores.
Frequéncia | Percentagem % Valida % Acumulada
Validos Muito 83 13,8 23,2 23,2
Pouco 174 29,0 48,7 72,0
Regular 100 16,7 28,0 100,0
Total 357 59,5 100,0
Dados Perdidos 243 40,5
Total 600 100,0

Para obter a informacéo se houve a assimilacamplariancia de utilizacao das LFC, cuja
opcdo deve ser em ganho perceptivo, foi questiosatioe a quantidade e o tipo de cada lampada
existente na residéncia no momento da troca e a@pdsoca. A necessidade desse tipo de
questionamento foi devido a possibilidade dos eisti@dos ocultarem desvios de lampadas doadas ou

havendo a confisséo de n&o adeséo da acao, hates de futuras acdes que os beneficiassem.

A tabela 31 apresenta que 108 respondentes dectafwssuir LFC antes da doacdo das
lampadas, dos quais 66,7% possuiam até duas lasygedieetanto a pesquisa demonstrou que 82% do

total das residéncias ndo possuiam nenhuma LFC.

Tabela 31- Distribuigdo de freqiiéncia percentual dos dadéerentes a quantidade de LFCs nas residéncias, dat

troca.
Frequéncia Percentagem % Valida % Acumulada
Validos 1 35 5,8 32,4 32,4
2 37 6,2 34,3 66,7
3 14 2,3 13,0 79,6
4 9 15 8,3 88,0
5 6 1,0 5,6 93,5
6 4 7 3,7 97,2
7 3 5 2,8 100,0
Total 108 18,0 100,0
N&o possuiam LFC 492 82,0
Total 600 100,0

A 74% das residéncias possuiam entre 2 a 4 lampractasdescentes (LIs) antes da doacao da
LFC, tabela 32, apresentando também um quantitatmsideravel de cinco, 10,5%, significando que
para essa situacao apés a doacdo da LFC estiputad#ximo em duas, restaram ainda 50% das

lampadas incandescentes nessas residéncias.



Tabela 32- Distribuicéo de frequéncia percentual dos dadfexentes a quantidade de LlIs nas residénciass dat troca.

Frequéncia Percentagem % Valida % Acumulada
Validos 1 33 55 6,0 6,0
2 170 28,3 30,9 36,9
3 135 22,5 24,5 61,5
4 109 18,2 19,8 81,3
5 58 9,7 10,5 91,8
6 23 3,8 4,2 96,0
7 15 2,5 2,7 98,7
8 2 3 4 99,1
9 2 3 4 99,5
10 2 3 A4 99,8
15 1 2 2 100,0
Total 550 91,7 100,0
Dados Perdidos 50 8,3
Total 600 100,0

Foi observada a utilizacéo de lampadas fluoressdhtes) em 187 residéncias, sem, entretanto
existir preocupacao da eficiéncia desse tipo d@dd@a com relacdo aos aspectos de poténcia, reator e
lumindria. A tabela 33 destaca a presenca em 68/ essas residéncias com até duas lampadas
fluorescentes.

Tabela 33- Distribuicdo de frequéncia percentual dos dadfexentes a quantidade de LFs nas residéncias dat troca

Frequéncia Percentagem % Valida % Acumulada
Validos 1 51 8,5 27,3 27,3
2 71 11,8 38,0 65,2
3 29 4,8 15,5 80,7
4 19 3,2 10,2 90,9
5 11 1,8 59 96,8
6 5 8 2,7 99,5
7 1 2 5 100,0
Total 187 31,2 100,0
N&o possuiam LF 413 68,8
Total 600 100,0

Foi questionada a quantidade de lampadas trocadassidéncia, incluindo as doadas, tendo

como base a data da doacgéo. Esse questionamdrdatimo propésito identificar se houve aquisicédo




de lampadas incandescentes apos a aplicacédo da¢desd tabela 34 demonstra que em 78,7% das

residéncias ocorreram a troca de duas lampadas, adtss frequiéncia € atribuida ao programa de

7

doacao, demonstrando que grande parte foi bergdicem duas lampadas.

Tabela 34- Distribuicéo de frequéncia percentual dos dadfexentes a quantidade de lampadas trocadasidéreis. .

Freqiéncia| Percentagem % Valida % Acumulada
Validos 1 34 5,7 6,16 6,16
15 1 2 0,18 6,34
2 472 78,7 85,5 91,84
3 20 3,3 3,62 95,46
4 18 3,0 3,26 98,72
4 (2 vezes) 1 ,16 0,18 98,9
5 2 3 0,36 99,26
6 2 3 0,36 99,62
7 2 3 0,36 100,0

Total 552 92,0 100,0

Dados perdidos 48 8,0
| Total 600 100,0

Antes da doacdo das lampadas, 56% das residémti@vigtadas possuiam até 3 lampadas
incandescentes, sendo 1.610 o numero total de thaspacandescentes dentre toas as envolvidas na
pesquisa. Observa-se que apo0s a troca houve umaciacoéde 2% entre essas residéncias que
apresentaram até 3 lampadas incandescentes, t8belgporéem o numero total de lampadas
incandescentes foi reduzido para 792 (mais de 5@8bgla 35, cuja reducdo € um reflexo das

substituicdes por LFCs.

Tabela 35- Distribuicdo de freqiiéncia percentual dos dadfeyentes a quantidade de LIs nas residéngas,atroca de

lampadas.
Frequéncia Percentagem % Valida % Acumulada
Vélidos 1 138 23,0 35,8 35,8
2 153 25,5 39,6 75,4
3 57 9,5 14,8 90,2
4 25 4,2 6,5 96,6
5 7 1,2 1,8 98,4
6 2 3 5 99,0
7 2 3 5 99,5
8 2 3 5 100,0
Total 386 64,3 100,0
Dados Perdidos 214 35,7
Total 600 100,0
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O questionamento sobre o numero de LFCs ap0s a tita como objetivo certifica-se de

provaveis extravios caso 0 aumento ndo correspsadesm a quantidade doada ou havendo um

namero maior que o previsto esse fato poderiatebualo a conscientizacdo da reducdo de custo com

energia a partir da utilizacdo de LFCs. Antes dearas residéncias declararam possuir um totab2le 2

LFCs, e apo0s a troca de 1.238. Ressalta-se que néswero apenas 548 respondentes das residéncias

foram considerados validos, tabela 36, assim semdonero previsto de LFCs estava de acordo com o

esperado.

Tabela 36 -Distribuicdo de freqiiéncia percentual dos dadareetes a quantidade de LFCs nas residénciasadpdsa
das lampadas.

Frequéncia Percentagem % Valida % Acumulada

Vélidos |1 70 11,7 12,8 12,8
2 374 62,3 68,2 81,0
3 45 7,5 8,2 89,2
4 32 53 5,8 95,1
5 19 3,2 3,5 98,5
6 2 .3 A4 98,9
7 5 .8 ,9 99,8
15 1 2 2 100,0
Total 548 91,3 100,0

Dados Perdidos 52 8,7

Total 600 100,0

E freqliente a utilizacio de lampadas fluorescemssesidéncias com baixo poder aquisitivo,

esse habito é atribuido segundo os respondenteslgssificarem estas como além de econdmicas,

possuem um raio melhor de iluminacdo. Antes da &@oalas lampadas, 197 residéncias possuiam

lampadas fluorescentes, porém, foi constatado s a troca das incandescentes por LFC, as

fluorescentes passaram a existir em 216 residértelasla 37,onde 23% possuem até duas lampadas

com essa caracteristica.
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Tabela 37 -Distribuicéo de frequiéncia percentual dos dadaseetes a quantidade de lampadas fluorescentes
residéncia, apos a troca de lampadas

. Frequéncia | Percentagem % Valida % Acumulada
Validos 1 75 12,5 34,7 34,7
2 65 10,8 30,1 64,8
3 34 5,7 15,7 80,6
4 22 3,7 10,2 90,7
5 10 1,7 4,6 95,4
6 7 1,2 3.2 98,6
7 3 5 1,4 100,0
Total 216 36,0 100,0
Dados Perdidos 384 64,0
Total 600 100,0

Considerando que o questionario foi aplicado deensleto a novembro/2005 e que as

substituicbes ocorreram entre agosto de 2003 a jigh2005, constatou-se que o grande volume das

doacdes ocorreu no ano de 2005, haja vista quéc9@as residéncias entrevistadas declararam que o

tempo transcorrido entre a data da entrevistaadaliroca foi de até 6 meses, tabela 38.

Tabela 38 -Distribuicdo de frequiéncia percentual dos dadaseefes ao tempo transcorrido entre a substitulgdo

lampadas até a data da entrevista.

Frequéncia | Percentagem % Valida % Acumulada
Validos 1 4 7 4 7

2 49 8,2 8,8 9,5

3 168 28,0 30,1 39,6
4 165 27,5 29,6 69,2
5 86 14,3 15,4 84,6
6 45 7,5 8,1 92,7
7 1 2 2 92,8
8 16 2,7 2,9 95,7
10 1 2 2 95,9
11 1 2 2 96,1
12 4 7 7 96,8
13 2 3 4 97,1
14 4 7 7 97,8
15 4 7 7 98,6
16 1 2 2 98,7
18 2 3 A4 99,1
24 4 7 7 99,8
46 1 2 2 100,0

Total 558 93,0 100,0
Dados Perdidos 42 7,0
Total 600 100,0
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Na tabela 39 apresenta um questionamento sobrens@mawmlor sabe avaliar a reducdo de
consumo de energia elétrica, na ocasido da trocandelampada incandescente pela correspondente
fluorescente compacta.

Tabela 39- Conhecimento da redugéo de consumo de enedgitcalde uma lampada incandescente pela corresptand
fluorescente compacta.

Freguéncia Percentagem % Valida % Acumulada
Vélidos Sim 108 18,0 18,3 18,3
Né&o 483 80,5 81,7 100,0
Total 591 98,5 100,0
Dados Perdidos 9 1,5
Total 600 100,0

Foi questionado sobre o grau de conhecimento dgrédra de Combate ao Desperdicio de
Energia Elétrica do Governo Federal ou de pratigas devem ser adotadas para evitar esse
desperdicio, tabela 40. Em caso positivo de queeirammoi adquirido esse conhecimento, onde foi

adotado: sim, através de filhos na escola=1, n&csith, através de outros meios=3.

Tabela 40- Distribuicéo de frequéncia percentual dos dadfesentes ao conhecimento da redugdo de consumsiedgia

elétrica de uma LI pela correspondente LFC.

Frequéncia Percentagem % Valida % Acumulada
Vaélidos 1 23 3,8 3,9 3,9
2 449 74,8 75,5 79,3
3 123 20,5 20,7 100,0
Total 595 99,2 100,0
Dados Perdidos 5 .8
Total 600 100,0

Na tabela 41 encontra-se a distribuicdo de freqéépercentual dos dados referentes as
respostas dos moradores sobre a preocupacdo reodigacom relacdo a utilizacdo da energia para
evitar o desperdicio de energia elétrica, ondeoquiga-se com a utilizacdo de modo a evitar o
desperdicio=1, ndo tem preocupacao=2.



Tabela 41— Preocupacéo dos moradores com relacéo ao despetdienergia

Frequéncia Percentagem % Valida % Acumulada
Vaélidos 1 559 93,2 93,9 93,9
2 36 6,0 6,1 100,0
Total 595 99,2 100,0
Dados Perdidos 5 8
Total 600 100,0

A tabela 42apresenta o valor médio, modal, desvio padréo,nmoid maximo da idade dos
moradores das residéncias, tempo de residéncipptem substituicdo das lampadas e o gasto com o

consumo de energia elétrica. Observa-se na tabelelevado custo com energia elétrica chegando a

um valor maximo de R$180,00, e um minimo de R$,3;6 um desvio padrdo de 22,85.

Tabela 42- Estatistica da idade, tempo de residéncia, tefemubstituicdo das lampadas e gasto com eradégica em

R$.
Tempo de
Idade Residéncia Temp subst Gasto energia
Validos 600 591 558 594
Dados Perdidos 0 9 42 6
Média 40,68 3,40 4,49 39,13
Modal 33(a) 2 3 40
Desvio Padréo 15,33 1,24 3,30 22,85
Minimo 15 1 1 3
Maximo 81 5 46 180

6.5 Analise conclusiva

Com relacéo ao

pessoas que informaram ter havido esclarecimentoBah Vista Energia, ou seja, a empresa
esclareceu no momento da troca o porque, grafi&s$es indices também foram expressivos quando

conhecimento do processo de trodangeadas, foi elevado o indice de

indagados sobre a percepcao da reducéo e avatlagaducédo do consumo, grafico 10.
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Com relacdo aos habitos para reducédo de consumahdervada que a agdo mais comum

para combater o desperdicio é evitar acender laaspaam 60%, e em segundo é deixar equipamentos

desligados, como por exemplo a televisdo, com 30%.

Foi significativo o nimero de pessoas que nao amrtherogramas de reducdo de energia

75,5%. Entretanto, este indice € elevado com relagdreocupacdo no dia a dia com o consumo de

energia, com 93,9%, grafico 11. O grau de peraededpouca reducdo de consumo foi de quase 50%.
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Gréfico 12— Grau de percepgdo de reducao de consumo
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Na ocasido da aplicacdo dos questionarios, o temgmbo que as lampadas haviam sido
substituidas era de 4,49 meses, com um desvio @aldrd8,3. O gasto médio com o consumo de
energia das residéncias foi de R$39,13 (trintave meais e treze centavos) e desvio padrao de.22,84
Esse gasto com energia em reais, corresponde aonsurno médio de 160kWh/més, acima do
consumo médio do Brasil que é de 134kWh/més.

Foi analisado o consumo de energia das 600 resédéraujo periodo considerado para a

avaliagdo foram os trés meses antecedentes esoadses subsequentes a troca das LFCs.

O gréafico 13, mostra a variagdo de consumo apésca tlas lampadas, onde é observada
que a percentagem de residéncias, onde houve d&india; superior as residéncias que tiveram

aumento de consumo.
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Gréfico 13 — Variagdo do consumo

O gréfico 14 apresenta o impacto do consumo, detnzowk® que apesar da maioria das
residéncias ter diminuido o consumo (grafico 18)global, a percentagem de aumento foi superior a
reducdo, ou seja, houve um aumento medio de 7,@4éaergia no sistema apds a troca.

14

12 11,61

10 4

4] 3,27

% aumento % reducéo

Grafico 14— Impacto do consumo
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O gréfico 15 apresenta a percentagem de reducaoomsumo, sendo destacadados 6

bairros, onde os moradores obtiveram mais econdenenergia apos a doacao das LFCs.
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Gréfico 15— Percentagem de reducédo de consumo de energirmidias

O grafico 16 destaca a percentagem dos 6 bair@gppesentaram aumento de consumo

apos a doacao das LFCs.
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Gréfico 16 — Percentagem de aumento de consumo de enerdimidass

No grafico 17 apresenta em ordem decrescente o®dailjos moradoras responderam ter

recebido esclarecimento da Boa Vista Energia, @at&o ao programa de substituicdo das lampadas.
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Gréfico 17 — Percentagem dos bairros com esclarecimentos achubstiuicdo das lampadas

Dentre os moradores que responderam ter havidarestchento da empresa com relagéo ao
programa, os bairro Tancredo Neves e 13 de Setefmiboe que responderam ter havido mais e menos
esclarecimentos respectivamente, com relagao ditsig#® das lampadas pela Boa Vista Energia ter
tido esclarecimento. Apenas 40% dos moradores @ooba3 de Setembro declaram ter havido

esclarecimento.

Quando relacionado o esclarecimento do programie exst bairros com a reducdo do
consumo apos a troca de lampadas, é verificadaegs@ acdo ndo teve nenhuma influéncia com
relacdo aos habitos de uso racional de energia vigtp que o bairro que apresentou a maior aumento
de consumo foi o que declarou ter obtido maioridagéo e justamente o que apresentou maior
reducdo de consumo foi o bairro Senador Hélio Camgoe esta entre os setes que responderam ter

havido menos esclarecimento.

Durante a pesquisa, foi observada que nas resa¥ocm dois cOmodos, a maioria possuia
lampada fluorescente na sala e incandescente rnweibmnSendo considerados aposentos de fécil

acesso e, portanto, mais pratico e rapido paraafattroca pela empresa contratada.
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7 CONCLUSAO

A Resolugédo 153 da ANEEL, de 18 de abril de 20@iemhinou que as concessionarias e
permissionarias do servico publico de distribuigho energia elétrica substituissem as lampadas
incandescentes por fluorescentes compactas naadesicconsumidoras de baixo poder aquisitivo.
Acbes como essas, sempre existirdo como forma lle&so para algum problema, e nesse caso
motivada pelo racionamento de energia ocorrido €12 Entretanto, se ndo houver nenhum
acompanhamento adequado dessas aplicacdes, o quiisuara caminhando para aplicacdes de
determinacfes sem consisténcia, e, sobretudo, taspaseincidéncia de um problema que poderia ser

eliminado com acdes de bloqueio.

Verificou-se que as resolucdes, regulacdes, pmditpiblicas e leis, além dos programas
criados pelo governo, ndo consideram as diveasifies existentes em nosso enorme pais. Este estudo
de caso veio corroborar que esse tipo de reguld@égoderia ser uniforme para todas as regides. E
embora o racionamento entre 2001 e 2002 néo temhaido os sistemas isolados, e o Estado de
Roraima estar recebendo energia elétrica por umha lde transmissdo da Venezuela, o combate ao
desperdicio de energia elétrica € sem duvida unsaseilade, haja vista, o grande custo com a
transmiss&o e/ou geracao, alinhado ao elevado mmndavido as altas temperaturas na Regido Norte,

além da existéncia do maior déficit de energiacemtrpopulacdes do Brasil.

As condicdes climaticas do Brasil sdo totalmenteeeshs, inclusive com variagdes de até
25°C, e em funcdo disso € inconcebivel tratar &esade maneira uniforme quando a questdo é
energia elétrica, pois esse recurso esta relacgiomadonforto. Em cidades da Regido Norte, apaselho
como ventiladores, ndo séo luxo e sim uma necesjdaaia vista as elevadas temperaturas em
praticamente o ano todo. E os dados da pesquisantieram que quase 85% das residéncias
possuem geladeira e ventilador, ou seja, essepamentos sao fundamentais para a qualidade de

vida da populacéo.

As temperaturas em Boa Vista séo elevadas pratidanoeano inteiro, chegando a valores
menores no periodo de chuva, que vai de abril @rded, sendo mais intensa no més de junho,
entretanto, a reducdo de consumo nesse periodatinge patamares consideraveis, chegando a um
minimo de 22°C.

O tipo de construcdo das residéncias em Boa ViRt&Rotalmente inadequado para a

regido, ndo havendo nenhuma preocupacdo com gdeesias janelas para ventilacdo, altura de pé
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direito, nem com a arborizacdo para amenizar as #&fmperatuaras. As casas sao construidas por
pessoas sem nenhum conhecimento e preocupacdo sajqueatdes climaticas e os cursos de

engenharia civil e arquitetura no estado, surgapenas em 1993 e 2005, respectivamente.

Um trabalho de pesquisa coordenado pelo Prof.Skaeer, da Universidade de Sao Paulo
(USP), demonstrou que o elevado consumo entresafeneias da cidade de Boa Vista é devido ao
tipo inadequado de construcédo para a regido, @j asjresolucdes de governo deveriam levar em

consideracdo esses estudos existentes sobre pitepusto.

A Resolucdo da ANEEL 153/2001 foi imposta peloegoe de maneira geral para todas as
distribuidoras, sem a preocupacéo da anéalise @odey e por que implantar, e sequer a necessidade
foi avaliada, e particularmente a cidade de BodaVi®nviveu por diversos anos com problema de
racionamento, imposto pela falta de geracéo, seenggalquer decreto ou leis fossem feitos pelo
governo para amenizar a crise. No entanto, justenmguando a cidade estava pela primeira vez na
histéria usufruindo de um periodo de tranquilidaden o abastecimento de energia, acontece no
Brasil a crise de racionamento. E 6bvio que assagédomento para o uso racional de energia sempre
sdo bem-vindas e com certeza precisam acontedsstago tem que haver embassamento para criar

uma cultura capaz de sobreviver a grandes tranafgies.

E mister destacar que em geral os programas deargpeelvindo de leis, resolucdes e
decretos ndo completam o ciclo do PDCA (P=PlanejmeD=Fazer, C= Checar, A=Agir
corretamente), e em geral todos planejam e execs&ma preocupacao de checar os resultados para

agir corretamente e bloquear os efeitos indesejados

A pesquisa foi realizada com o propésito de avalidmpacto da doacdo de lampadas
fluorescentes compactas aos consumidores de baider pquisitivo, ou seja, a substituicdo das
incandescentes, cujo objetivo foi a reducédo do wowsobtido com a utilizacdo das mais eficientes,

motivado pelo racionamento ocorrido em 2001.

A metodologia de pesquisa escolhida para a andtiseroblema foi 0 método cientifico,
que consiste em estabelecer se os dados obtidosoelelo que originou a acdo tém sentido. No caso
em questdo, seria necessario avaliar o modelo nedonento de lampadas compactas conforme

Resolucdo ANEEL 153/200tom os resultados obtidos com a aplicagédo da i&wmlu

As acdes para obtencdo do modelo proposto pela ANBE a substituicdo das lampadas

incandescentes por FLC, ndo tiveram sucesso,eeisscesso impossibilitou ter uma resposta mais
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consistente para os resultados negativos com @agfb da Resolucdo 153/2001, pois ndo foi possivel
identificar quais os fatores que levaram a detemg@in da resolucdo e nem quais seriam os ganhos
esperados com a acdo. Em uma metodologia cienéfiestabelecido que quando o modelo nédo da

conta dos dados, € necessaria a sua revisdo, cagdifi ou substituicdo, no entanto, permanece a

pergunta: qual o modelo sugerido pela ANEEEL cdrResolucédo 153/20017?
A andlise dos resultados obtidos ap0s a pesquisardgrou 0s seguintes pontos:

» Apesar de 57,2% das residéncias ter apresentadga®do consumo de energia
elétrica, esse fato ndo garante que todos tentdomrdducdo com despesa de energia energia, pois
entre os consumidores de baixa renda, existem osjgpagam o minimo pelo fornecimento de
energia elétrica monoféasica (30 kWh). Em funcasdlia simples troca de lampada n&do é suficiente
para resultar em um processo de conscientizac@eganomia de energia, haja vista, que na fatura
mensal ndo sera apresentada nenhuma diferenca.fiRabada vida util da FLC, dificilmente esse
consumidor substituira por outra com as mesmastedfstias, pois ndo tera nenhum beneficio para
tal, e sim um desembolso superior no momento daigda, considerando que uma incandescente

custa no minimo dez vezes menos que uma fluorescentpacta.

e 0 gasto médio com energia elétrica pelas famitiasy baixo poder aquisitivo,

representa em media 11,28% do salario minimo;

e Apesar da troca houve acréscimo na quantidadendigalfas incandescentes, que por

terem custo bem abaixo da LFC, representam umaopai viavel;

* 0s esclarecimentos da Boa Vista Energia para algpgimundo foram suficientes, pois
ndo geraram mudancas de habitos com relagdo amcismal de energia, haja vista, que 60% dos
entrevistados consideram que o maior impacto dewun se deve ao uso racional das lampadas,
quando na verdade, existe um alto impacto da agédia da geladeira, em funcdo da alta temperatura

ambiente;

e O aumento de consumo das unidades consumidoras dpisa das lampadas ndo pode
ser atribuido a iluminacédo e sim a outros fatores devem ser investigados, mas ao que tudo indica

estdo relacionados a utilizacdo de eletrodomést@)8% dos participantes tém geladeira);
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* 61,9% dos participantes afirmaram que observaramneaiucdo nas contas de energia.
Os dados constataram que 57,2% das residénciasuedconsumo de energia apos a substituicdo das

lampadas;

« Embora o nimero de residéncias em que ocorreragdugdo de consumo tenha sido
superior ao que apresentaram aumento, na veriicge@al houve um aumento de consumo em
7,59%, e isso justifica a quantidade de 49% da®eistados terem tido a percepgédo de uma pequena

reducdo, grafico 12, ou seja, o aumento foi suparreducao;

* Os programas devem buscar sempre um trabalho qosidecem o0s aspectos
comportamentais, uma vez que os dados indicam aab8orcdo, por parte da populacdo, de

informacdes sobre a importancia da utilizacdo dgéias fluorescentes compactas;

* Os resultados obtidos demonstram que qualquer gara@grgque tenha necesidade de
mobilizar a populagdo deve ser associado a oufttdssaque considerem o0s aspectos: cultura,
caracteristicas da populacéo alvo, temperaturatosaetc, ressaltando que esses fatores colaboram
para que o consumo médio das residéncias de bader pquisitivo da Boa Vista Energia, seja maior

gue a média nacional;

 Falta de um plano de acdo para as lampadas retirdas residéncias, figura 9,

resultando em um custo de armazenamento, cujagéagla pode ocasionar em utilizacao indevida,

4:‘

Figura

?

9 — Lampadas incandescentes retiradas das residéncia

Fonte: Boa Vista Energia — outubro/2008
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» Auséncia de conexdo entre a ANEEL e as secretauuascipais e estaduais do Brasil,
pois ndo existe um vinculo para obter informacaes gpdem subsidiar qualquer projeto com
dados e caracteristicas das regides.

® Deficiéncia dos sistemas de regulacdo e o desprepam relacdo a edicdo de
resolugdes, sem a fundamentacdo de um estudo pavdelo proposto, estudo esse, com informacgdes
que servirdo de comparacgao para as avaliacoeasuique sejam passiveis de revisdo, modificacado
ou substituicdo, como indica o0 método cientificqpdequisa. E essa ndo deve ser vista como critica e
sim como oportunidade de melhoria para a elaborde&esolucdes;

N&o h& davida que o sistema elétrico ganhou coatdel aos aspectos de fornecimento.
Entetanto, ndo devem ser considerados apenasultades instantaneos, e sim algo que possa criar a
cultura de combate ao desperdicio de energia,neldtgue os esforcos ndo sejam aproveitados. Ou
seja, muitas vezes os investimentos utilizados ema a¢do, ndo surtem os efeitos necessarios na
relacdo Custo X Beneficio, e a curto ou médio ptadas as lampadas quando substituidas voltardo a
sua condic¢do inicial, ou ainda, na op¢édo de corspnapre a incandescente sera a op¢ao mais viavel

para esse segmento da populagéo, cuja renda médiee@im e dois salarios minimos.

Suscitar um programa de combate ao desperdicineia através de leis, decretos e
resolugbes ndo é uma tarefa facil, considerandoesen uma questdo complexa e continua, um
programa de educacao, utilizado como estratégmeleencdo ao uso racional de energia, certamente é

0 mais indicado.

A escola € o local mais adequado para o desenvahtorde um programa de educacao, o
ambiente onde criangas e jovens passam boa parteagevidas e com orientagdo apropriada dos
educadores, que sdo formadores de opinido e exarueta influéncia sobre essas pessoas. Mas, a
pesquisa demonstrou que o conhecimento de métedosndbate ao desperdicio de energia por meio

dos filhos matriculados em escolas foi em tornagknas 48,7% entre as respostas validas.

As associacdes de bairros e igrejas, cuja pesggsenstrou que 83,9% freqientam as
igrejas catolicas ou evangélicas, bem como, aslhemtorientativas, sdo algumas contribuicdes e
influéncias, com objetivo de disseminar a cultigacdmbate ao desperdicio de energia.
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Além das acOes de educacdo nas escolas e asseciactidevisdo também devera ser
utilizada como estratégia para o combate ao deigperde energia, ja que 84% dos entrevistados a

indicaram como a principal fonte de lazer.

Programa dessa natureza é importante um estudm p@wbinando com outras acoes, a
exemplo das iniciativas realizadas péastralian Greenhouse Office — AG@a Australia, que
adotando parcerias voluntarias tem promovido umig sk programas buscando melhor eficiéncia

energética no consumo residencial.

E como sugestdo, a implantacdo de programas deaggmal de energia, com aplicagdo
continuada para aprimoramento ao combate ao déspersempre atuar em conjunto com as escolas,

universidades e secretarias estaduais e municipais
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ANEXO

Questionario aplicado aos consumidores
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CADASTRO SOCIO-ECONOMICO

CADASTRO TECNICO
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| - IDENTIFICAGAO DO MORADOR (RESPONSAVEL FAMILIAR )

8. Grau de escolaridade:

Analfabeto ( ) Alfabetizado ( )

1° grau completo () incompleto ( )
2° grau completo () incompleto ()
3% grau completo () incompleto ( )

9.Tempo de residéncia no local:
Desde o nascimento () Menos de 5anos () Mais de 20 anos ()
Entre 5 e 10 anos () Entre 10e 20 anos ()

10. NUmero de pessoas que moram na residéncia;

11. Idade e sexo das pessoas que moram na residéncia:

Responsavel familiar Pai:........... Mae:...........

1°Filho:........ M( ) F() 2°Fiho... ... M( ) F() 3°Filho....... M( ) F()

4°Filho:........ M( ) F( ) 5°Filho... ... M( ) F() 6°Filho..... M() F()
Sogro........... Sogra............ Genro............ Nora............
OULIOS PAIENTES ittt e e e e e aeaaan



Il - INFORMAGOES SOCIAIS

1. Condi¢do em relacéo a propriedade:

Proprietario ( ) Inquilino ( ) Posseiro ( ) Outros:........cccc......

2. Dimensoes:

3. Nimero de cdmodos: .................
4. Tipo de material de construcdo da casa:

Alvenaria ( )Madeira ( ) Enchimento

5. Tipo de cobertura da casa:

Telha de barro ( ) Fibrocimento ( )Palha ( ) Cavaco ( )

6. Tipo de piso:

Madeira () Chéo batido ( ) Ceramica( )

Cimento () OULIOS .ttt ee e e e e

7. Tipo de abastecimento d’agua:

) Palha.(

Zinco ()

Encanada ( ) Pococoletivo ( ) Pogoindividual ( ) Cacimba ( )

8. Equipamentos domésticos:

Televisdo () Aparelho de som 3x1 ( ) Ventilador ( )

Radio () Geladeira ( ) Maquina de Lavar/Tanquinho ( )
Filtro () LigUidificador ()

Fogao a gas () Ferro de passar elétrico ( ) Antena parabdlica ( )

L@ 11 1 0L PP TP

9. Instalagfes sanitérias:
Banheiro dentrode casa ( ) Banheiro fora de casa ()

Fossa séptica ( ) Fossanegra ()

111
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10. Destino do lixo:

Enterrado () () Coletade Lixo
Queimado ()

Lancado a céu aberto ()

11. Assisténcia médica odontoldgica:

FNS ()

Posto de saude ( )

Prefeitura ()
Funrural ()
OULIOS: ettt e e s e e

12. Doencas mais frequentes na familia:
Hepatite () Febretiféide ( ) Diarréia ( ) Gripe( ) Dengue ()
Sarampo () Malaria () Tétano ( ) outras.......coeeeeeeeennn.
13. Alimentac¢éo bésica:

Peixe () Carne () Feijao () Arroz () Farinha ()

14. Possui horta caseira?
Sim () Nao ()
15 Atividades de lazer:

Festas dancantes ( ) Televisdo ( ) Futebol ( )

16. Participa de associagdo comunitaria?
Sim () Nao ()

FOrma de PartiCIPAGAD: .......ueeiiiiieiiiiiiei ettt e e e e e e e e srnneas

1 - INFORMAC}OES ECONOMICAS
1. Fontes de renda:

Comercializagédo da producédo de pescado ( )  Aposentadoria ()
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Comercializagdo da producéo agricola ( )

Comercializagdo de outros produtos () especificar........cccccoovcvvviviereeeeninns

2. Renda familiar (salarios):
1 () 1a2( ) 2a3( ) 3a4( ) 4a5() =>5()
3. E empregado ?
S [ I T © o 1= o (=0 U= o 1T
Né&o ()
4. Possui carteira de trabalho assinada?
Sim () Ndo ()
5. Seus filhos ajudam no trabalho ?
Sim () Ndo ()
6. QUANLOS € COMO AJUAAM 7 ..iiiiiiiiiiiii ittt ee et bae b e resreereannrnnns
7. Com que idade seus filhos comegam a ajudar no trabalho? ...........ccccceeiiiininnen.
8. Quais 0s servigos desenvolvidos por sua MUINEr? .......cceeeviciiieriee e,
IV- INFORMACOES TECNICAS
1- Houve algum esclarecimento da Boa Vista Energia antes da troca das lampadas?
Sim () Néo ()
2- Vocé sabe porque foram substituidas as lampadas de sua residéncia?
Sim () Ndo ()
3- Possui medidor “relégio de luz"?
Sim () Néo ()
4- Vocé percebeu alguma reducéo no valor da conta de energia ap6s a troca das lampadas?
Sim () Ndo ()
4a- Em caso positivo, Muito ( ) Pouco ( ) Regular ()

5- Quantas lampadas incandescentes e fluorescentes existiam em sua residéncia na ocasido

da troca?
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........... Incandescentes .........Fluorescentes compactas ........Fluorescentes

7- Quantas lampadas incandescentes e fluorescentes existem hoje em sua residéncia?

......... Incandescentes <o Fluorescentes Compactas ..........Fluorescentes

9- Vocé sabe avaliar a redugcdo de consumo de energia elétrica, quando na troca de uma

lampada incandescente pela correspondente fluorescente compacta?
Sim () Nao ()

10- Vocé tem conhecimento do Programa de Combate ao desperdicio de Energia Elétrica do

Governo Federal ou de praticas que devem ser adotadas para evitar esse desperdicio?
Sim () através dos filhos na escola N&o ( ) Sim ( ) outros

11a- Quais?

12-Existe alguma preocupac¢do no dia a dia com&elacutilizacdo da energia elétrica

para evitar o desperdicio de energia elétrica?
Sim () N&o ()

12a- Quais?

13-Qual o grau de importancia que vocé da (1 a 10) para a disponibilizacdo de mais

informacgdes ao consumidor, sobre o consumo de energia elétrica?

14- Se o grau de pergunta anterior for superior a 7, que mecanismos informativos seriam mais

eficazes? (Serd que vao saber responder a estas duas Ultimas questdes?)

15-Na ocasido da compra de um aparelho que consome energia elétrica, vocé tem a

preocupagdo com o0 consumo de energia?
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Sim () Nao ()

16-Em caso positivo sua escolha é em fungdo do consumo ou do prec¢o do aparelho?
( )consumo ( ) aparelho

17-H& muita interrup¢éo de energia no seu bairro?

Sim () Nao ()

18-J4 houve algum problema de curto-circuito em sua residéncia?

Sim () Nao ()

19-Quanto vocé gasta, em média, com energia elétrica?

20- Se hoje vocé for substituir alguma lampada, vocé usara que tipo?

( ) incandescente ( ) fluorescente compacta ( ) fluorescente

Perspectiva de aquisicdo de aparelhos/utensilios domésticos

O que poderiam adquirir
Sim Nao

Radio

Televisor

Aparelho de Som 3 x 1

Geladeira

Liquidificador

Ventilador

Ferro elétrico

Fogao a gas

Maquina de Lavar

Maquina de Lavar

Lampadas fluorescentes

(O1]1 (oS3 (U )




