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RESUMO

Esta pesquisa tem por objetivo geral, trazer um diagndstico socioassistencial, no ambito
municipal, de algumas familias cadastradas no Programa Bolsa Familia (PBF), considerando
0 agravamento da pandemia de Covid-19. Segundo a natureza dos dados, a pesquisa se
classifica como qualitativa, sendo realizada uma pesquisa de campo. Para coleta de dados,
foi elaborado um questionario semiestruturado, que foi aplicado as familias cadastradas no
Programa Bolsa Familia. Diante do atual cenério da pandemia de Covid-19, o contato foi
feito por telefone, seguindo assim, as recomendacfes da Organizacdo Mundial da Saude
(OMS) em manter o isolamento social. Com os dados gerados na aplica¢éo dos questionarios
e com os dados coletados, foi identificado um déficit educacional passado de pais para filhos,
gerando uma baixa escolaridade dos integrantes da familia. Percebeu-se que a maioria das
entrevistadas ndo terminou o ensino fundamental, o que pode ajudar a explicar a alta taxa de
desemprego também analisada nesta pesquisa. Com a pandemia, identificou-se um aumento
das desigualdades, na qual grande parte dos estudantes de escolas publicas ndo tiveram
acesso as aulas on line, porém conseguiram entregar as atividades escolares de forma
impressa. Notou-se que a maioria das familias ndo tinham computador ou outros
equipamentos similares em casa e que boa parcela dessas familias, tiveram acesso a internet.
De uma forma ou de outra, pode-se afirmar que a tecnologia esteve dentro da casa de milhdes
de pessoas, independentemente de sua condicdo financeira. Identificou-se também na
pesquisa que a principal destinacdo do auxilio emergencial concedido em 2020 foi para
compra de alimentos e que houve um aumento do desemprego e da queda na renda desses
beneficiarios do programa.

Palavras-chave: Programa Bolsa Familia; desigualdade social; politica publica.



ABSTRACT

The general objective of this research is to provide a social assistance diagnosis, at the
municipal level, of some families registered in the Bolsa Familia Program (PBF),
considering the worsening of the Covid-19 pandemic. According to the nature of the data,
the research is classified as qualitative, and a field research is carried out. For data collection,
a semi-structured questionnaire was prepared, which was applied to families registered in
the Bolsa Familia Program. In view of the current scenario of the Covid-19 pandemic,
contact was made by phone, thus following the recommendations of the World Health
Organization (WHO) to maintain social isolation. With the data generated in the application
of the questionnaires and with the data collected, an educational deficit passed from parents
to children was identified, generating a low schooling of the family members. It was noticed
that most of the interviewees did not finish elementary school, which may help to explain
the high unemployment rate also analyzed in this research. With the pandemic, an increase
in inequalities was identified, in which most public school students did not have access to
online classes, but managed to deliver school activities in printed form. It was noted that
most families did not have a computer or other similar equipment at home and that a good
portion of these families had access to the internet. One way or another, it can be said that
technology has been inside the homes of millions of people, regardless of their financial
condition. It was also identified in the research that the main destination of the emergency
aid granted in 2020 was for the purchase of food and that there was an increase in
unemployment and a fall in the income of these program beneficiaries.

Keywords: Bolsa Familia Program; social inequality; public policy.
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1. INTRODUCAO

A concentracao de renda tem aumentado no Brasil, onde uma pequena parcela mais rica
teve o seu patrimonio ampliado. De acordo com harmonizacdo de dados feita pelo Banco
Mundial (World Bank), o Brasil permanece como um dos mais desiguais do mundo quando se
trata da distribuicdo de renda entre seus habitantes (WORLD BANK, 2020)

Com o alto indice de desemprego, altas taxas de inflagdo em produtos alimenticios e
com toda a instabilidade da politica econdmica, observa-se novamente um aumento da pobreza
em um pais que conseguira sair do Mapa Mundial da Fome em 2014, segundo os dados das
NagOes Unidas para a Alimentacéo e a Agricultura (FAO).

O Relatorio de Inseguranca Alimentar no Mundo (FAO, 2014), revela que o Brasil
reduziu de forma muito expressiva a fome, a desnutricdo e subalimentacao nos Gltimos anos.

A desigualdade social € um dos maiores problemas a serem combatidos, e na falta de
um sistema que oferte igualdade de oportunidades, o Estado se torna obrigado a intervir com
implementacao de politicas publicas no enfrentamento a essas disparidades socioeconémicas.

E essencial que se compreenda a luta construida por uma politica piblica, voltada para
a diminuicéo das desigualdades sociais no Brasil. A assisténcia social, ainda criticada por parte
da populacdo, deixa de ter o status de caridade e passa a ser um dever do Estado e um direito
do cidaddo, garantido pela Constituicdo de 1988.

Tendo em vista um dos maiores programas de transferéncia de renda do mundo, a
questdo norteadora dessa pesquisa €: qual o diagnostico socioassistencial dos beneficiarios do
Programa Bolsa Familia durante a pandemia de Covid-19? Outras questdes secundarias, e de
extrema importancia, ajudardo a entender um pouco mais, como por exemplo: qual o perfil
educacional dessas familias durante a pandemia de Covid-19 em Itajubd, Sul de Minas Gerais?
Qual o histérico de emprego e renda dessas familias nesses ultimos anos? Desta forma, procura-
se entender a conexao entre pobreza, nivel de escolaridade, empregabilidade e perspectiva de
futuro das familias beneficiarias.

Esta pesquisa tem por objetivo geral, trazer um diagndstico socioassistencial, no ambito
municipal, de algumas familias cadastradas no Programa Bolsa Familia, considerando o
agravamento da pandemia de Covid-19.

As sujeitas da pesquisa sdo beneficiarias do Programa Bolsa Familia (PBF), que estdo
no programa de 2003 até 2020, totalizando 84 beneficiarias. Elas estdo referenciadas nos dois
Centros de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) do municipio de Itajuba. Tém-se como

hipdteses da pesquisa:
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Os beneficiarios do Programa Bolsa Familia (PBF) pioraram a sua condigdo
socioecondémica com a pandemia; os filhos dos beneficidrios ndo tiveram acesso as aulas on-
line em 2020; o principal uso do auxilio emergencial foi destinado para compra de alimentos;
h& um déficit educacional passado de pais para filhos, gerando uma baixa escolaridade dos
integrantes da familia; h& um crescimento no indice de desemprego e emprego informal.

O primeiro passo para a formulacdo de politicas publicas que atendam a real demanda
da sociedade é elaborar um mapeamento preciso, que mostre de fato a realidade do municipio
e este trabalho justifica-se, pelo fato de trazer um diagnostico de uma parcela das familias
beneficiarias do Programa Bolsa Familia durante a Pandemia de Covid-19 , contribuindo na
tentativa do Estado em implementar politicas publicas para a diminuicdo de um dos maiores
problemas da populacdo brasileira que é, a desigualdade social.

Fazer essa andlise, considerando alguns pontos que estdo funcionando e outros que
precisam melhorar fundamentados na legislacdo vigente, podera ajudar a administracdo publica
local trabalhar para o desenvolvimento de politicas publicas que contribuam para a diminui¢do

das desigualdades sociais dos municipios.
2. REFERENCIAL TEORICO

O Brasil € um dos paises mais desiguais no mundo. Colocar esse tema em pauta e falar
sobre essas questdes é fundamental para melhor compreender o que leva o Brasil a ser tdo
desigual e apresentar essa enorme disparidade socioeconémica. Para isso, é preciso voltar na
historia, entender quais foram os fendbmenos, os fatos sociais que ajudam a explicar a realidade
atual. O primeiro capitulo falar4 sobre um dos maiores problemas estruturais do Brasil: a
escravidao. O segundo capitulo abordara a relagcdo do desenvolvimento com as desigualdades
sociais e o terceiro e Ultimo capitulo, discorrera sobre as politicas publicas como combate a

desigualdade social.

2.1.Desigualdade social no Brasil: breve relato da escravidéao

A ideia em dizer que ndo existe distingdo entre pretos e brancos no Brasil e que apenas
pertencemos a raca humana, refor¢a o quanto ainda temos que falar da escraviza¢do do povo
preto no pais. H4 no Brasil um desejo de esquecimento de toda perversidade ocorrida na
escravidé@o, o que seria ideal para o sistema neoliberal, que falaria da meritocracia, como se

todos partissem do mesmo ponto de partida.
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No dia 13 de maio de 1888, foi assinada a Lei Aurea no Brasil que decretava a libertagdo
do povo preto escravizado no pais. Um dos homes mais conhecidos na luta pela liberdade dos
povos pretos foi Zumbi dos Palmares, simbolo de resisténcia ao sistema escravocrata.

O Brasil foi o altimo pais da América Latina a abolir a escraviddo, ou seja, apenas 133
anos atrés. Foram mais de trés séculos de escravizacéo e esse legado continua presente em nossa
sociedade. Segundo Souza (2019), o negro torna-se vitima da violéncia mais covarde. Tendo
sido animalizado como “tragao muscular” em servigos pesados ¢ exigido dele agora que se torne
um trabalhador orgulhoso de seu trabalho.

Pensando um pouco mais sobre as realidades do Brasil, o autor que ajuda a refletir nessas
questdes € o Doutor em sociologia pela Universidade de Heidelberg (Alemanha) e professor da
UFABC, Jessé Souza. Ele traz questBes sobre a estrutura em que o desenvolvimento atual é
sustentado e quem sdo esses atores que mais sofrem com esse modelo hegeménico. Ele vai
dizer que ““a caracteristica periférica da modernidade de sociedades como a brasileira nao reside,
portanto, em nenhum “jeitinho”, em nenhuma “emotividade” pré-moderna, nem em qualquer
dessas muletas explicativas retiradas do senso comum e de nosso mito nacional”.

Essas questbes nos levam a refletir o qudo complexo é pensar na questdo de
desenvolvimento, e quando pensamos, sem levar em consideracdo as particularidades de uma
grande parte da populacao, a qual Jesse Souza, coloca como a “Ral¢ brasileira” (ndo no sentido
pejorativo, mas para chamar a atengéo), ndo estamos desenvolvendo e sim criando uma elite
cada vez mais hegemdnica preocupada em manter esse sistema capitalista que precisa da mao
de obra barata. Nessa linha de raciocinio vale a pena refletir quantos pobres sdo necessarios
para fazer um rico.

Segundo Souza (2009) a “heranga da escravidao”, os “500 anos de desigualdade” sdao
exemplos tipicos de uma linguagem eufemizante e escamoteadora destinada a relaxar
responsabilidades e contribuir, com isso, para a naturalizacdo dessa mesma desigualdade. O
que € sempre escondido e nunca percebido nessa questdo é o fato de que as classes sociais se
produzem e se reproduzem, antes de tudo, “afetivamente” por heranca familiar.

Existem, portanto, “pré-condi¢des” ndo sé materiais, mas, também, emocionais e
simbdlicas que explicam como classes sociais inteiras sdo construidas e reproduzidas como
bem-sucedidas ou como fracassadas desde o berco. Perceber isso € perceber também o carater
superficial e enganoso da grande ideologia e da grande “ilusdo” de todas as sociedades
modernas que € a crenga na “igualdade de oportunidades”, crenca na “ideologia meritocratica”

e, portanto, de toda a legitimacéo politica de qualquer sociedade moderna.
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Para Souza (2009) a modernidade de paises como o Brasil ¢ “deficiente”, seletiva e
periférica porque jamais foi realizado aqui um esforco social e politico dirigido e refletido de
efetiva equalizacdo de condicGes sociais das classes inferiores. Para entender essa discussdo €
preciso partir do ponto de que um dos nossos maiores problemas estruturais, ainda nao

vencidos, foi a escraviddo do povo negro.

2.2.Desenvolvimento local e as desigualdades sociais: desenvolvimento

para quem?

Para entender o modelo de desenvolvimento atual é essencial compreender como se deu
a relacdo Estado, Sociedade e Mercado em um contexto histérico. Um dos autores que ajuda a
pensar, em como essas relacGes interferem na vida e consequentemente no modelo de
desenvolvimento é David Harvey, um geografo britdnico marxista que estuda o espaco
econdmico e urbano. David Harvey é considerado um dos maiores nomes do pensamento
geografico da atualidade. Ele vai dizer que o americanismo e o Fordismo criaram “um novo
tipo de trabalhador e um novo tipo de homem”. Os novos métodos de trabalho “séo inseparaveis
de um modo especifico de viver e de pensar e sentir a vida”.

Questdes de sexualidade, de familia, de formas de coercdo moral, de consumismo e de
acdo do Estado estavam vinculadas, “ao esfor¢co de forjar um tipo particular de trabalhador
adequado ao novo tipo de trabalho e de processo produtivo”.

Harvey vai dizer também que o rapido crescimento de economias “informais” ou
“subterraneas” também tem sido documentado em todo o mundo capitalista avancado e que o
sucesso politico do neoconservadorismo dificilmente pode ser atribuido as suas realizacGes
econdmicas globais que tem gerado fortes resultados negativos em termos de desemprego e de
crescimento sofrivel.

Segundo Harvey o aumento de competicao (tanto nos mercados de trabalho como entre
os empreendimentos) se mostrou destrutivo e ruinoso para alguns e que “o empreendimentismo
caracteriza ndo somente a acdo dos negdcios, mas dominios da vida tdo diversos quanto a
administracdo municipal, o aumento da producdo do setor informal, a organizagdo do mercado
de trabalho, a area de pesquisa e desenvolvimento, tendo até chegado aos recantos mais
distantes da vida académica, literaria e artistica”.

O modelo classico de desenvolvimento, criado durante os seculos X1IX e XX trazia como

ideia central o progresso, relacionado ao crescimento econémico, acumulo de riquezas e avango
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tecnoldgico, ganhou outras formas de pensar no século XXI, trazendo a reflexdo de que forma
esse modelo de desenvolvimento classico vem acontecendo, quais as implicacdes caso esse
modelo permaneca, quem séo os direta e indiretamente afetados e até quando esse modelo é
sustentavel.

De acordo com Santos e Carniello (2014) “a centralidade do debate sobre o
desenvolvimento constitui um estimulo para a elaboracéo de uma histéria do desenvolvimento
que permita a construgdo de saber critico, pautado na investigagdo historica”. O
desenvolvimento precisa ser pensado em longo prazo, tendo o interesse coletivo acima das
disputas sociais e politicas.

O desenvolvimento tornou-se nas Ultimas décadas uma justificativa,
tanto para a elaboragéo de politicas publicas centradas na promocéo
do crescimento econdmico, quanto na adogdo de estratégias
relacionadas a reducdo das assimetrias sociais e também para a

sustentabilidade em suas dimensdes social, econdmica e ambiental
(SANTOS; CARNIELLO, 2014, p. 72).

Enquanto para os economistas, que buscam tratar sobre desenvolvimento utilizando
resultados dos processos econdmicos, “a perspectiva histérica pode contribuir para a
estruturacdo de um saber critico, quanto a definicdo do que € desenvolvimento e suas
implicagdes para as sociedades que o tém como meta a ser alcangada” (SANTOS;
CARNIELLO, 2014, p. 86).

Uma alternativa que difere desse conceito classico encontra-se em Ignacy Sachs, que
pensa o desenvolvimento como inclusivo e sustentavel, trazendo uma abordagem desejavel e
possivel que promova o bem estar social e econémico, alinhado a preservacdo dos recursos
naturais. Nota-se, até entdo, que o desenvolvimento, em um contexto, onde predomina o sistema
capitalista, ndo se preocupa com a finitude dos recursos naturais, nem com as graves
consequéncias as vidas existentes no planeta, pois o0 que se estad em jogo é o aumento dos lucros
e a expansdo do capital financeiro. Nesse sentido, quando ndo se considera a destrui¢do do
planeta, o desenvolvimento passa a excluir as outras formas de vida na Terra, como a fauna e a
flora, e esse desenvolvimento passa a ser excludente, pois se € pensado apenas no crescimento
da economia.

Pensando em um contexto global, é dificil encontrar um pais onde as principais politicas
publicas como saude, educacdo e seguranca publica, funcionem plenamente. S&o0 demandas
complexas da sociedade que se tornam ainda mais complexas quando considera a extensao

territorial, pois quando essa for maior, a tendéncia é que se tenham muitas peculiaridades ndo
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sO geogréficas, mas também culturais. Isso vai exigir do gestor publico e de sua equipe técnica,
0 reconhecimento, a principio, de que essas diferencas existem e o cuidado na formulagéo
dessas politicas publicas, para que atendam a todos em suas peculiaridades.

Outro desafio é a disparidade econémica e social, principalmente quando se observa no
mundo o conservadorismo e a ado¢éo de politicas neoliberais que tendem a valorizar o privado,
alinhado a um pensamento capitalista e individualista, privilegiando sempre uma pequena elite.
Seguindo essa linha de pensamento é colocada a ideia da meritocracia, como se todos partissem
do mesmo ponto, deixando a entender que a questdo da pobreza é uma escolha.

Existem exemplos de alguns paises desenvolvidos, onde algumas politicas publicas se
destacam. Na Finlandia, que apresenta uma das melhores politicas de educa¢do no mundo, as
escolas sdo publicas, os estudantes nao tém licdes de casa e possuem um menor periodo de
aulas. E ilegal na Finlandia montar uma escola particular e cobrar. Os paises ricos tém que
assegurar que as escolas publicas sejam étimas. As criancas ricas estudam com todas as outras
criangas mais pobres. Isso faz com que elas crescam juntas possibilitando assim, criar certos
lacos que podem ser positivos.

Na Franca, uma vez por més, os chefes da escola se relnem com as autoridades
municipais e com um nutricionista para escolher o cardapio das refei¢fes dos alunos. Antes do
prato principal, tem a entrada, seguida de uma sobremesa. As criang¢as ficam uma hora no
intervalo e aprendem a comer alimentos saudaveis, beber muita dgua e a servir ao colega. 1sso
em uma das escolas mais pobres da Franca. O Sistema de salde na Franca é gratuito e as creches
tém um baixo custo. Os alunos tém aulas de educacgdo sexual, 0 que ja repercute positivamente,
pois a taxa de gravidez na adolescéncia na Franca € menor do que nos Estados Unidos.

Na Italia ha a maior expectativa de vida do mundo, na qual as pessoas vivem 4 (quatro)
anos a mais do que os americanos, em geral. Os empregados tém direito a 2 (duas) horas de
almoco e 2 (dois) meses de férias que sdo pagas. Os empregadores sdo a favor de uma boa
remuneracao e bons beneficios aos empregados, pois eles sabem que isso vai repercutir
positivamente nos lucros da empresa, pois os trabalhadores motivados produzem mais e melhor.

Outro economista importante, indiano, ganhador do Prémio Nobel da Economia em
1998, é Amartya Sen, que discorre que sO havera desenvolvimento se na sua base for
considerado 0 aumento das liberdades das pessoas. Segundo Sen (2010) o desenvolvimento
“requer que se removam as principais fontes de liberdade: pobreza e tirania, caréncias de
oportunidades econémicas e destituicdo social sistémica, negligéncia dos servicos publicos e

intolerancia ou interferéncia excessiva de Estados repressivos”.
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Em contraposi¢do a forma de pensar o desenvolvimento para Amartya Sen, nossa
realidade global se baseia nessa noticia, que segundo o periddico virtual do El Pais, o ano de
2015 serd lembrado como o primeiro ano da serie historica, no qual a riqueza de 1% da
populacdo mundial alcancou a metade do valor total de ativos. Em outras palavras: 1% da
populacdo mundial, aqueles que tém um patriménio avaliado em 760.000 dolares (2,96 milhdes
de reais), possuem tanto dinheiro liquido e investido quanto os 99% restante da populacdo
mundial. S3o dados extraidos do “Informe sobre a Riqueza Global 2015 de Credit Suisse”.

Para entender melhor a ideia de desenvolvimento para Amartya Sen, é necessario
entender como se deu a relacdo do Estado com a sociedade mais pobre nas ultimas décadas. Na
década de 30, com lutas e conflitos pela garantia de direitos aos menos desprovidos, o Estado
passa a promover a seguranga, 0 bem-estar social e econdmico e a protecdo social. O Estado
intervém mais eficientemente nos setores econémico, social e cultural para promover uma
comunidade solidaria. E o chamado Estado de Bem Estar Social.

A expressdo Welfare State, utilizada pelos ingleses, foi criada na década de 40 e quer
dizer Estado de Bem Estar, na qual o Estado se torna o responsavel pela promocéo de seguranca,
bem estar social e econdmico dos cidaddos. O Estado passa a assumir prestacdes de servicos
publicos, assegurando direitos a cidadania, como relacbes de trabalho, previdéncia,
saneamento, salde e educacao.

Na busca por uma protecdo social aos mais pobres da sociedade, esse sistema foi a
principio satisfatério, porém para o lado econémico do Estado se tornava insustentavel, pois a
demanda, assim como a populacdo, aumentava e a complexidade dos servi¢os ofertados
também. Ao mesmo tempo em que esses servigos se tornavam direitos, o Estado se via incapaz
de atender tamanha demanda.

Dentro dessa perspectiva, trazendo para o contexto mais préximo ao nosso, ha o
economista brasileiro Celso Furtado, que entende que ndo se pode usar 0S mesmos parametros
de desenvolvimento, utilizados pelos paises desenvolvidos. Furtado dedica seus estudos a
entender os problemas dos paises subdesenvolvidos. A pobreza, para Furtado, ndo € um estagio
na dindmica evolutiva dos paises, mas uma condi¢do, uma caracteristica intrinseca ao
subdesenvolvimento.

No Brasil, podemos dizer que passamos por uma grande transformacgédo de protecédo
social, logo depois da redemocratizagéo e da Constituicdo de 1988, chamada de Cidada. O pais
viveu um crescimento econdmico bom, devido também ao crescimento da China e soube criar
programas e politicas publicas que colocassem de forma efetiva os mais vulneraveis

socioeconomicamente dentro do orgamento do governo.
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2.3. Politicas Publicas em combate a desigualdade social: uma analise do Programa
Bolsa Familia (BPF)

Antes da Constituicdo de 1988, a ajuda aos mais pobres vinham da caridade de algumas
instituicOes religiosas e da boa vontade de algumas pessoas. N&o cabia ao Estado prover pelas
demandas da populacdo mais vulneravel. A Constituicdo de 1988, chamada “Constituigao
Cidada” trouxe esperanca aos mais vulneraveis pois contemplava em varias questoes, suas
necessidades basicas de dignidade humana. Porém ainda faltava uma regulamentacdo para que
de fato o investimento chegasse a essa populacéo.

E criado em 1993, no governo do Fernando Henrique Cardoso, a Lei Organica de
Assisténcia Social (LOAS) pela Lei n° 8.742, que compde o tripé da Seguridade Social,
juntamente com a Salde e a Previdéncia Social.

O “Programa Bolsa Familia” (PBF) é criado pela Medida Provisoria n® 132, em 20 de
outubro de 2003 no governo de Luiz Inacio Lula da Silva, que unificou alguns programas do
governo Fernando Henrigque Cardoso, como o Programa Bolsa Escola (2001) e Auxilio Gas
(2002). A Medida Provisoria n® 132 e convertida na Lei n° 10.836, de 09 de janeiro de 2004,
que cria o Bolsa Familia e d& outras providéncias.

Este mecanismo de auxilio as discrepancias existentes entre 0s povos, ricos e pobres, se
deu como um programa de amparo do governo federal beneficiando a populacdo mais
vulneravel, garantindo uma renda mensal a familias carentes conforme o grupo de
enquadramento da mesma. Estas familias passam a ter educacdo e salde controladas por
rigoroso sistema de acompanhamento da presenca dos filhos na escola e satde supervisionada
pelo Programa de Saude da Familia que realiza a pesagem, acompanhando a nutri¢cdo familiar.
Ha valores relevantes preservados pelo PBF de olho na vida e na dignidade do individuo.

No governo Lula é criado o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), em 2004,
cujo modelo de gestdo, descentralizado e participativo, constitui-se na regulacéo e organizagéo
em todo o territorio nacional das a¢Ges socioassistenciais

A Constituicdo de 1988, de tal forma, previa, porém ndo dava a garantia efetiva aos
direitos previstos. Nesse sentido, € preciso que as leis e as politicas publicas as direcionem e
regulamentem os procedimentos para o seu funcionamento. Os direitos previstos serdo
alcancados através de programas e politicas pablicas que atendam as reais demandas da

sociedade.
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Segundo Bichir (2010), os programas de transferéncia condicionada de renda inserem-
se em um novo padrdo de programas sociais voltados a populagdo mais pobre. O Programa
Bolsa Familia (PBF) é entendido como um programa que atende as necessidades basicas de
uma familia, baseado na transferéncia de renda e na oferta de servigos que estdo entrelacados a
ele. Bichir (2010) vai dizer que o PBF unificou trés programas que ja existiam na gestdo
anterior, o Bolsa-Escola, o Bolsa Alimentacgéo e o Auxilio-Géas. O Programa Bolsa Familia tem

0S seguintes objetivos:

e Combater a fome e promover a seguranca alimentar e nutricional,
e Combater a pobreza e outras formas de privacao das familias;
e Promover o0 acesso a rede de servigos publicos, em especial, salde, educacéo,

seguranca alimentar, e assisténcia social.

O programa busca garantir a essas familias o direito & alimentacéo e o acesso a educacao
e salide. Segundo o Ministério de Desenvolvimento Social (MDS), em todo Brasil, mais de 13,9
milhdes de familias sdo atendidas pelo Programa Bolsa Familia que esta previsto na Lei Federal
n°10.836, de 09 de janeiro de 2004.

Atualmente o Ministério de Desenvolvimento Social, o da Cultura e do Esporte foram
extintos e se tornou no governo atual o Ministério da Cidadania, instituido por meio do Decreto
n. 9.674/ 2019, no dia 02 de janeiro de 2019. Agora a Secretaria Especial de Desenvolvimento
Social integra a estrutura do Ministério da Cidadania.

A Inclusdo das familias beneficiadas ¢ feita pela prefeitura, no Cadastro Unico dos
Programas Sociais do Governo Federal (CadUnico). Criado em 2001, mas utilizado de forma
efetiva em 2005, o Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal (Cadastro
Unico) é um “instrumento de identificagdo e caracterizagio socioecondmica das familias
brasileiras de baixa renda, que pode ser utilizado para diversas politicas e programas sociais
voltados a este publico”.

Por meio de sua base de dados, é possivel conhecer quem sdo, onde estdo e quais sdo as
principais caracteristicas, necessidades e potencialidades da parcela mais pobre e vulneravel da
populacéo.

O Cadastro Unico é uma importante ferramenta para a articulacio da rede de
promogdo e protecdo social e também um mecanismo fundamental para a
integracdo das iniciativas de diversas areas e em todos os ambitos da federacgao

gue visam promover a inclusdo social. Este trabalho de qualificacdo é resultado

do aperfeicoamento da gestdo compartilhada entre a Unido, os estados,



21

municipios e o Distrito Federal, bem como do grande esforco empreendido
pelos gestores e técnicos responsaveis pelo Cadastro Unico nas diferentes
esferas administrativas (MANUAL CADASTRO UNICO, 2012).

Uma das condicionalidades para a entrada e permanéncia no programa € garantir
frequéncia minima de 85 % na escola, para criancas e adolescentes de seis a quinze anos, e de
75%, para adolescentes de 16 e 17 anos.

Alguns politicos se utilizam de programas de transferéncias de renda para arrecadar
votos, principalmente das pessoas mais vulneraveis economicamente. Outro ponto é o da
sustentabilidade dos programas de transferéncias de renda, levando em consideracdo a
possibilidade de crise econdmica e politica.

O PBF tem cada dia se firmado como politica de Estado, levando em consideragdo sua
universalizacdo e seus resultados positivos, e dificilmente os préximos governos tentardo
acabar com esse programa. E importante que se facam os ajustes necessarios, de acordo com a
andlise de conjuntura do pais, e que a politica social continue empoderando mais pessoas.

A implementagdo do programa ganhou uma enorme proporcdo, principalmente em
ambito local, ao ponto de ser confundida com o prdprio Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS), que € responsavel por operacionalizar a assisténcia social no Brasil.

Destaca-se também a Secretaria de Avaliacdo e Gestdo da Informacédo (SAGI) criado
em 2013 para avaliar e monitorar politicas, programas, projetos e servi¢os implementados pelo
Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS).

O MDS é o Ministério responsavel pela politica social no Brasil e através de programas,
projetos, e instrumentos da informacédo sofisticados, juntamente com as deliberagdes feitas nos
Conselhos Municipais e nas Conferéncias Nacionais, estdo colaborando para o alcance de uma

politica inclusiva e ndo mais assistencialista no Brasil.

3 METODOLOGIA DA PESQUISA

Este trabalho é classificado como uma pesquisa descritiva, pois buscou-se analisar as
diversas variaveis que se estabelecem a partir dos resultados dos dados coletados. Segundo Gil
(2010) as pesquisas descritivas podem ser elaboradas com a finalidade de identificar possiveis
relacOes entre varidveis e visam descobrir a existéncia de associagdes entre variaveis. Segundo
a natureza dos dados a pesquisa se classifica como qualitativa sendo realizada uma pesquisa de

campo.
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3.1 TERMO DE PARCERIA

A coleta de dados foi efetuada por meio de documentos oficiais. Para ter acesso aos
dados das familias cadastradas no Programa Bolsa Familia em Itajubd, foi firmado, logo no
comeco da pesquisa, 0 Termo de Parceria, o qual foi fundamentado no Decreto n° 6.135, de 26
de junho de 2007, que dispde sobre o Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo
Federal e que em seu art. 8° discorre que: “Os dados de identificacio das familias do CadUnico
séo sigilosos e somente poderdo ser utilizados para as seguintes finalidades:

| - formulacéo e gestdo de politicas publicas; e

Il - realizacdo de estudos e pesquisas.”

O Termo de Parceria foi assinado pelo Secretario Municipal de Desenvolvimento Social
de Itajuba, com um parecer favoravel do juridico municipal, juntamente com o orientador e 0
pesquisador. A Secretaria de Desenvolvimento Social de Itajuba ficou responsavel pelo
fornecimento dos dados referentes ao objeto da pesquisa. Para o orientador e 0 pesquisador,
ficou a responsabilidade e obrigacdo do resguardo e o sigilo das informac6es passadas dos
beneficiarios do Programa Bolsa Familia de Itajub4, cientes de que a utilizacdo dos dados sera

pautada pelo respeito a dignidade do cidadéo e a sua privacidade.

3.2 ESPACO AMOSTRAL E COLETA DE DADOS

A pesquisa buscou trazer um diagnoéstico socioassistencial do Programa Bolsa familia
(PBF) nos beneficiados mais antigos, buscando identificar questdes ligadas a educacéo e renda
durante a pandemia de Covid-19. Sdo ao todo, oitenta e quatro familias cadastradas no programa
desde o seu inicio, em 2003 e que permaneceram até o ano de 2020.

Foram realizadas algumas reuniées com a coordenacao do Programa Bolsa Familia em
Itajubd, juntamente com os coordenadores do Centro de Referéncia da Assisténcia Social
(CRAS), que ajudaram a pensar as estratégias para as entrevistas. Em Itajuba ha dois Centros
de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS): 1- CRAS Luzia Silva Rieira e 2- CRAS Antbnio
Carlos Parreira Tiengo.

Pensando no cuidado com a integridade dos sujeitos da pesquisa, foi encaminhado, via
Plataforma Brasil, o projeto que foi apreciado pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP) em
Itajuba, para assegurar a confiabilidade e os direitos dos entrevistados na pesquisa. Tendo sido

aprovado pelo CEP, foi dado inicio ao ciclo de perguntas que foram feitas via telefone.
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3.3 ENTREVISTAS POR TELEFONE

Diante do atual cenario da pandemia de Covid-19, o contato com as familias foi feito
por telefone, seguindo assim, as recomendacdes da Organizacdo Mundial da Satide (OMS) em
manter o isolamento social nessa atual conjuntura.

Foi elaborada uma “Carta Convite”, enviada as oitenta e quatro familias beneficiarias do
PBF, explicando melhor o objetivo e convidando as familias a participarem da pesquisa. Consta
também a forma que a entrevista foi feita, a contribuicdo que ela trard a sociedade e que
respondé-la ndo € obrigatorio.

De acordo com o relatério mensal enviado pela coordenacdo do Programa Bolsa
Familia, trinta e sete familias fazem parte do CRAS Antonio Carlos Pereira Tiengo e quarenta
e sete do CRAS Luzia Silva Rieira

Figura 01: Relatoério mensal enviado

RELATORIO MENSAL ENVIADO
PELA GESTAO DO PBF

CRAS QTDE DE FAMILIAS

CRAS ACPT 37
CRAS LSR 47
TOTAL 84

Fonte: Autoria propria

A partir do relatério enviado pela Gestdo do PBF, observou-se o seguinte:

Figura 02: Indisponiveis

INDISPONIVEIS
TEL. NAO DECLARADO
N° DE OUTRA PESSOA
NAO TEM TELEFONE
TOTAL 1

©O© U1 0™

Fonte: Autoria propria



Figura 03: Nova populacéo
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Ou seja, a populacdo disponivel para realizar a ligacdo teve alteracdo, devido aos contatos
indisponiveis, conforme afirmado acima:

RELATORIO MENSAL 84
INDISPONIVEIS 19
NOVA POPULACAO 65

Fonte: Autoria prépria

Figura 04: Respondido

S

RESPONDIDOS

CRAS QTDE DE FAMILIAS
CRAS ACPT 8
CRAS LSR 14
TOTAL 22

Fonte: Autoria propria

Questionarios respondidos por CRAS/Bairro:

Figura 05: CRAS LSR

BAIRROS
Novo Horizonte
Boa Vista
Nacoes
Jardim das Colinas
Acude

RESPONDIDOS

5

NEF,DNDN

Dentro dessas 65 familias, o total de respostas obtidas, separadas por CRAS:
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Piedade 1
Morro Chic 1
Total 14

Fonte: Autoria propria

Figura 06: CRAS ACPT

BAIRROS RESPONDIDOS
Santa Luzia 2
Santo Antbnio
Vila Poddis
Vista Verde
ITheus
Vila Isabel
Total

R R R RPN

Fonte: Autoria propria

Os ndo respondidos se encaixam nas seguintes situacfes: Ligacdo ndo completa; caixa
postal; telefone desligado ou fora de area; ndo atendeu; indisponivel; ligacdo caiu; marcou outro
horario, mas néo atendeu.

Foram feitas no minimo trés tentativas em horéarios diferentes. Houve também a
tentativa pelo WhatsApp, caso a pessoa possuisse. Somam o total de quarenta e trés nédo
respondidos.

Com os dados gerados na aplicacdo dos questionarios e com os dados coletados, foram
feitas as analises qualitativas e a construcdo de alguns graficos e tabelas que ajudaram a
identificar as principais caracteristicas dessas familias, conforme proposto no objetivo deste
trabalho.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

De acordo com a pesquisa a media de idade dos entrevistados foi de 48 anos. Em sua maioria
sdo mulheres, chefes de familia, que estdo desempregadas. A idade mais alta identificada foi de

63 anos em duas entrevistadas. A menor idade foi de 30 anos.
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Identificou-se duas familias com uma quantidade alta de pessoas em uma mesma residéncia,
no caso, nove moradores. Apenas uma familia com oito moradores. Duas familias com sete
moradores e outras duas familias com quatro moradores. Com seis e cinco moradores
identificou-se quatro familias. Duas familias com quatro moradores e trés familias com trés e
dois moradores. Apenas uma beneficiaria reside sozinha.

Em relacdo a cor ou raga, perguntou-se como a pessoa se considerava. Tivemos onze
entrevistados que se consideraram brancos. Outros sete entrevistados que se consideraram
pardos e trés pretos. Nao soube responder tivemos apenas um entrevistado. Nenhum
entrevistado se considerou indigena ou amarelo.

Para melhor organizacdo dos dados, os graficos foram separados em trés grandes blocos.
O primeiro traz informacgdes sobre o perfil educacional dos beneficiarios; o segundo com
informacdes sobre as aulas remotas durante a pandemia em 2020; e o terceiro com informacdes

sobre emprego e renda dos beneficiarios durante a pandemia.

41 BLOCO I - PERFIL EDUCACIONAL DOS BENEFICIARIOS

No primeiro bloco buscou-se conhecer: a escolaridade do beneficiario; se teve formacéo
em algum curso técnico, a necessidade ou ndo de trabalhar, durante o periodo escolar; se os pais
tiveram o ensino médio completo; habito de leitura; conhecimento sobre o SISU; se conhecem
o0s cursos da UNIFEI; se ja estiveram na UNIFEI; forma de ingresso na UNIFEI; interesse em
ingressar no ensino superior, entre outros.

Conforme mostra o grafico abaixo, em relacdo a escolaridade, a maioria respondeu ter
0 ensino fundamental incompleto, somando o total de dezessete pessoas. Com 0 ensino
fundamental completo teve-se duas respostas. Que possuiam o ensino médio incompleto apenas
uma resposta e 0 ensino médio completo também uma pessoa. Identificou-se também uma

pessoa analfabeta.
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Gréfico 01 - Escolaridade

Analfabeto Fund. Completo Fund. Incomp. Médio completo  Médio incompleto
Escolaridade

Fonte: Autoria propria

Percebeu-se analisando o grafico que a maioria das entrevistadas nao terminou o ensino
fundamental, o que pode ajudar a explicar a alta taxa de desemprego também analisada nesta
pesquisa. Os dados sobre a escolaridade dessas familias coincidem com o nivel de instrucéo
analisado pela Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD Continua) 2019,
que destaca sobre pessoas com vinte e cinco anos ou mais, que ndo terminaram 0 ensino

fundamental, conforme mostra o grafico 02.

Gréfico 02: Nivel de instrugdo (2019)
Nivel de instrugdo das pessoas com 25 anos ou mais de idade (Brasil - 2019)

Sem instrugdo - 6,4%
Ensino Fundamental incompleto _ 32,2%
Ensino Fundamental completo - 8,0%
Ensino Médio incompleto - 4,5%
Ensino Médio completo _ 27,4%

Ensino Superior incompleto - 4,0%

Ensino Superior completo _ 17,4%

Fonte: IBGE, Dirstoria de Pesquisas, Coordenagao de Trabalho & Pe: N; | por Amostra de Domicilios Continua 2012-2015.

O acesso a educacdo pubica e gratuita € um direito de todo cidadao brasileiro, e o
investimento na qualidade desses servigos, trard ndo s6 bons indices na economia, como
também ajudara na diminuicdo da pobreza e a todos 0s demais problemas a ela elencados.

Entendendo que um curso técnico pode aumentar a chance de uma pessoa ser inserira no

mercado de trabalho, foi perguntado se ela ja fez algum curso técnico. Em sua maioria, vinte
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pessoas, responderam que ndo tinham feito nenhum curso técnico. Apenas duas pessoas

afirmaram ter um curso técnico.

Grafico 03 — Curso Técnico

20

: ]

Néo Sim
Curso Técnico

Fonte: Autoria propria

Nos ultimos dez anos houve um investimento grande em cursos de formacao técnica. O
Sistema S (nove instituicGes prestadoras de servicos que sdo administradas de forma
independente) é parceira do governo federal e ndo estd ligada a nenhuma das esferas do
governo. O Sistema S oferta milhares de vagas gratuitas a diversas areas de interesse publico,
como por exemplo, servi¢os, comércio e inddstria.

A maioria das entrevistadas que nao fizeram nenhum curso técnico tem baixo grau de
instrucdo. Geralmente esses cursos profissionalizantes exigem o ensino médio, e como mostra
o gréfico anterior, a maioria ndo possuia o ensino fundamental completo.

O trabalho infantil € uma triste realidade de nossa sociedade e ter criancas e adolescentes
que pararam de estudar para ajudar nas despesas de casa, mostra o quanto o pais precisa investir
em politicas publicas que garantam a permanéncia dos mesmos nas escolas, além do minimo
de dignidade humana. O gréafico abaixo mostra que mais da metade das entrevistadas passaram

por essa situacéo.
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Gréfico 04 — Trabalho durante o periodo escolar

©

o

IS

N

Sim, p/ ajudar nas despesas
Trabalho Escolar

Fonte: Autoria propria

Foi perguntado se durante o periodo escolar a pessoa teve que trabalhar. Os respondentes
informaram que sim. Doze pessoas, com o principal motivo de ajudar nas despesas de casa.
N&o trabalharam durante o periodo escolar dez pessoas.

Fazer uma andlise do historico educacional dessas familias é entender que o problema
alcanca as geracOes anteriores. Identificar mées e pais desses entrevistados, que também néo
avancaram nos estudos, demonstra que o problema na educacao do pais ndo é um problema

atual.

Grafico 05 — Ensino Médio Completo — Mae
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Fonte: Autoria prépria
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Um dado importante é identificar o perfil educacional dessa familia. Quanto maior o grau
de estudo dos avds e dos pais, maior a chance dos filhos alcancarem um grau de estudo mais
elevado. Identificou-se na pesquisa que as méaes de vinte familias ndo possuiam o ensino medio
completo e duas familias que as mées nunca estudaram.

O municipio de Itajub também é reconhecido por suas universidades. Muitos estudantes
de cidades vizinhas e de outros estados ajudam a movimentar a economia local estudando tanto
nas universidades particulares, quanto na universidade publica dentro do municipio.

A Universidade Federal de Itajubd foi fundada em 1913 e vem contribuindo para o
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico da sociedade. Possui campi em Itajuba e Itabira, sendo
que em ltajuba, tem cerca de 4.920 estudantes na graduacdo. E uma instituicio de ensino
centenaria que leva o nome do municipio para fora do pais com sua pesquisa de exceléncia.
Mesmo nédo conhecendo o que se é produzindo dentro da UNIFEI, grande parte dos municipes,
conhecem por nome a importancia da universidade. Buscou-se saber se os beneficiarios do
Programa Bolsa Familia conhecem algumas caracteristicas da universidade centenaria no

municipio.
Gréfico 06 - Conhecimento dos cursos que a UNIFEI oferta
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Fonte: Autoria propria
Foi perguntado se a pessoa conhece os cursos que a UNIFEI oferta. Foram dezenove

pessoas que disseram ndo conhecer os cursos ofertados. Apenas trés pessoas disseram conhecer

os cursos ofertados pela UNIFEI e que conheceram através de amigos.
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Gréafico 07 - Entrou na UNIFEI

Esteve na UNIFEI?

Fonte: Autoria propria

Foi Perguntado, também, se a pessoa ja esteve na UNIFEI. Esta € uma pergunta pertinente,
pois existe uma universidade federal centenaria no municipio, que provavelmente a maioria da
populacdo residente saiba que existe. Conforme mostra o grafico acima, treze pessoas ja
estiveram na UNIFEI. Dentro da quantidade da amostragem, foram nove respostas, um ndmero
expressivo, que nunca estiveram nas dependéncias da universidade. Essas respostas podem
levar a entender que ha uma distancia entre a universidade publica e as comunidades mais
vulnerdveis economicamente.

As pesquisas feitas nas universidades sdo de extrema importancia para o desenvolvimento
do pais e elas sdo feitas para beneficiar as pessoas de alguma forma. Mas fica a reflexdo a
respeito da insercdo da comunidade nesse universo académico que se torna restrito dentro da
academia.

Uma das alternativas para diminuir essas discrepancias foi a criagdo do Programa de Apoio
a Planos de Reestruturacdo e Expansao das Universidades Federais (REUNI), que foi instituido
pelo Decreto n° 6.096, de 24 de abril de 2007, ainda no governo do presidente Luiz Inécio Lula
da Silva (2003-2010).

A expansdo das universidades de ensino superior no governo Lula, ndo sé aumentou a
oferta de vagas e cursos, como também ampliou o0 acesso e a permanéncia na educagao superior.
Uma das estratégias foi 0 aumento da oferta de cursos noturnos, levando em consideracdo que
parte da populacdo precisa trabalhar durante o dia. Sdo medidas reais e concretas como essas
que ajudaram a mudar o perfil do ensino superior puablico no pais, deixando de ser um pouco

menos elitizado.
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O acesso no ensino superior publico a populagdo mais vulneravel economicamente foi um
grande avanco com o REUNI, no entanto, ndo foi suficiente para manter essa populacéo nesse
espaco. A criacdo do Plano Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) em 2008, ainda no
governo Lula, garantiu a oportunidade que faltava, para que o estudante de baixa renda,
permanecesse no curso e terminasse sua graduacdo nas Instituicbes Federais de Ensino Superior
(IFES).

O PNAES oferece assisténcia a moradia estudantil, alimentacdo, transporte, a saude,
esporte, creche, apoio pedagdgico, entre outros. Cabe a cada instituicao de ensino, acompanhar,
executar e fazer a avaliagdo do programa. De acordo com o Ministério da Educacao, o programa
recebeu, no seu primeiro ano (2008), R$ 125,3 milhdes em investimentos. Em 2009, R$ 203,8
milhdes, que foram investidos diretamente no orcamento das InstituicGes Federais.

Na Universidade Federal de Itajubd sdo ofertadas aos alunos em vulnerabilidade
socioecondmica: bolsas de auxilio moradia/permanéncia, alimentagdo e creche. O auxilio
alimentacdo no ano de 2020, atendeu a 362 estudantes em Itajuba e foi ofertado na forma de
pagamento de R$ 200,00 (duzentos reais). Ha uma sele¢do prévia para identificar os alunos que
se encaixam no perfil de baixa renda. Uma das questdes centrais do questionario, foi identificar
se 0s beneficiarios do PBF conhecem a forma de ingresso em uma universidade federal,

conforme mostra o grafico a seguir.

Gréfico 08 - Forma de ingresso na UNIFEI
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Neste grafico, buscou-se saber se a pessoa conhece a forma de ingresso na UNIFEI. Em
sua grande maioria, vinte pessoas, disseram néo saber, enquanto apenas duas pessoas, disseram
conhecer. Este também é um importante retrato dessa pesquisa e do pais. Ter condicdes
financeiras de pagar uma universidade privada sempre foi um privilégio. Esse cenario comeca
a mudar no Brasil, quando ha um investimento em sistemas de financiamento em educag&o,
destinados a populagdo mais pobre. Tanto o FIES quanto o PROUNI, foram e continuam sendo
importantes ferramentas que geram oportunidades reais de acesso as universidades privadas no
pais.

Analisando o gréafico, observa-se que grande parte dessa populacdo mais pobre ndo
conhece a forma de acesso a uma universidade publica e gratuita. Essa informacdo pode ser
mais uma ferramenta que agrava e que pode manter o ciclo vicioso da pobreza, a partir do
momento que se acredita que através da oportunidade de acesso a uma educacao gratuita e de
qualidade, esse ciclo vicioso possa ser quebrado.

E também de responsabilidade da universidade publica divulgar suas pesquisas e buscar
formas de inserir a comunidade local, seja através de palestras, eventos, programas de pesquisa
e extensdo. E os beneficiarios do PBF, participantes dessa amostragem, ja participaram de

alguma palestra na UNIFEI? A resposta encontra-se no gréafico a seguir.

Grafico 09 — Participou de palestras na UNFEI
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Fonte: Autoria propria
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Perguntou-se se a pessoa ja participou de alguma palestra na UNIFEI e em que ano foi.
Vinte e uma pessoas responderam que ndo participaram e apenas uma pessoa participou em
2015. Esse grafico mais uma vez, leva a refletir como a universidade tem chegado, e se tem
chegado nas comunidades mais carentes do municipio. Seja na area das engenharias, seja na
area da tecnologia, como esse desenvolvimento gerado dentro da Universidade Federal de
Itajubd reflete e se faz conhecido para a populacgdo itajubense? O interesse em ingressar no

ensino superior também é uma questdo pertinente.

Gréfico 10 — Interesse em ingressar no Ensino Superior
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Fonte: Autoria propria

Nesse grafico, observa-se que a maioria, dezoito pessoas, ndo tem interesse em ingressar
no ensino superior. Isso pode ser explicado pela necessidade de trabalhar ou de cuidar da casa
e dos filhos. Outro detalhe importante é que todos os entrevistados tém mais de trinta anos, e
as perspectivas e propositos de vida tém outras prioridades. Outras trés pessoas, responderam
gue tém interesse em cursar 0 ensino superior. Uma delas tem interesse no curso de
Enfermagem, outra no curso de Contabilidade, e a outra tem interesse, mas ainda néo sabe o
curso.

O interessante é que esses cursos sdo ofertados por instituicGes privadas no municipio e
essas opgdes podem se tornar possiveis com o financiamento através do FIES ou com bolsa de

estudo do PROUNI. Apenas uma pessoa ndo soube responder.
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Uma alternativa muito interessante que tem no municipio de Itajuba é o cursinho pré-
vestibular comunitario ou popular, que oferta ao estudante de baixa renda, a oportunidade de se
preparar para o Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) de forma gratuita ou com um preco
simbolico, que ajuda no custeio dos materiais impressos, por exemplo. O curso Assistencial
Theodomiro Santiago (CATS) é um desses projetos, localizado dentro da UNIFEI, registrado
como um projeto de extenséo social, que atende a populagdo de baixa renda com interesse em
ingressar no ensino superior. O cursinho é gerenciado por alunos da UNIFEI e atende Itajuba e
regido.

Levando em consideracdo o grau de instrugdo das entrevistadas é importante que o poder
publico local, ofereca cursos e oficinas que possa ajudar essas familias a terem uma renda extra.

O grafico a seguir mostra a relacédo de oficinas e interesses.

Gréfico 11 - Oficinas
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Fonte: Autoria propria

Procurando entender os interesses em relagdo as teméticas de cursos, foi perguntado quais
oficinas os beneficiarios fariam, caso fossem ofertadas pelo CRAS ou outra organizacdo. Foram
solicitadas duas opg¢des, porém alguns se interessaram apenas por uma opgdo, conforme mostra

a grafico. A disponibilidade em fazer uma oficina € mostrada no grafico abaixo.
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Gréfico 12 — Disponibilidade para fazer as oficinas
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Fonte: Autoria propria

Buscou-se saber, se os beneficiarios teriam tempo e disponibilidade para fazer as oficinas
mencionadas anteriormente, e caso tenham, quais seriam os melhores horarios. Entre as
respostas, onze pessoas mencionaram que ndo teriam disponibilidade. Na parte da manha, trés
pessoas responderam que teriam disponibilidade. Na parte da noite cinco pessoas e a tarde trés
pessoas. Voltando a normalidade das atividades presenciais, € importante que os gestores dos
CRAS, fagam essa mesma pesquisa, para entender a demanda de cada bairro referenciado e
assim de forma efetiva, possa ofertar cursos e oficinas aos seus usuarios. Para encerrar esse

primeiro bloco, buscou-se entender a importancia dos estudos para a vida dessas familias.

Gréfico 13 — Importéncia dos estudos
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Perguntou-se qual foi a importancia dos estudos na vida dessas pessoas. A grande maioria,
mesmo ndo tendo o ensino médio completo, respondeu que o estudo foi muito importante em
suas vidas. Foram vinte pessoas ao total. Apenas uma pessoa disse que nao teve nenhuma
importancia e também uma pessoa respondeu gque nunca havia estudado.

Levando em consideragdo que a maioria das entrevistadas consideram o estudo como algo
muito importante, o que as levou a ndo ter concluido nem o ensino fundamental? E uma
pergunta importante e a resposta um pouco complexa. Uma parte da resposta pode ser
respondida analisando, por exemplo, o gréfico 03 dessa pesquisa, no qual mais da metade das
entrevistadas disseram ter que parar de estudar para ajudar nas despesas de casa. Mesmo néo
tendo oportunidade ou interesse em continuar os estudos, € importante ressaltar que a maioria
considera a educacdo muito importante para formacao de uma pessoa.

O complexo em analisar essa situacdo, aparentemente confusa, € que varios fatores devem
ser levados em consideracdo, como por exemplo: o histérico educacional dessa familia, a sua
vulnerabilidade socioeconémica, 0 acesso a informagdo, emprego fixo, acesso a cultura,
esportes e lazer, ambiente familiar tranquilo para os estudos, incentivo dos pais, transporte,
escola dentro do bairro, seguranca alimentar, entre outros. Por essa perspectiva é possivel
considerar que uma pessoa ndo tenha um alto grau de instrucdo e mesmo assim, considere

importante estudar.

4.2 BLOCO Il - INFORMACOES SOBRE AS AULAS REMOTAS EM 2020

No segundo bloco, buscou-se identificar: se o beneficiario tinha acesso a equipamentos
eletrébnicos (computador, notebook, smartphone), e acesso a internet; o total de criancas e
adolescentes na residéncia; se as criancas e adolescentes conseguiram assistir as aulas de forma
on line em 2020; se as criangas e adolescentes fizeram as atividades escolares de forma remota
em 2020; quem ajudou as criangas / adolescentes nas atividades escolares; seguranca no retorno
as aulas presenciais, entre outros.

Tentando entender melhor como foi a rotina dessas familias em relacdo as aulas remotas
durante a pandemia, especificadamente no ano de 2020, algumas perguntas foram formuladas
para ajudar a entender esse processo. A primeira destas foi se a familia possuia computador ou

notebook, smartphone ou tablet em casa.
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Gréfico 14 — Possui computador
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Fonte: Autoria prépria

Devido ao agravamento da pandemia no ano de 2020 no pais, tornou-se inviavel a
continuacdo de aulas presenciais. A alternativa adotada por algumas instituicdes foram as aulas
remotas, nas quais os alunos tinham aula on line em uma plataforma digital, através da qual
entregavam as atividades avaliativas. Porém, para que tudo isso fosse possivel, era
imprescindivel que as familias possuissem, além dos equipamentos eletrénicos necessarios,
uma boa conexdo de internet, que suporte uma aula on line com os demais colegas de classe.
Este grafico apresentou que dezenove familias ndo tinham computador ou outros equipamentos
similares em casa. Apenas quatro pessoas tinham acesso a esse tipo de equipamento.

De acordo com a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (2019),
constatou-se a existéncia de microcomputador em 40,6% dos domicilios brasileiros no ano de
2019. Esse namero foi menor se comparado ao ano de 2018 que atingiu 41,7%. Em relacdo aos
domicilios que continham tablet, apenas 11,3% disseram possuir em 2019,

Outra questdo crucial para ser possivel ter uma aula on line, é possuir internet em casa. O
grafico a seguir mostra que onze pessoas responderam ter acesso a internet em casa. Em

contraposi¢do, oito pessoas responderam ndo ter acesso a internet.
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Grafico 15 — Acesso a internet
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Fonte: Autoria propria

Este também é um dado interessante, pois demonstra que uma boa parcela dessas familias,
tem acesso a internet em casa. Uma das entrevistadas relata que conseguiu acesso a senha da
internet do vizinho. Existe também o acesso de pacote de dados moveis pelo celular. De uma
forma ou de outra, pode-se afirmar que a tecnologia esta dentro da casa de milhdes de pessoas,
independentemente de sua condigao financeira.

Esses dados estdo em conformidade com o levantamento feito pela Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios Continua (2019), na qual 82,7% dos domicilios nacionais disseram
possuir acesso a internet. Se comparado ao ano de 2018, houve um aumento de 3,6 pontos
percentuais.

O levantamento do PNAD Continua (2019), também identificou que 12,6 milhdes de
domicilios ainda ndo tinham acesso a internet. Os motivos apontados foram: falta de interesse
(32,9%); servico de acesso caro (26,2%) e o fato de nenhum morador saber usar a internet
(25,7%).
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Gréfico 16 — Quantidade de criancas
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Fonte: Autoria propria

Em relacdo ao numero de criangas (de 0 a 12 anos) que moram na residéncia, nove familias
ndo possuem nenhuma crianca nessa faixa etaria. Seis familias possuem apenas uma crianga
nessa faixa etéria e quatro familias possuem duas criangas nessa faixa etaria. Com trés criancas

na residéncia, apenas uma familia e com quatro criangas, duas familias.

Grafico 17 — Quantidade de adolescentes
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Fonte: Autoria prdpria
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Buscou-se também saber a quantidade de adolescentes (de 13 a 17 anos) que moram no
domicilio. Em sua maioria, nove familias, ndo possuem nenhum adolescente nessa faixa etéria.
Sete familias possuem apenas um adolescente e cinco familias possuem dois adolescentes.
Apenas uma familia com trés adolescentes nessa faixa etaria.

A pandemia de coranavirus avangou no primeiro trimestre de 2020 no Brasil e levou as
instituicdes de ensino tanto pablica quanto privada, a fecharem as salas de aula, seguindo as
recomendacdes da Organizacdo Mundial da Satude (OMS) em manter o isolamento social, entre
outras medidas para conter a pandemia de coranavirus.

Dentro das alternativas, para ndo prejudicar ainda mais o ensino, foi implementado, no
decorrer dos meses, aulas e atividades de forma remota. No entanto, para ter acesso a essa nova
forma de ensino, foi fundamental o uso de equipamentos eletrénicos e de uma boa conexdo de
internet que suporte uma aula on line, 0 que evidenciou ainda mais as desigualdades do pais. O
grafico a seguir, ajuda a entender a exclusdo de alunas e alunos de baixa renda, que ndo

possuiam acesso a internet, ou seja, ndo conseguiram acompanhar as aulas on line.

Grafico 18 — Assistir a aulas on line
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Fonte: Autoria propria

Em relagdo as aulas on line, observou-se seis familias que assistiram todas as aulas.
Duas familias afirmaram que assistiram algumas aulas e quatorze familias ndo assistiram as
aulas on line por ndo possuirem 0s equipamentos necessarios ou por ndo terem criancgas/

adolescentes em casa.



42

De acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2021), 4,3 milhdes
de estudantes brasileiros, ndo tinham acesso a internet durante a pandemia, ou seja, ndo tinham
acesso as aulas remotas. Os dados consideraram pessoas com 10 anos de idade ou mais.

Ainda segundo o IBGE (2021), do total de estudantes sem internet, 95,9% estudavam em
escolas publicas o que reforca a desigualdade entre estudantes da rede publica e privada. Na
rede publica de ensino do Norte e Nordeste, apenas 68,4% e 77,0% dos alunos, respectivamente,
tinham acesso a internet. A pesquisa também mostra que o celular foi o principal meio de

navegar na internet, mas somente 64,8% dos estudantes de escolas publicas tinham o aparelho.

Grafico 19: Equipamento utilizado para internet
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacio de Trabalbo e Rendimento, Pesquisa
Nacional por Amostra de Domiclios Continua 2019

Além da desigualdade apontada na falta de acesso a esses equipamentos, o fechamento das
salas de aula representou uma maior preocupacao: a fome. Para muitas criangas em situagéo de
vulnerabilidade, a merenda escolar era a principal refeicdo do dia. O que era uma preocupacgéo
nas férias escolares, onde as escolas ndo abriam e ndo ofertavam merenda, se torna um problema
maior quando ndo se tem uma previsdo de retorno as aulas presenciais. O aumento do
desemprego e a queda na renda de muitas familias durante a pandemia, potencializou a

inseguranca alimentar em muitos domicilios.
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Uma das alternativas dada por algumas escolas da educagdo bésica, foi fornecer um kit
alimentacdo para as familias vulneraveis. A Secretaria do Estado de Minas Gerais,
disponibilizou para alunos da rede publica estadual os kits com alimentos. Os produtos foram
adquiridos com recursos do Programa Nacional de Alimentacdo Escolar (PNAE) com a
orientacdo de que seja preservado o minimo de 30% dos recursos na aquisi¢do de alimentos
diretamente da agricultura familiar.

De acordo com a pesquisa feita em 2020 pelo Sistema de Vigilancia Alimentar e
Nutricional (SISVAN) do Ministério da Saude, apenas 21% das familias entrevistadas, ou seja,
uma em cada cinco criangas, com idades entre dois e nove anos, atendidas nos servicos de
Atencdo Baésica realizava, no minimo, as trés principais refeicdes do dia — café da manha,
almoco e jantar.

De acordo com o Departamento de Informéatica do Sistema Unico de Sadde (DATASUS),
vinculado ao Ministério da Saude, em todo o ano de 2020 foram quase quatro mil mortes de
criangas de 0 a 9 anos por desnutri¢do no pais.

A pesquisa do SISVAN também identificou que em 2021, a qualidade da alimentacao caiu.
As criangas consumiram uma quantidade superior de alimentos processados, comparados a
frutas e verduras.

Em meio a tanta dificuldade e exclusédo, a maioria das criancas e adolescentes desta

pesquisa conseguiram entregar as atividades escolares, conforme mostra o gréafico a seguir.

Grafico 20 - Conseguiram fazer as atividades
de forma remota
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Fonte: Autoria prépria

Pensando nas familias que ndo tém acesso a equipamentos eletronicos e a internet para

acessar as aulas on line, uma das opg¢0es adotas por algumas escolas foi imprimir as atividades
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dos alunos que ndo tinham acesso e pedir para o responsavel retirar na escola, levar para a
crianca/ adolescente fazer e devolver na escola para que seja corrigida. Desta forma, tentando
amenizar a perda ainda maior, no caso das alunas e alunos mais vulneraveis. De acordo com as
respostas, como mostra o grafico, quinze familias responderam que as criancas e adolescentes
conseguiram fazer e entregar as atividades, seja por meio digital ou de forma impressa. Outras
trés familias que tém em casa criancas e/ ou adolescentes ndo conseguiram entregar as
atividades. Apenas quatro familias ndo possuem criancas e nem adolescentes em casa, conforme

informado no gréafico anterior.

Grafico 21 — Principal ajuda nas atividades remotas
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Fonte: Autoria propria

Nesse grafico buscou-se saber de onde veio a principal ajuda na realizacdo das
atividades remotas em 2020. Para quatro familias que ndo possuem criangas nem adolescentes,
a resposta foi 0. Duas familias com criancas e/ ou adolescentes ndo fizeram as atividades, entdo
ndo tiveram ajuda. Uma familia tem criangca em idade de creche, logo néo teve atividade. Em
seis familias, a principal ajuda na realizagcdo das atividades veio das mé&es. Outras quatro
familias responderam que as préprias criancas e/ou adolescentes realizam as atividades
sozinhos. Uma familia respondeu que o pai foi a principal ajuda. Duas familias que o filho/filha
foram a principal ajuda. Uma familia respondeu que amigos ajudaram na realizacdo e uma
familia que a irma ¢ a principal ajuda.

Em relagdo as atividades remotas, as dificuldades relatadas para este estrato da

populacdo estdo em sintonia com outros setores carentes da sociedade. Alguns cursos pré-
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vestibulares para alunos carentes dobraram o nimero de vagas ofertadas. No entanto, a
dificuldade de acesso a internet fez com que o nimero de alunos, ao invés de dobrar, caisse pela
metade. Portanto, a questdo do acesso a internet acaba se tornando uma questdo de cidadania e
insercdo social, e deve ser contemplada pelas politicas publicas.

Tendo em vista todos os protocolos de seguranca, perguntou-se se o entrevistado se
sente seguro com um possivel retorno as aulas presenciais em 2021. Em sua maioria onze
pessoas responderam que ndo se sentem seguras. Outras seis familias responderam que se
sentem seguras. Quatro familias ndo responderam, pois ndo possuiam criancas e adolescentes
em casa e uma familia ndo soube responder.

Seguindo a ordem de prioridades da vacinagao, perguntou-se se a entrevistada tem interesse
em ser vacinada. Tivemos que dezessete pessoas disseram que sim. Outras trés pessoas

disseram gque ndo. Uma pessoa ndo soube responder e uma pessoa diz ja ter sido vacinada.

4.3 BLOCO Il - DADOS SOBRE EMPREGO E RENDA DURANTE A PANDEMIA

No ultimo bloco, procurou-se identificar: o principal responsavel pelas despesas da casa; a
profissdo do principal responsavel pelas despesas; se esteve mais tempo empregado ou
desempregado nos Gltimos dez anos; se trabalhou em 2020; quantas pessoas trabalham fora de
casa; se alguma pessoa perdeu o emprego em 2020 por conta da pandemia; se tem morador
maior de dezoito anos que nao trabalha e nem estuda; se houve solicitacdo de empréstimo em
2020; a principal destinagdo do auxilio emergencial em 2020, entre outros. Para entender

melhor a estrutura familiar é importante saber quem é o principal responsavel pelas despesas.

Gréfico 22 — Responsavel pelas despesas do domicilio
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Entrevistada Entrevistado Filha Irmao Marido
Responsavel

Fonte: Autoria propria
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Em relagcdo a emprego e renda, perguntou-se quem é o principal responsavel pelas
despesas da casa. Quatorze entrevistadas disseram ser as responsaveis. Outros dois
entrevistados disseram ser os responsaveis. Quatro mulheres disseram ser os maridos 0s
principais responsaveis pelas despesas da casa. Uma pessoa respondeu que € a filha e uma outra
pessoa que é o irmdo. O grafico a seguir mostra qual é a profissdo do principal responsavel

pelas despesas.

Gréfico 23 — Profissdo do principal responsavel
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Fonte: Autoria propria

Outro ponto de interesse foi a profissdo do principal responsavel pelas despesas do
domicilio. Em sua maioria, dez respostas se diziam desempregadas. Duas pessoas viviam de
trabalhos esporadicos informais. Duas pessoas eram pedreiros. Uma pessoa estava afastada do
emprego. Uma pessoa era beneficiaria do Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC). Uma
pessoa era cuidadora. Uma pessoa era empregada domeéstica. Uma pessoa era faxineira. Uma
pessoa trabalhava em servigos gerais. Uma pessoa era servente/ pintor e uma pessoa que era
trabalhador rural.

De acordo com a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD
Continua), no trimestre encerrado em 2020, o niUmero de pessoas desempregadas chegou a 14,1
milhdes. A taxa de informalidade também cresceu e chegou a 38,8% da populagdo ocupada, o
que representa 32,7 milhdes de trabalhadores informais no pais. O grafico a seguir mostra um
panorama para identificar se a pessoa entrevistada ficou mais tempo empregada ou

desempregada.
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Gréfico 24 — Tempo no emprego
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Fonte: Autoria prépria

Para entender um pouco melhor do histérico de emprego dessa familia, investigou-se o
emprego nos ultimos dez anos. Em resposta, doze mulheres disseram ter ficado, nesses ultimos
dez anos, mais tempo desempregadas. Outras sete pessoas disserem gque passaram mais tempo
fazendo trabalhos informais. Uma pessoa respondeu que passou mais tempo desempregado e
outras duas pessoas responderam que tiveram mais tempo com carteira assinada. Nota-se,
portanto, uma grande inseguranca destas pessoas em relacdo ao trabalho, o que acaba criando
uma cadeia familiar de instabilidade e incertezas.

Perguntou-se também se a pessoa entrevistada trabalhou fora em 2020. Treze pessoas
responderam que ndo. Outras nove pessoas responderam que trabalharam fora de casa em 2020.
Em relagdo a pessoa estar empregado atualmente, dezenove pessoas responderam que Sim.
Outras trés pessoas responderam que ndo. Em relagdo a quantidade de pessoas que trabalham
fora de casa, nove pessoas responderam que tém apenas uma pessoa. Sem nenhuma pessoa que
trabalha fora de casa, oito respostas. Com duas pessoas que trabalham fora de casa, cinco
respostas.

Durante a pandemia em 2020, o uso do transporte publico se tornou um grande problema
pela alta taxa aglomerag&o de pessoas dentro de um pequeno espago. Em relacéo as pessoas que
trabalham fora de casa, perguntou-se se elas utilizaram o transporte publico. Dezesseis disseram

que ndo utilizam e outras seis pessoas afirmaram utilizar.
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Com o avango da pandemia no Brasil em 2020, o uso de medidas mais restritivas de
isolamento social foi sendo adotada pelos estados. Diversos prestadores de servicos tiveram
que fechar as portas por um periodo, para que os indices de contagio e morte, decorrentes da

pandemia, diminuissem. A perda de empregos e 0 aumento das desigualdades aumentou.

Grafico 25 — Perda de emprego devido a pandemia
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Fonte: Autoria prépria

Infelizmente, além da perda de centenas de pessoas em Itajuba, registrou-se também a
perda de empregos que se tornaram inviaveis por conta do distanciamento social
imprescindivel. Investigou-se entdo se alguma pessoa na casa da familia perdeu o emprego por
conta da pandemia em 2020. Doze pessoas responderam que ndo. Outras dez pessoas
responderam que perderam o0 emprego por conta da pandemia. Vale lembrar que muitas pessoas
ja estavam desempregadas antes da pandemia.

Segundo o relatério da Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT), a pandemia
causou a perda de 255 milhGes de postos de trabalho em 2020, na qual mulheres e jovens sdo
os mais afetados. Um outro dado importante é a quantidade de maiores de dezoito anos que se

encontram néo ocupados.
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Gréfico 26 — Maior de 18 anos que ndo trabalha e nem estuda
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Fonte: Autoria propria

Uma das grandes preocupacdes, além da alta taxa de desemprego, € alta quantidade de
jovens gque nao encontram emprego e hem estao estudando. Perguntou-se se tem algum morador
que ndo trabalha e nem estuda e que tenha mais de dezoito anos. Dezenove respostas que tem
esse perfil entre os jovens e outras trés que nao.

Um estudo do Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada, apontou alta de 25% de
desalentados (pessoas que desistiram de procurar emprego) e que os mais prejudicados foram
as mulheres e os jovens. Mostrou também que os mais impactados pela pandemia, no que se
refere a taxa de desocupacao, foram as pessoas com ensino médio completo e incompleto.

Todos esses dados reforcam a necessidade do governo em investir em politicas publicas
direcionadas para essa populagdo, ampliando os programas socias e criando oportunidades de
emprego e renda.

Grafico 27 — Empréstimo em 2020
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Durante a pandemia em 2020, ao perguntar se algum morador solicitou algum tipo de
empréstimo, de forma unénime, todas as vinte e duas pessoas responderam que ndo. Aqui cabe
uma observacdo importante, pois a busca de empréstimo depende da oferta de crédito a esta
populacdo, que ndo tem encontrado facilidades para obtencdo de empréstimo, posto que nao

tém condigOes de assegurar 0 pagamento.

Gréfico 28 — Destinacao do Auxilio Emergencial
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Fonte: Autoria propria

Com a luta de entidades sociais e pressionando o congresso nacional, foi aprovado um
auxilio emergencial no valor de R$ 600,00 para as familias mais vulneraveis em um momento
de alta da taxa de transmissdo do coronavirus. Foi perguntado a essas familias qual foi a
principal destinacdo do auxilio emergencial concedido em 2020. Treze pessoas responderam
que a principal destinacdo foi para compra de alimentos. Outras sete pessoas responderam que
utilizaram para pagar dividas. Uma pessoa respondeu que utilizou em pequenas reformas em
casa e uma pessoa disse que ndo recebeu.

Este item desdobra-se em algumas questdes importantes. Duas, em particular, merecem
ser destacadas. A primeira mostra que, a exemplo de um percentual expressivo da populagéo
brasileira, ha uma parcela de familias beneficiarias do Bolsa Familia endividadas. Todavia, 0
fato do auxilio ser utilizado para pagar dividas mostra uma face muito importante destas

pessoas, que ndo colocam a inadimpléncia como um ponto a ser tolerado.
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5 CONCLUSAO

A pesquisa teve que passar por mudangas na metodologia, devido a pandemia de
coronavirus. Nossa estratégia inicial era encaminhar a Carta Convite, e convidar 0s
entrevistados a comparecer no CRAS para responder as perguntas da entrevista. Entendeu-se a
importancia do contato presencial, mas por medidas de seguranca, e para dar continuidade a
pesquisa, optou-se pelo contato via telefone.

Percebeu-se com os dados coletados da pesquisa, que ainda hd um distanciamento muito
grande entre a educacdo e pobreza, que neste trabalho estdo sendo representados pela
Universidade Federal de Itajuba e os beneficiarios mais antigos do Programa Bolsa Familia no
municipio de Itajuba. E muito significativo identificar na pesquisa, uma parcela da populacio
mais pobre, que nunca entrou em uma universidade publica que é centenaria, dentro do
municipio ao qual ela pertence.

Nota-se que a maioria das entrevistadas desta pesquisa, possuem o ensino fundamental
incompleto. A partir do momento que uma pessoa adulta relata que ndo teve o ensino médio
completo por que teve que parar de estudar para trabalhar e ajudar nas despesas da casa, isso j&
ndo é uma escolha. E importante ressaltar, também, que para ter acesso ao ensino superior, a
pessoa deve concluir o ensino medio. Ou seja, temos uma parcela da populacdo, que se encontra
excluida e ndo tem a liberdade /oportunidade de escolher ingressar em uma instituicao de ensino
superior. Essa foi a realidade de mais da metade das entrevistadas. Nao por acaso, perguntou-
se a escolaridade das mées dessas entrevistadas, e mais uma vez a maioria ndo tinha ensino
médio completo. Percebe-se que esse déficit educacional é passado de uma geracdo para outra.
Ao serem perguntadas sobre a importancia dos estudos, a maioria entende ter muita
importancia. O que evidencia que elas entendem que a educacdo é um caminho importante para
uma certa emancipacdo da pobreza, porém ndo tiveram além de incentivo, uma oportunidade
para continuar os estudos.

A desigualdade ndo da o direito de escolha. Por isso a importancia de um pais investir
em politicas pablicas ligadas a educacdo, que incentive e mostre todas as possibilidades. Esse
distanciamento entre a pobreza e universidade, e aqui acrescenta-se a universidade particular,
comeca a ser diminuido, quando se investe na expansdo de universidades publicas e em
programas como o PROUNI e o FIES. N&o pode ser naturalizado ter familias de baixa renda,
que pensam ter que pagar para estudar em uma universidade publica, que ndo conhecem a forma

de ingresso ou que nunca entraram por falta de oportunidade. A urgéncia é fortalecer esses
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programas para que as filhas e os filhos dessas entrevistadas tenham acesso a esses espagos
publicos e tenham o direito de escolha.

O fechamento das escolas em 2020, por conta da pandemia, evidenciou o quanto a escola
é importante para o aprendizado, e também o lugar onde alguns alunos faziam suas principais
refeicdes durante o dia. De acordo com a amostragem da pesquisa, apenas seis familias
conseguiram acessar a aula on line, na qual a maioria dizia ndo ter computador e a maioria dizia
ter acesso a internet. A estratégia de imprimir as atividades para os estudantes que ndo tinham
acesso as aulas on line foi fundamental para ndo aumentar ainda mais a evasao escolar. De
acordo com a amostragem da pesquisa, a maioria das criancas/ adolescentes fizeram e
entregaram as atividades de forma remota.

No inicio da pesquisa, ao entrar em contato com os 6rgdos municipais, notou-se a falta
de dados em relacdo as pessoas que ja haviam passado pelo programa. Ndo havia uma
estimativa de quantas pessoas sairam do programa até aquela data e nem o motivo pelo qual
sairam. O fluxo de pessoas, que entram e saem do programa, sofrem variadas mudancas com
frequéncia, portanto o municipio ter o controle da quantidade de pessoas que sairam em
determinado més e o motivo pelo qual elas sairam, poderia ser uma importante ferramenta de
avaliagcdo do programa.

Esse controle poderia ser feito em uma planilha de forma simples, que possibilitaria
entender o motivo da saida, dentro do ndo cumprimento a alguma condicionalidade do
programa e fomentar na equipe de avaliacdo do programa, medidas que fortalecam a politica
publica social no municipio. Notou-se também, que esse ndo é um problema especifico do
municipio de Itajubd. Ao entrar em contato com outros municipios vizinhos, percebeu-se que
eles também ndo tinham esse controle.

Um outro dado preocupante que a pesquisa trouxe, discorre que mais da metade das
entrevistadas responderam ter ficado, nesses ultimos dez anos, mais tempo desempregadas e
que boa parte perdeu o emprego por conta da pandemia. Percebeu-se também um namero alto,
entre a amostragem da pesquisa, que evidenciou moradores acima de dezoito anos, que nédo
trabalham e nem estudam. Levando em consideragdo as altas taxas de desemprego, quais
politicas publicas e programas o governo atual tem feito para dar uma oportunidade a esses
jovens e diminuir esse distanciamento (pobreza versus educagéo)?

A pandemia deixou mais evidente o tamanho da desigualdade desse pais. O aumento do
desemprego, da fome, da falta de esperanga, mostra o quanto é importante o fortalecimento do
Programa Bolsa Familia, que além de reduzir a pobreza e diminuir a taxa de mortalidade

infantil, ajudou a melhorar os indicadores de inseguranca alimentar. Poréem, apds dezoito anos
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0 Programa Bolsa Familia é revogado pela Medida Provisoria n°® 1.061, de 09 de agosto de
2021, criada pelo governo atual, que instituiu o Programa Auxilio Brasil, com indefinicGes

sobre valores e fonte de recurso.
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APENDICE

UNIVERSIDADE FEDERAL DE ITAJUBA -
UNIFEI

- MESTRADO EM DESENVOLVIMENTO EM TECNOLOGIAS E i

SOCIEDADE g °

Fone: (35) 98406-9573 — E-mail: bcelio25@gmail.com

CARTA CONVITE

Prezada Sra. XXXXXXXXX

A Prefeitura Municipal de Itajuba, através da Coordenagdo de Programas Especiais (Programa Bolsa
Familia - PBF) da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social, e a Universidade Federal de Itajuba
- UNIFEI, através do Programa de P6s Graduagdo do Mestrado em Desenvolvimento, Tecnologias e
Sociedade — DTecS, convida a Vossa Senhoria a responder algumas perguntas referente ao impacto do

Programa Bolsa Familia dentro do seu convivio familiar.

Como funcionara?

O contato sera feito por telefone, através do pesquisador Benedito Celio Antunes Oliveira que € aluno

do Mestrado em Desenvolvimento Tecnologias e Sociedade — DtecS da UNIFEL.

Qual o objetivo da pesquisa?

Esta pesquisa tem por objetivo geral, analisar o impacto do Programa Bolsa Familia (PBF) nos

beneficiarios mais antigos do programa.

Essa parceria Prefeitura Itajuba - UNIFEI se propde a conhecer melhor a realidade dessa familia e criar
um diagnostico que auxilie na formulacdo de politicas publicas que contribuam para a diminuicdo da

desigualdade social em nosso municipio.
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IMPORTANTE: A resposta as perguntas ndo sdo obrigatorias, e caberd ao beneficiario (a), dar o

consentimento em respondé-la.

ITAJUBA, 30 DE SETEMBRO DE 2020.

Contatos

Benedito Celio Antunes Oliveira

(Pesquisador mestrando UNIFEI)

Tel.: 359 8406-9573

Prof. Dr. Antonio Carlos Zambroni de Souza (UNIFELI)
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE ITAJUBA -
UNIFEI

MESTRADO EM DESENVOLVIMENTO EM TECNOLOGIAS E
SOCIEDADE

Fone: (35) 98406-9573 — E-mail: bcelio25@gmail.com

DTecS

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

TITULO DO PROJETO: “Programa Bolsa Familia (PBF): uma anélise do impacto do

programa nas familias mais antigas beneficiadas”

PESQUISADOR RESPONSAVEL PELO PROJETO: Benedito Celio Antunes Oliveira

Telefone para contato: (35) 98406-9573

ORIENTADOR RESPONSAVEL PELO PROJETO: Antonio Carlos Zambroni de Souza

Telefone para contato: (35) 98859-2776

Vocé estd sendo convidado para participar de uma pesquisa de mestrado da Universidade
Federal de Itajuba- UNIFEI em parceria com a Prefeitura Municipal de Itajuba. Sua participacdo
nesse estudo é muito importante para nds, mas, se vocé nao quiser ou nao puder participar, ou

se quiser desistir, isso ndo vai trazer nenhum problema para vocé.

Diante do atual cenario da pandemia de Covid-19, o contato sera feito por telefone, seguindo
assim, as recomendacdes da Organizacdo Mundial da Saude (OMS) em manter o isolamento

social nessa atual conjuntura.

A seguir serdo apresentadas algumas informacg6es importantes para seu conhecimento, e logo

apos sera perguntado se concorda em participar do estudo.
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Estou ciente de que:

1. O estudo é importante para conhecer o impacto do Programa Bolsa Familia nesses
ultimos anos;

2. Os resultados desse estudo poderdo gerar melhorias, pois medidas podem ser
adotadas para diminuicdo da desigualdade social em Itajubé.;

3. Terei que responder a um questionario, para saber o impacto do Programa Bolsa
Familia dentro do meu domicilio;

4. A minha participacdo ndo acarretara custos e ndo vou receber para isso;

5. Nenhuma informacao pessoal sera usada no estudo. Como participante da pesquisa,
minha privacidade sera respeitada, meu nome e qualquer outro dado que possa me
identificar serdo mantidos em sigilo.

6. Os autores deverdo apresentar ou publicar os resultados desse estudo;

7. Tenho a liberdade de desistir ou de parar de colaborar nesse estudo, quando desejar,
sem ter que explicar o motivo;



1- Foram dadas todas as informacdes necessarias e foram esclarecidas todas as duvidas
por mim apresentadas?

( )SIM ( )NAO

2- Concordo em ter a ligacdo gravada, tendo todo sigilo e privacidade preservados?

( )SIM ( )NAO

3- Concordo de livre e espontanea vontade em participar da pesquisa: “Programa Bolsa
Familia (PBF): uma analise do impacto do programa nas familias mais antigas
beneficiadas”?

( )SIM ( )NAO

Itajuba, ............. e e de .o
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Duvidas ou reclamacdes contatar:

Benedito Celio Antunes Oliveira
Universidade Federal de Itajuba

Tel.: (35) 8406-9573

E-mail: bcelio25@unifei.edu.br

Prof. Dr. Antonio Carlos Zambroni de Souza
Universidade Federal de Itajuba

Tel.: (35) 98859-2776

E-mail: zambroni@unifei.edu.br
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE ITAJUBA — UNIFEI

MESTRADO EM DESENVOLVIMENTO EM TECNOLOGIAS E SOCIEDADE p D'".s

Fone: 35 98406-9573 — E-mail: bcelio25@gmail.com

Data da entrevista: / /2021

Entrevistada (0): ( ) Mulher () Homem

Bairro

Entrevistador:

Trata-se de uma pesquisa que tem por objetivo analisar o impacto do Programa Bolsa Familia (PBF)
nos beneficidrios mais antigos do programa em lItajubid-MG, identificando o perfil educacional e o
histérico de emprego e renda dessas familias.

Mestrando: Benedito Célio Antunes Oliveira, DTecS; UNIFEI
Orientador: Prof. Dr. Antonio Carlos Zambroni de Souza; UNIFEI

BLOCO | - INFORMACOES GERAIS

1) Qual a sua idade?

2) Total de pessoas que moram na sua casa (incluindo vocé):

3) Em questéo a cor ou raca, vocé se considera: a. Preta/o( ) b.Branca/o( ) c.Parda/o( ) d.
Indigena

e. Amarela/o ( )

BLOCO Il- PERFIL EDUCACIONAL

1) Qual a sua escolaridade?
a. () Analfabeto b. ( ) Ensino Fundamental incompleto c. ( ) Ensino fundamental completo
d. ( ) Ensino médio incompleto e. ( ) Ensino médio completo f. ( ) Ensino superior incompleto
g. ( ) Ensino superior completo h. ( ) Pés-graduacao

2) Fez ou faz algum curso técnico? a. () Sim b.( ) Nao

3) Durante seu periodo escolar, vocé teve que trabalhar? a. () Sim b. ( ) Néo
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Se a resposta for SIM, por qual principal motivo?

a. () Ajudar nas despesas dacasa b.( ) Ter minha independéncia c. ( ) Outro. Qual?

4) Sua mae tem/teve o ensino médio completo? a.( ) Sim b.( ) Néo ¢.( ) Nunca estudou

5) Seu pai tem/teve o ensino médio completo? a.( ) Sim b.( ) Nao c.( ) Nunca estudou

6) Sobre o habito de leituras:
a. () Nao gosto b. () Gosto, mas leio pouco c.( ) Gosto e leio bastante
7) Vocé conhece 0 SISU? a. ( ) Sim. b. ( ) Nédo
8) Vocé conhece os cursos que a UNIFEI oferece? a. ( )Sim b. ( ) Né&o
Se a resposta anterior foi SIM, como ficou conhecendo?

a.( )Radio b. () Televisdo c.( ) Amigos d.( )Escola e.( )Panfletos f. () Internet

g. ( ) Outro: Qual:

9) Vocé jdesteve naUNIFEI? a.( ) Sim b. ( ) Ndo
10) Vocé sabe o que é preciso fazer para estudar na UNIFEI? a.( )Sim. b. ( ) Néo.

11) Vocé ja participou de alguma palestra ou curso na UNIFEI?

a. () Sim. Qual (is) b. ( ) N&o.

Em qual (is) ano (s)?

12) Tem interesse em ingressar no ensino superior? a. ( ) Sim. b. ( ) Néo ¢. () Néo sei

Se Sim, qual instituicdo?

Caso tenha interesse, qual o curso?

Por qué?

13) Marque DUAS oficinas que vocé participaria:
a. () Teatro b. ( ) Espanhol c.( ) Inglés d.( ) Danca e. () Artesanato

f. () Culinaria g. ( ) Violdo h. () Informatica e.( ) Outro:

14) Vocé tem disponibilidade e tempo para fazer algum curso ou atividade extraescolar (curso,
palestra, oficina)?

a.( )Sim b. ( ) Néo

Se a resposta for Sim, qual seria 0 melhor horéario? a.( )Manhd b.()Tarde c.( ) Noite
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15) Qual foi a importancia dos estudos para sua vida?

a. () Muitaimportancia b. () poucaimportancia c¢.( ) Nenhuma importancia d.( ) Nunca
estudou

BLOCO I11- PERFIL EDUCACIONAL (AULAS REMOTAS- COVID-19)

1) Tem computador, notebook, smartphone ou tablet em casa? a. () Sim. b. ( ) Néo.

2) Tem internet em casa? a. ( ) Sim. b. ( ) Nao.
3) Moram criangas na residéncia? (0 a 12 anos) a. () Sim. Quantas? b. ( ) Néo
4) Moram adolescentes na residéncia? (13 a 17) a. ( ) Sim. Quantas? b. ( ) Néo

Se as respostas das alternativas 3 e 4 forem “N&0”, passe para a pergunta 9.

5) As criangas e adolescentes conseguiram assistir as aulas de forma on-line em 2020?
a.( )Sim,todas b.( )Algumas c.( ) Nenhuma

6) Todas as criangas/adolescentes fizeram as atividades escolares de modo remoto em 2020? a. ( )
Sim. b. ( )Néo.

7) Quem ajudou as criangas/adolescentes nas atividades remotas em 2020?

8) Tendo em vista os protocolos de seguranca, vocé se sente segura (0) com um possivel retorno
presencial das aulas em 2021? a. ( ) Sim. b. ( )N&o

9) Seguindo a ordem de prioridades da vacina, vocé tem interesse em ser vacinada (0) ?
a.( )Sim. b.( )N&. c.( )Naosei

10) Por qué?

BLOCO IV- EMPREGO E RENDA

1) Quem é a/o principal responsavel pelas despesas da casa?

2) Qual é a profissao da (0) principal responsavel pelas despesas da casa?

3) Nos ultimos dez anos, vocé esteve mais tempo:

a. ( )empregada (0) com carteira assinada  b. ( ) trabalhando de forma autbnoma
c. () desempregada (0) d. ( ) Fazendo bicos

4) Vocé trabalhou fora de casa em 2020? a. ( ) Sim. b. ( ) Néo.

Se a resposta anterior for SIM, defina: a. Carteira assinada ()
b. Fazendo bicos ( )
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c. De forma Auténoma ()
Vocé trabalha atualmente?  a. () Sim. b. () Nao.
Se a resposta anterior for SIM, defina: a. Carteira assinada ()

b. Fazendo bicos ()

c. De forma Autbnoma ()

Quantas pessoas trabalham fora de casa?

A(s) pessoa (s) que trabalha (m) fora de casa utiliza (m) transporte publico para ir ao trabalho?
a.( )Sim. b. ( ) Néo.
Alguma pessoa ha sua casa perdeu o emprego em 2020 por conta da pandemia?

a.()Sim.  b.( )No.

Tem algum morador maior de 18 anos na sua casa que nao estuda e nem trabalha?

a.( ) Sim. b. ( ) Néo.

Durante o periodo da pandemia em 2020, algum morador da sua casa solicitou algum empréstimo?
a.( )Sim. b. ( ) Néo.

Qual foi a principal destinacéo do auxilio emergencial concedido em 2020 durante a pandemia?

a. () Pagar dividas b.( ) Comprar alimentos c.( ) Compra de objetos para a casa

d. () Outro. Qual?




