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RESUMO

Diante de um mercado econémico cada vez mais diversificado e dindmico, e, apesar da
educacgdo financeira apresentar crescimento nos Ultimos anos, a populagdo brasileira possui
deficiéncias nas responsabilidades e tomada de decisdes bem como seus conhecimentos
efetivos sobre finangas parecem ser deficitarios. Este trabalho diagnosticou a educagdo
financeira dos alunos residentes no Instituto Federal Minas Gerais - Campus Bambui, a partir
da analise do indice de conhecimento financeiro, associando-os aos fatores de personalidade
medidos pelo Big Five Inventory. Partiu-se da proposta de pesquisa quantitativa, descritiva e
aplicada. Participaram da pesquisa 57 discentes dos cursos superiores do instituto,
beneficiados pelo programa de Moradia Estudantil. A amostra foi selecionada por
convinience. Os dados foram levantados por meio de survey, tratados e analisados
guantitativamente com auxilio do software SPSS. A pesquisa apontou baixo indice de
conhecimentos financeiros da populacdo estudada. Os alunos demostraram falta de dominio
de conceitos como juros, inflacdo, seguro e analise de risco de investimentos. Além disso,
com base nos resultados da pesquisa, ndo foi encontrada associacdo entre o indice de
conhecimento financeiro e os fatores de personalidade. Esses resultados permitiram a
elaboracdo de um produto de minicurso de capacitacéo para que a populagdo pudesse receber
conhecimentos sobre o tema e oportunidades de aplicacdo em sua vida financeira. A educacgéo
financeira € vista como importante instrumento para preenchimento desta lacuna e, aplicada
ao publico estudado, eleva esta pesquisa a um patamar mais salutar, ja que universitarios
representam o futuro da capacidade intelectual e produtiva do pais.

Palavras-chave: Educacdo Financeira. Discentes. Fatores de Personalidade.



ABSTRACT

Facing an increasingly diversified and dynamic economic market, and despite financial
education presenting growth in recent years, the Brazilian population has deficiencies in
responsibilities and decision making as well as their effective knowledge about finances
seems to be deficient. This work diagnosed the financial education of students residing in the
Federal Institute of Minas Gerais - Bambui Campus, from the analysis of the financial
knowledge index, associating them with personality factors measured by the Big Five
Inventory. The research proposal was quantitative, descriptive and applied. Fifty-seven
students from the institute's higher education courses, who benefit from the Student Housing
program, participated in the research. The sample was selected by invitation. The data were
collected through a survey, treated and analyzed quantitatively with the help of SPSS
software. The research showed a low level of financial knowledge in the population studied.
The students showed a lack of knowledge about concepts such as interest, inflation, insurance
and investment risk analysis. Furthermore, based on the research results, no association was
found between the financial knowledge index and the personality factors. These results
allowed the elaboration of a mini course product so that the population could receive
knowledge about the theme and opportunities to apply it in their financial life. Financial
education is seen as an important instrument to fill this gap and, applied to the studied public,
it raises this research to a healthier level, since college students represent the future of the
intellectual and productive capacity of the country.

Keywords: Financial Education. Students. Personality Factors.
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1 INTRODUCAO

A economia global é marcada por um mercado financeiro com crescente
competitividade e diversificacdo na oferta de produtos e servigos. As atividades comerciais
realizadas pelas pessoas estdo ligadas, muitas vezes, a decisdes equivocadas, ocasionadas pela
auséncia de conhecimentos financeiros béasicos.

O cenario econémico cada vez mais dinamico confere maior importancia a educacao
financeira. As pessoas precisam demonstrar maior responsabilidade para lidar com a
complexidade dos mercados financeiros, com mudancas demogréficas, econdmicas e
politicas, com liberalizacdo de mercados, com as politicas regulatérias, com as mudancas
tecnoldgicas e com a maior amplitude de produtos financeiros (DONADIO, 2014).

Existem muitas definicdes sobre o conceito de educacgdo financeira. Mas, em linhas
gerais, pode ser definida como a habilidade das pessoas em entender informagdes econdémicas
e tomar suas decisdes embasadas nesse entendimento (LUSARDI, 2015). Assim, também
auxilia as pessoas na gestdo de rendimentos e planejamento financeiro, nas decisdes de
poupanca, investimento e débito, na aposentadoria, no consumo consciente e na prevencédo de
situacOes de fraude.

Os conhecimentos sobre financas parecem ser deficitarios como apontam estudos em
diversos paises, caracterizando um fenémeno global. Mesmo em alguns paises desenvolvidos,
conforme demonstrado por Lusardi (2015), o nivel é baixo, de modo que a maioria das
pessoas ndo consegue executar calculos simples e ndo entende conceitos basicos de finangas.
Esse caso acontece, por exemplo, nos Estados Unidos da América (EUA) (LUSARDI, 2015).

No cenario mundial, o marco contextual desta pesquisa decorre da crise global de
2008, que foi caracterizada por decadéncia financeira de muitos individuos que passaram a
buscar servicos financeiros diversos. Desse periodo em diante, a educacdo financeira se
apresentou ainda mais salutar para reestruturacdo da economia mundial, especialmente a
longo prazo. Apoiada nas agdes regulamentares governamentais, observou-se uma
necessidade de planejamento a longo prazo (aposentadoria, por exemplo) e uma mudanga de
postura do individuo enquanto consumidor e investidor (DONADIO, 2014).

Nesse sentido, temos a obra seminal da Organizacdo para Cooperacdo e
Desenvolvimento Econdmico (OCDE) como verdadeiro alinhamento de politicas para
potencializar o crescimento econémico mundial e fornecer fonte importante de solu¢Ges em
um mundo globalizado. Assim, foi criado em 2003, pela OCDE, o Financial Education

Project, na tentativa de promover maior conscientizagdo dos individuos quanto as suas
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financas pessoais. Por meio da cooperacdo, tém-se acOes voltadas para a capacitagédo
financeira do individuo a nivel global, que resultaram em estratégias, programas e
procedimentos técnicos efetivos (OCDE, 2013).

Ja no Brasil, foi na década de 1980, devido a uma grave crise econdmica marcada pelo
cenario hiper inflacionario, que se observou crescente estimulo ao hbito de consumo réapido,
evitando, dessa forma, a perda do poder de compra. Como consequéncia, observou-se a perda
do habito de poupanca, planejamento e estruturacdo financeira. ApoOs a estabilizacdo
econémica (a partir de 1994), os habitos de consumo da década anterior se mantiveram, assim
como a facilidade de contracdo de empréstimos e o maior endividamento da populacdo
(LUSARDI; MITCHELL, 2017).

O cenaério brasileiro, quanto as financas, mostrou-se cadtico. Segundo Savoia, Saito e
Santana (2007), a situacdo era alarmante e a demanda por intervencdo era crescente e urgente,
considerando-se a desequilibrada distribuicdo de renda do pais, tornando-se imprescindivel a
exceléncia na gestdo de recursos escassos por parte dos individuos e de suas familias. As
pessoas em geral apresentavam um baixo nivel de educacdo financeira e precisaram gerenciar
0 aumento da sua responsabilidade para lidarem com tamanho dinamismo econdmico
(DONADIO, 2014).

Foi assim que o Governo Federal Brasileiro, em 2010, assumiu uma postura de cria¢éo
de politicas de Estado para a promogdo de acBes de educacao financeira no Brasil. Por meio
do Decreto n°. 7.397/2010, publicado no Diario Oficial da Unido (DOU) de 22 de dezembro
de 2010, a Estratégia Nacional de Educacdo Financeira (ENEF) foi instituida. A ENEF visa o
desenvolvimento da educacdo financeira e previdenciaria, contribuindo para o fortalecimento
da cidadania, da eficiéncia e do sistema financeiro nacional e para a tomada de decisdes
conscientes por parte dos consumidores. Foi ela também uma das grandes catalizadoras para a
inclusdo da educacdo financeira na Base Nacional Comum Curricular — BNCC (BRASIL,
2010). Vale mencionar, que a ENEF recentemente sofreu remodelagédo por meio do decreto n°
10.393, de junho de 2020.

Entretanto, denota-se o pensamento de que os fenbmenos econémicos ndo envolvem
aspectos meramente racionais como se pensa. Eles requerem uma analise mais aprofundada
dos elementos psicoldgicos neles envolvidos. A psicologia econémica, por exemplo, propde
que as escolhas humanas em relacdo as financas ndo sdo sempre consistentes, isto €,
dependem do contexto de onde e como ocorrem, de tendéncias cognitivas € emocionais e de

outros fatores, que resultardo em importantes limitagdes da racionalidade (FERREIRA, 2007).
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Os psicologos econémicos defendem a ideia de que fatores motivacionais e diversas
distorcOes de percepcdo, memoria e avaliacdo dos dados, comumente encontrados no processo
decisorio, acabam resultando nas anomalias e inconsisténcias nos comportamentos e escolhas
da maioria das pessoas (FERREIRA, 2007).

Esses fatores subjetivos podem ser explicados, entre outras formas, a luz dos fatores
de personalidade humana, ja que ha demonstracfes da forte influéncia das emocgdes e dos
habitos no comportamento dos individuos em detrimento dos aspectos informacionais
(FERNANDES; LYNCH; NETEMEYER, 2014). Sob essa perspectiva, uma das funcdes da
educacao financeira seria trazer a consciéncia os padrdes emocionais nas tomadas de decisGes
e apresentar solugdes para o autocontrole comportamental.

Dessa forma, considerando que a educacéo financeira € uma habilidade deficiente em
parte da populacdo e que os fatores de personalidade interferem nas tomadas de decisfes
sobre a gestdo do dinheiro, deparou-se com o seguinte problema de pesquisa: ha associagcdo
entre o nivel de conhecimento financeiro e os fatores de personalidade de estudantes de cursos
superiores?

Considerando o problema apresentado, este trabalho teve como objetivo avaliar a
correlacdo entre fatores de personalidade e niveis de educacdo financeira em estudantes de
cursos superiores residentes da Moradia Estudantil do Instituto Federal Minas Gerais -
Campus Bambui (IFMG-Bambui). Especificamente, pretendeu-se:

— analisar o perfil socioecondmico, demografico e académico dos estudantes;

— avaliar o comportamento financeiro dos estudantes;

— verificar a associacdao entre educacdo financeira e o perfil socioeconémico, e
demografico dos estudantes;

— mensurar o nivel de educacéo financeira dos estudantes;

— verificar a associacdo do nivel de educacdo financeira dos estudantes com o perfil
socioeconémico, e demogréafico e 0 comportamento financeiro;

— avaliar os fatores de personalidade dos estudantes;

— verificar a associacdo entre os fatores de personalidade e o nivel de educacgdo
financeira;

— propor um programa de intervencdo em educacdo financeira apropriado aos
estudantes, considerando os resultados obtidos.

Este trabalho se justifica devido ao campo de pesquisa — conhecimentos financeiros e

fatores de personalidade — ser considerado pouco explorado. A deficiéncia em educacgéo
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financeira interfere na vida dos sujeitos sobre uma relagédo consciente com suas financgas e
suas capacidades de tomadas de decisdo. Assim, 0 estudo apresenta relevancia social e
econbmica com impactos decisorios nesses processos financeiros. Esse impacto pode ser
ainda mais consideravel em se tratando de um publico jovem: parcela economicamente ativa
recente e em construcédo de responsabilidade com as finangas e independéncia financeira.

Para atingir o objetivo proposto, além deste texto introdutério, este trabalho segue a
seguinte organizacdo: referencial tedrico sobre educacédo financeira, sem seu cenario global e
brasileiro e fatores de personalidade no modelo Big Five, metodologia, analise e discussao dos

resultados, produto e consideragdes finais.
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2 REFERENCIAL TEORICO

O percurso tedrico tracado nesta pesquisa traz a tona elementos, defini¢bes, estudos e
aplicaces atuais das tematicas envolvidas. Para melhor entendimento, este capitulo esta
dividido em trés secOes: a primeira perpassa pelas definigdes gerais de educacdo financeira
em seus cenarios global e brasileiro; a segunda apresenta definicdes e explanacbes sobre 0s
fatores de personalidade, segundo o modelo Big Five Inventory; e a terceira apresenta

resultados de estudos que integram fatores de personalidades com educacdo financeira.

2.1  Educacdo financeira: cenario global e brasileiro

O termo “educacédo financeira” apareceu pela primeira vez na literatura em 1905, no
livro de Ellen Richards, lider do movimento de economia doméstica e fundadora da American
Home Economic Association, em 1909, nos Estados Unidos.

Desde entdo, a importancia da alfabetizacdo financeira dos cidaddos tem sido
reconhecida, nos Gltimos anos, tanto pelas economias emergentes quanto pelas desenvolvidas.
De acordo com a OCDE, isto tem sido ocasionado pela diminui¢do dos sistemas de apoio nos
dominios publico e privado, pela flutuacdo dos perfis demogréaficos (por exemplo,
envelhecimento da populagdo) e pelas mudancas generalizadas nos mercados financeiros
(OCDE, 2009)

Nesse contexto, o analfabetismo financeiro pode levar a decisdes desinformadas, o que
pode afetar negativamente tanto nos resultados pessoais quanto na flexibilidade econdmica
global. Assim, a educagdo financeira est4 se tornando cada vez mais uma competéncia vital
para a vida, e a politica de educacdo dirigida é vista como um elemento critico da estabilidade
financeira e do crescimento econémico (OCDE, 2009).

A OCDE (2013) descreve a educagdo financeira como:

0 processo pelo qual os consumidores/investidores financeiros melhoram a sua
compreensdo dos produtos financeiros, conceitos e riscos e, através da informagéo,
instrucdo e/ou aconselhamento objetivo, desenvolvem as competéncias e confianca
para se tornarem mais conscientes dos riscos e oportunidades financeiras, para
fazerem escolhas assertivas, para saberem onde procurar ajuda e para tomarem
outras ag0es eficazes para melhorar o seu bem-estar financeiro (OCDE, 2013, p. 17).

O conceito de educacédo financeira proposto pela OCDE é amplamente abragcado em

muitos paises quando se considera a educacdo financeira como uma resposta politica. A
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terminologia pode diferir ligeiramente entre paises, mas o conteido geral é consistente. A esse
respeito, é possivel comparar a abordagem geral da educacédo financeira nos diferentes paises
e as metodologias utilizadas para o seu desenvolvimento (PENA-LOPEZ, 2017).

Por meio da educacao financeira, os individuos adquirem habilidades em financas, que

a OCDE descreve como sendo:

ndo sé o conhecimento e compreensdo dos conceitos e riscos financeiros, mas
também as competéncias, motivacdo e confianca para aplicar o0 mesmo para tomar
decisdes eficazes em vérios contextos financeiros, para melhorar o bem-estar
financeiro dos individuos e da sociedade, e para permitir a participacdo na vida
econémica (PENA-LOPEZ, 2017, p. 52).

Ou seja, de acordo com o autor, a educacdo financeira denota tanto o conhecimento
como o comportamento com relacéo ao dinheiro.

Além das definicBes ja apresentadas, ha outras que também sdo aceitas. De acordo
com Silva et al. (2018), a educacéo financeira corresponde a conhecer sobre como controlar,
planejar e organizar as financas. Para Lusardi (2015), é o conjunto de conhecimentos de
conceitos econdémicos basicos (juros compostos, valor nominal e real e identificacéo de risco).
Huston (2010) considera que, para que haja educacdo financeira, apenas conhecimento néo
basta, pois esta possui, de acordo com o autor, duas dimensfes, que sdo: a) 0 entendimento,
ou seja, o conhecimento financeiro pessoal; b) a efetiva utilizacdo deste entendimento. Por
fim, Schagem e Lines (1996) a definem como a habilidade de fazer julgamentos
fundamentados e de tomar decises conscientes em relacdo ao uso e a gestdo do dinheiro.

Consistentemente, ao descrever a educagéo financeira, outros investigadores referem-
se a natureza da cultura de crédito, que é caracterizada por riscos. Gross, Ingham e Matasar
(2005), por exemplo, definem como sendo a informacao basica necessaria para operar huma
economia baseada no crédito. Stone, Wier e Bryant (2008) também seguem um caminho
semelhante, descrevendo-a como um conhecimento basico de finangas sobre como gerir a
divida de forma eficaz.

Assim como h& diversas definigdes, pode-se encontrar também algumas abordagens

sobre a educacéo financeira. Destas, quatro se destacam:

1. Educagéo financeira (convencional) que traz, em seu bojo, uma perspectiva de
transferéncia de conteudo a determinado publico, ou seja, hd um instrumento

didatico e uma relagdo em que o receptor € um grupo de individuos com poucos
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conhecimentos financeiros e o emissor aquele que detém o conhecimento
financeiro;

2. Aconselhamento financeiro que é feito por um profissional especifico de maneira
personalizada, considerando necessidades individuais de quem o demanda;

3. Alfabetizacdo financeira que estd relacionada a capacidade de leitura,
compreensdo, anélise e comunicagdo de temas ligados as finangas pessoais, sem
lidar com casos praticos;

4. Capacitacdo financeira que busca inter-relacionar o conhecimento pratico, a
habilidade e a atitude do individuo com decisdes que impactam o seu bem-estar
financeiro (PEREIRA, 2015).

Apesar de a importancia da educacéo financeira ter crescido nos Gltimos anos como
resultado do desenvolvimento do mercado financeiro e das mudancas demogréficas,
econbmicas e politicas, os conhecimentos efetivos sobre finangas parecem ser deficitarios,
como apontam estudos em diversos paises, caracterizando um fenémeno global (LUSARDI,
2015; OCDE, 2013).

Para superar a crise financeira global de 2008 e revitalizar as forcas do mercado
econémico mundial, aparecem politicas governamentais regulatorias voltadas para a educacéo
financeira. A preconizacdo da Organizacdo para Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico
(OCDE), enquanto politicas publicas, traz um verdadeiro alinhamento do bem-estar
financeiro, objetivando potencializar o crescimento econdmico mundial e sendo fonte
importante de solu¢des financeiras em um mundo globalizado. Por meio da cooperacéo, tém-
se acdes voltadas para a capacitacdo do individuo a nivel global, que resultaram em
estratégias, programas e, inclusive, introducdo da educacdo financeira no curriculo escolar
(OCDE, 2013).

Conforme foi questionado por Pelicioli (2011), embora os conhecimentos acerca de
consumo, economia, dividas e juros apresentam-se na vida, de forma pratica, a saude
financeira de cada um estaria sendo prejudicada ou facilitada em face da auséncia de
aprendizagem relacionada a cultura financeira.

Os entendimentos teoricos de educagdo financeira podem ser categorizados em cinco
grupos que, em ultima analise, servem como as politicas publicas centrais de educagdo
financeira entre paises, que incluem (OCDE, 2015):

1. Compreenséo de conceitos financeiros criticos;

2. Capacidade de comunicar sobre conceitos de financas;
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3. Aptiddo e ética na gestdo das finangas pessoais;
4. Capacidade na tomada de decisdes financeiras adequadas; e

5. Autoconfianca no planeamento adequado para futuras necessidades financeiras.

Partindo disso, nos Estados Unidos (EUA), por exemplo, a Comissdo de Alfabetizacdo
e Educagdo Financeira (FLEC) realizou um estudo em 2016 para desenvolver o quadro
existente para a realizacdo da alfabetizacdo financeira estabelecido em 2011. De acordo com
este quadro, o objetivo de uma estratégia nacional era: a) promover a sensibilizacdo e
acessibilidade ao publico de uma educacéo financeira significativa; b) identificar e incorporar
competéncias fundamentais; ¢) melhorar as infraestruturas de educacdo financeira; e d)
determinar, melhorar e partilhar praticas eficazes. Com base nesses objetivos, pode-se
argumentar que a educacdo nos EUA visa a prossecucdo de varios métodos de educacdo e
alfabetizacdo financeira para oferecer informacdo, formacdo e orientagdo para ajudar os
americanos a atingir os seus objetivos (FLEC, 2016).

O Canada, por outro lado, sublinha a importancia da confianca em influenciar a
capacidade dos individuos para tomarem as decisGes corretas. J& a Colébmbia menciona a
importancia de compreender as flutuagdes nos sinais macroecondmicos cruciais que afetam os
padrbes de vida das pessoas, € 0s principios e deveres que sdo componentes da tomada de
decisbes financeiras, melhorando a capacidade de contribuir ativamente no processo
democratico (GRIFONI; MESSY, 2012).

Grifoni e Messy (2012) declaram, também, que paises como a India e a Republica
Checa reconhecem o envolvimento ativo nos mercados financeiros como parte da educagéo.
Finalmente, na Malésia, a estratégia nacional para a educacdo financeira enfatiza a educacédo
do consumidor. De acordo com esses autores, esse pais iniciou a sua estratégia facilitando o
acesso dos seus consumidores a informacgfes vitais sobre produtos financeiros (bancos e
seguros). Subsequentemente, o pais mudou o foco, incorporando uma vasta gama de
atividades, incluindo a educacédo financeira em todas as escolas, o que é bem semelhante a
abordagem adotada pelos outros paises.

Embora o principal objetivo de tais politicas seja ajudar os individuos a tomarem
decisbes financeiras informadas, muitos estudos demonstraram que a maioria dos
consumidores comete varios erros financeiros que, com uma educacdo financeira adequada,
teriam sido evitaveis.

Duarte e Hastings (2008) demonstraram que varios contribuintes no quadro de

poupanca padronizado da conta privada do México contribuiram com compensacgdes da sua
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conta com credores que cobram taxas exorbitantes que ndo sdo contrabalangadas pelo
aumento dos lucros, geralmente ocasionando em elevadas despesas administrativas.

Do mesmo modo, Choi, Laibson e Madrian (2010), em teste laboratorial,
demonstraram que numerosos investidores, incluindo agueles com conhecimentos financeiros
avancados, ndo conseguiram selecionar uma carteira limitada de despesas, mesmo em uma
circunstancia excepcional em que as subscricbes eram a principal qualidade distintiva do
investimento e a distribuicdo em taxas eram enormes.

Em outro estudo, Campbell (2006) também encontrou numerosos erros financeiros
evitaveis cometidos pelos consumidores. Estes incluiam: (1) baixos niveis de participa¢do no
mercado de bolsa de valores; (2) diversificacdo insuficiente devido a suposta inclinacdo das
familias para investir em empresas locais e acdes de empresas; (3) tendéncias dos individuos
para vender ativos apreciados enquanto armazenam ativos que diminuem de valor mesmo que
as perspectivas de lucro iminente sejam iguais; e (4) falhas na renegociacao de empréstimos a
taxa fixa em um periodo de diminuicdo dos custos hipotecarios.

Erros semelhantes também foram observados por Anagol, Cole e Shayak (2012) em
que alguns consumidores compram seguros de vida completos em vez de uma diversidade de
seguros de vida com uma conta de investimento. Esta descoberta foi substanciada por
Amromin, Huang e Sialm (2007), ao mostrarem que outros consumidores compensaram o seu
empréstimo hipotecéario mais rapidamente do que o exigido pelo plano de amortizacdo, ao
mesmo tempo que negligenciaram acrescentar a uma conta de investimento harmonizada com
diferenciacdo de impostos. Agarwal et al. (2009) relataram que alguns consumidores pediram
empréstimos a um credor apesar da disponibilidade de alternativas de crédito menos
dispendiosas.

Adotando uma abordagem diferente dos estudos anteriores, Agarwal et al. (2009)
investigaram a frequéncia de varios erros financeiros (evitaveis) cometidos por individuos. De
acordo com o0s autores, a maior parte dos erros repercutia na utilizacdo subaproveitada do
cartdo de crédito apds uma transferéncia de saldo baixa para pagar taxas de juros
inflacionados sobre uma linha de crédito ou uma segunda hipoteca.

Agarwal et al. (2019) apoiam a ideia de que as pessoas nao precisam ser especialistas
em assuntos financeiros quando houver um aprendizado através de tentativas e erros, o que
pode levar ao desenvolvimento de um comportamento financeiro otimizado. Utilizam como
exemplo a situagdo nos setores dos cartdes de crédito, em que houve um declinio de 75% das
taxas pagas pelos titulares de novos cartbes nos primeiros 36 meses ap0s a abertura de uma

conta, devido a um feedback negativo. Isto demonstra que os clientes aprenderam que era
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necessario evitar o desencadeamento de tais taxas no futuro. Esse estudo é unico, pois enfatiza
o significado da experiéncia na obtencdo de educacdo financeira, em oposicdo & educagao
formal.

Talvez a conclusdo mais crucial do estudo acima seja que a prevaléncia de erros
financeiros difere com a idade. Os autores (AGARWAL et al., 2009) descobriram que a
propensdo de um individuo para cometer erros financeiros diminui & medida que envelhece,
mas comeca a atingir o seu pico no inicio dos cinquenta anos. Atribuiram isso a obtencédo de
melhores decisbes de investimento financeiro durante um determinado periodo, quer
oficialmente, quer atraves de aprendizagem experimental. Viram também a tendéncia oposta
observada quando os individuos envelhecem, a partir das restricdes cognitivas naturais que o
ciclo de amadurecimento coloca a capacidade de decisdo das pessoas sobre questdes
financeiras.

Em consonéncia com a opinido de que o conhecimento financeiro € vital para o
sucesso financeiro, uma literatura consideravel e emergente provou uma relacdo entre a
consciéncia financeira e uma vasta gama de acOes e efeitos financeiros. Entre esses estudos,
Chu et al. (2017) demonstram uma ligacdo entre a educacdo financeira e a possibilidade de
participar de uma vasta gama de praticas fiscais. Estas incluem o pagamento antecipado de
faturas, orcamentagdo, acompanhamento de despesas, pagamento integral de faturas de
cartdes de crédito todos os meses, poupanca de cada salario, manutencdo de fundos de
emergéncia, diferenciacdo de investimentos e estabelecimento de objetivos financeiros.

Estudos sucessivos tém demonstrado uma ligacdo afirmativa entre educacao financeira
e poupanca, planejamento da previdéncia e acumulacdo de capital. A probabilidade de
participar do mercado bolsista é também prevista pelo dominio fiscal, incluindo a decisdo de
investir em uma carteira de baixa taxa (BEHRMAN et al., 2010; VAN ROOIJ; LUSARDI;
ALESSIE, 2012).

Outros estudiosos documentaram uma ligacdo entre a capacidade matematica ou
outras capacidades intelectuais amplas e os resultados fiscais. Embora essas nog¢des estejam
separadas da educacdo financeira, ttm uma correlagdo positiva. Por exemplo, Gerardi (2010)
relata que as pessoas que possuem afinidades com numeros e calculos matematicos
geralmente tém niveis avangados de educagéo financeira. Christelis, Jappelli e Padula (2010)
descobriram de forma semelhante que habilidades numéricas e outras capacidades cognitivas
gerais preveem a detencdo de acGes, enquanto Blanchett (2010) associou isto a acumulagdo de

riqueza e a atribuicdo de carteiras.



23

Apesar do elevado volume de estudos que documentam a educacdo financeira e 0s
resultados financeiros, poucos estudos tém sido realizados sobre como medir a educacéo
financeira entre os consumidores. A Federacdo dos Consumidores da América liderou os
primeiros estudos para medi-la nos anos 90, a maioria dos quais incluiu a realizacdo de uma
sequéncia de pesquisas (“"Consumer Knowledge™) em varios grupos (HASTINGS;
MADRIAN; SKIMMYHORN, 2013).

Uma destas pesquisas, 0 Jumpstart de 1997, foi inicialmente utilizada para avaliar a
educacdo financeira entre os estudantes do ensino medio, até que a sua populacdo expandiu
em 2008, incluindo estudantes universitarios (MANDELL, 2008). Desde 2000, esta sondagem
tem sido replicada duas vezes por ano. Ela estd fundamentada, principalmente, em perguntas
destinadas a avaliar questdes financeiras pessoais, tais como as principais areas de consumo
(por exemplo, alimentacdo, habitacdo, automoveis etc.), crédito ao consumo, seguros e contas
bancarias (HASTINGS; MADRIAN; SKIMMYHORN, 2013).

Outro estudo relevante (MCARDLE; FISHER; KADLEC, 2007) foi o Estudo de
Saude e Reforma (HSR) de 2004, no qual foram avaliados grupos familiares com 50 anos ou
mais nos EUA. Essa pesquisa constituiu a base de outros destinados a medir a educacao
financeira das populacGes americanas, bem como de outros paises. Lusardi e Mitchell (2007)
atualizaram o HSR e acrescentaram mais questdes. O modulo original continha questBes
principais destinadas a medir o conhecimento de trés topicos financeiros principais:
diversificacdo do risco, juros compostos e taxas de lucro reais. Essas questdes sdo hoje
conhecidas como “Big Three” (as trés grandes).

Em 2009, foi realizada outra pesquisa (National Financial Capability Study — NFCS),
concebida para medir as capacidades financeiras da populacdo adulta norte-americana e no
qual foram incorporadas perguntas a “Big Three”. Dessa vez, foram feitas duas perguntas
adicionais sobre questdes de educacdo financeira, que hoje formam coletivamente as “Big
Five” (as cinco grandes). Essas duas perguntas adicionais foram concebidas para examinar o
conhecimento que os individuos tém sobre os conceitos de juros hipotecarios e precos de
obrigacbes (ANGRISANI; KAPTEYN; LUSARDI, 2016).

Todos os estudos mencionados ndo conduzem intrinsecamente ao desenvolvimento de
comportamentos e resultados financeiros positivos. Notavelmente, ha uma aparente falta de
estudos adequados que examinem essa relacdo. Nesse caso, é necessario realizar mais
investigacGes sobre o papel da experiéncia pessoal na modelagem de comportamentos e
resultados financeiros. Além disso, os resultados desta analise da literatura parecem sugerir

que este € 0 meio mais comum através do qual a maioria das pessoas aprende a ser
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financeiramente responsavel. Foi percebido que os consumidores tém mais probabilidades de
serem eficazes na tomada de decisbes financeiras quando possuem conhecimentos
institucionais e comportamentais devido a educacdo financeira recebida do que quando
confiam na experiéncia pessoal ou em tentativas e erros.

Observa-se, também, que a educacdo financeira € uma estratégia util para refinar os
resultados financeiros. Fundamentalmente, os estudos mostram que muitos individuos nédo
tém acesso ou tém acesso limitado a educacdo financeira formal. Sem duvida, é esse
entendimento que estd moldando as atuais estratégias nacionais de educacdo financeira
adotadas ou a ser consideradas por varios governos.

Por isso, a educagéo financeira se apresenta como salutar para reestruturar a economia,
especialmente a longo prazo. Apoiada nas acGes regulamentares governamentais, observa-se
uma necessidade de planejamento a longo prazo (para a aposentadoria, por exemplo) e uma

mudanca de comportamento do individuo enquanto consumidor e investidor:

ao buscar analisar a questio da educacéo financeira sob um prisma multidisciplinar,
ao levar em conta, ndo apenas o conhecimento financeiro do respondente, mas,
também os aspectos psicoldgicos e sociolégicos que podem influenciar o
comportamento dos mesmos em relacdo as finangas pessoais. Estes aspectos estdo
presentes na analise por meio da aplicacdo das escalas de "consideracdo de
consequéncias futuras", de "autoeficacia percebida” e de "estresse financeiro"
(DONADIO, 2014, p. 24).

2.2  Panorama da educacéo financeira no Brasil

A base tedrica da educacdo financeira no Brasil sera apresentada nas linhas que
seguem este trabalho, observando que esse tema vem ganhando corpo ao longo dos Gltimos
anos de tal modo que agentes da sociedade brasileira como um todo, como, por exemplo, as
instituicbes do governo, contribuem para sua investigacéo e institucionalizagéo.

No final dos anos 1990, o ponto central da educacgdo financeira limitava-se no trabalho
de analistas, ao oferecerem dicas de servigos financeiros ao seu mercado. Eram ensinadas
questdes de preservacdo e multiplicacdo de recursos, sem alguma tentativa de apontar, por
exemplo, o caminho para a organizagdo de uma poupanca (ARAUJO; CALIFE, 2014).
Elevados indices de inflagdo, ligados a diminuicdo bancéria, a crédito pessoal e ao baixo
acesso as informagdes faziam com que o brasileiro médio ndo conseguisse realizar o
planejamento de sua situagdo financeira. No entanto, a historia da instabilidade econémica

que o Brasil atravessava foi resolvida parcialmente com o surgimento do Plano Real em 1994,
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Com isso, a questdo do crédito foi muito relevante na historia da educacdo financeira,
impactando os mais diversos setores da nossa economia (ARAUJO; CALIFE, 2014).

O passar dos anos demandou estratégicas formais bem equilibradas, com finalidades
claras e com avanco em direcdo a Educacdo Financeira. Nesse sentido, foi introduzido o
Comité de Regulacéo e Fiscalizacdo dos Mercados de Financas, de Capitais, de Seguros, de
Previdéncia e de Capitalizagdo (Coremec), através do decreto 5.685 de 25 de janeiro de 2006,

no qual:

Art.1° Fica instituido o Comité de Regulacdo e Fiscalizagdo dos Mercados
Financeiros, de Capitais, de Seguros, de Previdéncia e Capitalizacdo - Coremec, no
ambito do Ministério da Fazenda, com a finalidade de promover a coordenagdo e o
aprimoramento da atuacdo das entidades da administracdo publica federal que
regulam e fiscalizam as atividades relacionadas a captacdo publica da poupanca
popular (BRASIL, 2006).

Posteriormente, o0 Coremec predispés a uma formacédo de uma equipe de trabalho com
0 objetivo de tracar uma meta nacional de Educacéo Financeira (EF) a partir da Deliberagéo
n° 3, de 31/05/2007 — Coremec, em que:

Art. 1° Fica aprovada a criagdo de um Grupo de Trabalho - GT a fim de desenvolver
e propor, no prazo de 6 (Seis) meses a contar de sua instalagdo e sob a coordenacdo
da Comissdo de Valores Mobilidrios - CVM, uma "Estratégia Brasileira de
Educagdo Financeira" (BRASIL, 2007).

Ainda na direcdo de procurar uma EF mais ampla e efetiva, o Coremec cria um
documento para melhorar sua incrementacdo: a Deliberagdo n° 5, de 26/06/2008 — Coremec,
em que fixa as metas e objetivos ja apontando caminhos para a criacdao da Estratégia Nacional

de Educacdo Financeira, sendo seus objetivos:

Art.2° Ficam definidos como objetivos da Estratégia Nacional de Educagdo
Financeira: | - Promover e fomentar a cultura de educacdo financeira no pais; Il -
Ampliar o nivel de compreensdo do cidaddo para efetuar escolhas conscientes
relativas a administracdo de seus recursos; e Ill - contribuir para a eficiéncia e a
solidez dos mercados financeiro, de capitais, de seguros, de previdéncia e
capitalizacdo (BRASIL, 2008).

A criagdo da ENEF, através do decreto 7397/2010, oficializa a educacdo financeira
brasileira que passou a ser amplamente repercutida em varios ambitos, inclusive o escolar.
Isso representou um avanco, ja que Savoia, Saito e Santana (2007) discorreram que, até 2007,
0 Ministério da Educacdo e Cultura (MEC) ndo apresentava a obrigatoriedade da educacgéo

financeira no ensino.
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Para a ENEF, como consta em seu site oficial,

Educacdo Financeira é o processo mediante o qual os individuos e as sociedades
melhoram a sua compreensdao em relacdo aos conceitos e produtos financeiros, de
maneira que, com informagdo, formacdo e orientacdo, possam desenvolver o0s
valores e as competéncias necessarios para se tornarem mais conscientes das
oportunidades e riscos neles envolvidos e, entdo, poderem fazer escolhas bem-
informadas, saber onde procurar ajuda e adotar outras a¢Bes que melhorem o seu
bem-estar. Assim, podem contribuir de modo mais consistente para a formacdo de
individuos e sociedades responsaveis, comprometidos com o futuro (OCDE, 2005).

Vale frisar que o Coremec bem recentemente sofreu atualizagcdo por meio do decreto
n® 10.393, de 9 de junho de 2020 sendo instituida a nova ENEF e o Férum Brasileiro de
Educacao Financeira — FBEF, para o qual foi atribuido como uma das competéncias estimular
acOes de educacdo financeira, securitaria, previdenciaria e fiscal.

Apesar dos esforcos em termos de politicas publicas, a situacdo do contexto brasileiro
sobre o tema ainda € alarmante, e as demandas de intervencdo sdo urgentes, considerando-se a
desequilibrada distribuicdo de renda do pais. Somado a isso, as pessoas em geral apresentam
um baixo nivel de educacdo financeira e precisam gerenciar o aumento da sua
responsabilidade para lidarem com tamanho dinamismo econdmico (DONADIO, 2014).

A disseminacdo da educacgdo financeira entre varios grupos da populacdo brasileira,
segundo dados da ENEF, deixa segmentos importantes de fora do programa: jovens
universitarios e os adultos pertencentes as mais variadas classes sociais, € pessoas
economicamente ativas, que tém participacao relevante nas decisdes de consumo e poupanca
no pais (DONADIO, 2014, p. 41)

Além disso,

O Brasil, além de ndo ter uma cultura baseada na educacéo financeira de qualidade,
estd, no momento, passando por uma experiéncia de crise econdmica, que atinge
todas as classes sociais, principalmente a classe de renda baixa. Com isso, juntando
o fato da falha educacdo financeira & cultura de consumismo no pais e o déficit
econdmico atual, estas classes acabam encontrando-se em situacdes cada vez mais
criticas (SILVA et al., 2018, p. 217)

Atualmente, a sociedade brasileira vive em uma era de pos-crise e, apesar dos pregos
das mercadorias continuarem altos, a geracdo de emprego comegou a subir; no entanto, a
populacdo enfrenta grandes dilemas relacionados a méa gestdo de seus rendimentos, algo que
certamente poderd acarretar problemas irreversiveis a saude financeira (CASTRO;
RODRIGUES, 2020).



27

Haguehara (2020) preconiza que o Brasil conta com mais de 63 milhdes de
inadimplentes, segundo os Ultimos levantamentos do ‘Serasa Experian’. Esse nimero é maior
que a populacéo total da Colémbia (45,7 milhdes), segunda maior da América do Sul; assim,
percebe-se que a inclusdo da educacdo financeira na Base Nacional Curricular Comum
(BNCC) tornou-se uma necessidade emergente.

Segundo Castro e Rodrigues (2020), a quantidade de brasileiros com dividas ou contas
em atrasos ficou estavel apds dois meses consecutivos de aumento: os brasileiros tém gastado
muito mais do que ganham, e isto evidencia analfabetismo financeiro; uma vez que a
competéncia relacionada a gestdo financeira ndo tem sido muito valorizada na educacao
brasileira.

Nesse sentido, é importante ressaltar que tal situacdo tornou-se ainda mais grave, uma
vez que os brasileiros, principalmente os nascidos até a década de 90 e 12 década dos anos
2000, ndo tiveram instrucdo formal sobre educacdo financeira, uma vez que tal assunto nédo
fazia parte do curriculo, apesar de existirem nos Parametros Curriculares Nacionais, 0s temas
transversais, poucos discentes, de fato, inseriram o tema em suas respectivas aulas.

Silva et al. (2018) abordam as financas pessoais como uma ciéncia que estuda a
aplicacdo de conceitos financeiros nas decisdes de uma pessoa ou familia. Com isso, o0 autor
ressalta em sua obra a necessidade de se incluir a educacéo financeira, na grade curricular dos
alunos.

Teixeira (2016) apresenta o ensino de Matematica Financeira no Ensino Médio,
momento oportuno discutir alguns aspectos pertinentes a Educacdo Financeira com o0s alunos,
uma vez que eles ndo apenas se configuram como elementos motivadores para o
enfrentamento das compras no comércio em geral. Dessa maneira, é importante frisar que 0s
estudos de Lounsbury et al. (2009) sugerem que a ansiedade e o medo estdo entre 0s
principais males da atualidade; além disso, acredita-se que 0s mesmos também possam ser
causados por problemas financeiros, por isso justifica-se a necessidade de se desenvolver uma

pesquisa relacionada a este elo. Os autores defendem que:

as emocOes negativas e 0s comportamentos sociais evidenciou um papel
preponderante das emoges negativas (medo, ansiedade, preocupacao, tristeza) com
a percepcdo da crise e do risco e na menor percepcdo de confianga nos agentes
politicos e na comunicacdo social, 0 que esteve de acordo com estudos prévios
(Lounsbury et al., p.103, 2018).

O trabalho de Medeiros e Lopes (2014) tinha, como objetivo, verificar o

comportamento financeiro dos alunos do Curso Ciéncias Contébeis de uma Instituicdo de
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Ensino Superior privada de Santa Maria/RS. Os resultados principais apontaram que a
maioria dos entrevistados demonstra ter consciéncia dos rendimentos, ganhos e organizacéo
de suas financas pessoais. Vale ressaltar que os sujeitos da pesquisa sdo alunos do Curso de
Ciéncias Contabeis e isso implica conhecimentos financeiros.

Outro estudo confirmou a hipo6tese de que os professores ndo praticam educacgdo
financeira; utilizam créditos de forma indiscriminada, sem controle e estdo em um grau
significativo de endividamento e sem consumo eficiente. Ficou evidenciado na populacédo
estudada - Professores da Rede Municipal de Ensino de Campo Formoso/BA - o descontrole
financeiro dos participantes da pesquisa (MOREIRA; CARVALHO, 2013).

Silva (2016) direcionou sua pesquisa de educacao financeira para criancas entre 4 a 5
anos, pautada na pratica do Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo a Docéncia (PIBID)
em Pedagogia. A problematica encontrada foi a falta de dialogo dos pais com os filhos sobre o
dinheiro como recurso escasso, para que isso ndo faga com que as criancgas tenham a ideia de
que ter dinheiro é facil e acessivel. A autora demonstrou também a importancia de as criangas
compreenderem as limitagdes dos recursos e aprender a consumir de forma consciente.

O artigo de Saleh e Saleh (2013) teve, como objetivo geral, discutir o aspecto
financeiro na Educacgdo para 0 Consumo Responsavel e se prop6s a demonstrar que a ENEF
tem o intuito de fornecer educacdo financeira a populacdo. No entanto, entenderam que ela
deve permitir ndo s6 a compreensdo basica do funcionamento do sistema financeiro, mas
também possibilitar ao aluno o reconhecimento das oportunidades e limitacGes desse
programa, ndo bastando gerar a capacitacdo e sim fornecer subsidios para que consigam
compreender e utilizar as ferramentas financeiras do seu cotidiano e ainda terem uma analise
critica a este respeito.

A literatura demonstra também achados sobre o debate entre Alfabetizacdo Financeira
versus Educacdo Financeira com o intuito de identificar como sdo desenvolvidas, para
evidenciar as comprovacgdes nas diferenciacdes entre estas abordagens. Um fator de grande
importancia, nesse caso, é entendimento de que a simples compreensdo sobre financas
pessoais ndo € o0 Unico requisito para que a pessoa possa ser considerada alfabetizada
financeiramente (SILVA et al., 2018).

Oliveri (2013) traz a tona a maneira como conceito de Educacdo e Finangas sédo
empregados nas escolas. Discute a possibilidade de fazer trabalhos com as criancas através de
jogos, brincadeiras, histérias, para que os alunos, com auxilio do lidico, possam conseguir ter
maior clareza sobre o dinheiro e, consequentemente, dar maior valor as atividades financeiras

familiares. A autora ressalta que o conceito da Educacdo Financeira ndo deve ser apenas
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restrito a obter conhecimento e registrar os gastos financeiros, mas também fazer parte de um
estilo de vida com equilibrio financeiro e de consumo consciente e responsavel.

O estudo de Costa Junior e Claro (2013) teve a proposta de descrever, analisar e
avaliar a importancia de um planejamento financeiro, de algumas operacdes financeiras, dos
cuidados ao solicitar financiamento, das taxas de juros e da implantacdo do ensino da
educacdo financeira na escola. Os seus resultados apontam que, com o auxilio do
conhecimento matematico, as pessoas tém melhores condi¢cdes de escolher um empréstimo ou
financiamento através do calculo dos juros de sua rentabilidade e, consequentemente, maior
respaldo para o planejamento financeiro.

Sobre esse aspecto, ha controvérsia. Os autores Araljo, Barbosa e Luna (2018), ao
utilizarem, como populacéo, estudantes de um curso de licenciatura em Matematica, trazem o
pressuposto de que o fato de ter conhecimento em matematica ndo faz com que as pessoas
tenham o uso adequado de seus recursos financeiros. Os estudantes reconhecem a importancia
da Educacéo Financeira desde os anos iniciais, mas restringem-se a crenca de que ela se refere
aos conteudos apenas da Matematica Financeira e desconsideram as reflex6es sobre o
consumo equilibrado e responsavel, o que muitas vezes acaba impactando no planejamento
financeiro dos individuos.

Os autores Campos e Silva (2015) fizeram um estudo sobre a Educacdo Financeira
escolar como um produto educacional, ou seja, um guia para os professores abordarem o0s
termos relacionados a Educacdo Financeira, tendo, como objetivo, gerar didlogo com o0s
alunos e professores. Foi discutida na pesquisa uma proposta desenvolvida por representantes
da iniciativa privada e sociedade civil. Eles apontam a necessidade de aprimorar a visdo
critica dos alunos sobre os contetdos de matemaética, buscando elaborar problemas que fogem
da realidade cotidiana dos alunos.

Teixeira (2016) reitera a necessidade de 0s sujeitos se apropriarem de conhecimentos
financeiros como algo fundamental. E necessario compreender o0s conceitos e o0s
procedimento para resolucao de problemas, desde a leitura e a analise cuidadosa do enunciado
do problema até a elaboracdo de estratégias que fazem parte do cotidiano e que geram

reflexdo para a vida dos educandos.

2.3  Fatores de personalidade no Modelo Big Five Inventory

A personalidade é um construto da psicologia que permeia a area da Avaliacdo

Psicologica. Os padrdes de comportamento e atitudes, que sdo tipicos de um determinado
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individuo, compdem o que se chama de “personalidade”, de tal forma que os tracos de
personalidade diferem de um individuo para outro, mas apresentam relativa constancia em
cada pessoa. Como existe uma variedade de definicbes do construto, a avaliagdo da
personalidade dependera da teoria e abordagem adotada (NAKANO; SILVA, 2011).

De acordo com John, Robinson e Pervin (2010), a maioria das definicdes de
personalidade giram em torno de dois temas principais, compreendendo: natureza humana e
diferencas individuais. A natureza humana inclui os atributos comumente partilhados, por
exemplo, motivos, objetivos, métodos de decisdo, resposta a estimulos, mecanismos
psicologicos universais conscientes ou ndo (instintos etc.), bem como a forma como o0s
individuos influenciam o mundo. As diferencas individuais, contudo, referem-se as variagdes
bioldgicas entre os seres humanos. A compreensdo das diferencas de personalidade pode
ajudar os estudiosos a esclarecer, por exemplo, porque as pessoas tém comportamentos
financeiros particulares e subjetivos.

Em 1932, a abordagem dos Fatores de Personalidade (FP) iniciou-se no campo das
ciéncias sociais, especialmente na area da psicometria na Psicologia, a partir da explicacdo
tedrica da personalidade em cinco fatores apresentada por McDougall (NAKANO; SILVA,
2011). Nascia, dessa forma, o modelo Big Five Inventory (BFI — Cinco Grande Fatores de
Personalidade) como uma possibilidade de descricdo da personalidade humana de forma

simples, elegante e econdmica, de modo que:

falar em um modelo composto por cinco fatores de personalidade significa prover
uma linguagem comum para psicologos de diferentes tradi¢des, um fendmeno
basico para os tedricos da personalidade explicarem uma estrutura natural para
organizar a pesquisa, € um guia para a avaliagdo compreensiva dos individuos,
podendo ser de valor para psicélogos educacionais, industriais/organizacionais e
clinicos (NAKANO; SILVA, 2011, p. 57).

Posteriormente, Louis Thurstone, em 1934, comecou a verificar, empiricamente, a
adequacao do modelo, constatando, ainda na mesma década, a sua viabilidade. Entretanto,
foram necessarios 50 anos para que o BFI adquirisse status vantajoso no campo das pesquisas
de personalidade. Isto porque Thurstone, como outros pioneiros do modelo, ndo seguiu
pesquisando na area da personalidade, voltou-se cada vez mais para 0 campo da inteligéncia
(DIGMAN, 2002).

O inicio do reconhecimento do modelo BFI enquanto construto de personalidade veio
com as publicacdes de Tupes e Christal em 1960, corroborando com os achados de Thurstone

na década de 30. Seus trabalhos resultaram em um relatdrio para a Forca Aérea Americana ao
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analisar as 30 escalas de Raymond Cattell e utlizar anélises fatoriais, mostrando que a solucao
mais adequada seria a adogdo dos cinco grandes fatores (DIGMAN, 2002).

Foi apenas em 1960 que John M. Digman estruturou os elementos necessarios para o
desenvolvimento do modelo, revisitando os precursores psicometristas, como McDougall em
1932 e Thurstone em 1934. Atualmente, o modelo tem sido amplamente difundido como
possibilidade de explorar o campo da personalidade humana com actimulo de evidéncias
devido a sua universalidade e aplicabilidade em diversos contextos (VASCONCELOQOS et al.,
2008).

A descricdo dos fatores de personalidade por meio do modelo BFI é um resultado
empirico e compreensivo capaz de identificar os tracos e a estrutura da personalidade humana,
a partir de cinco fatores de personalidade primordiais: 0 neuroticismo, a extroversdo, a
amabilidade, a conscienciosidade e a abertura para a experiéncia (GARCIA, 2006).

Entretanto, a discussdo é contraditéria no que se refere ao estatuto teérico dos Cinco
Grandes. Ele parece estar dividido em dois grupos de pensamento: alguns estudiosos
acreditam que j& ocorreu passagem do conceito dos Cinco Grandes Fatores para uma teoria e
outros acreditam que ainda sdo necessarios progressos para essa transicdo. O primeiro grupo
propds que os Cinco Fatores ndo sdo meramente expressivos, mas incorporam estimulos
causais que afetam cada individuo (MCCRAE; COSTA, 2008). Os principios dessa teoria
compreendem que os Cinco Grandes Fatores sdo tendéncias baseadas em variagOes
bioldgicas, adaptacbes individuais, incluindo as caracteristicas de desenvolvimento e
aprendizagem experimental, o conceito do eu como tendo origem nessas adaptacdes, e
influéncias externas. Os investigadores assumem que, com excecdo das bases bioldgicas,
esses diversos componentes estdo ligados através de processos dindmicos (MCCRAE;
COSTA, 2008).

Essa teoria, no entanto, tem sido criticada pelo segundo grupo por preocupacfes de
que os processos dinamicos que formam a sua base ndo sejam claramente explicados
(ADELSTEIN et al., 2011). Esses investigadores declaram as condi¢des a cumprir para que o
modelo dos Cinco Grandes Fatores fosse classificado como uma teoria. Estas incluiam uma
origem evolutiva clarificada, uma justificacdo das caracteristicas de desenvolvimento, uma
justificacdo da psicobiologia original, uma especificagdo hierarquica no quadro, uma
replicabilidade transcultural, entre outras (JOHN; NAUMANN, 2010; SRIVASTAVA, 2010).

Os estudos sobre a transculturalidade do Big Five apresentam-se de duas formas
contraditérias. Um paradigma contribui com o pressuposto de que as cinco dimensdes podem

ser replicadas através de diversas linguas (DE RAAD; MLACIC, 2015). J& o paradigma
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proposto por Rammstedt, Kemper e Borg (2013) apoia-se na ideia de que a estrutura das cinco
dimensdes pode ser mais bem replicada em linguas especificas do que em outras.

O BFI € um instrumento com um total de 44 itens, por isso é relativamente breve dada
a sua funcdo como inventario de personalidade multidimensional. Contém frases curtas com
vocabulario moderadamente manejavel (JOHN; SRIVASTAVA, 1999). Outra vantagem do
BFI é que demonstra uma elevada validade convergente com as classificagdes dos Cinco
Grandes Fatores e com as escalas alternativas de autor relato (FOSSATI et al., 2011). No
modelo CGF, temos como fatores o neuroticismo, a extroversao, a socializacdo/amabilidade, a
conscienciosidade (realizagéo) e a abertura. Essas medic¢des de atributos individuais resultam
em um relatério individual de tragos de personalidade.

A literatura aponta que o neuroticismo, também chamado de instabilidade emocional,
relaciona-se com caracteristicas de vulnerabilidade, englobando inseguranca e dificuldade de
tomar decisdes (NUNES; HUTZ, 2006). Segundo Nunes e Hutz (2006), em seu alto nivel,
observa-se 0 descaso com as normas sociais, hostilidade, afeto negativo, irritabilidade e
condutas de risco (sexuais e de consumo exagerado de drogas licitas, por exemplo).

A extroversdo engloba caracteristicas que envolvem comunicacdo, assertividade,
interesse por atividade de lazer e capacidade ativa das pessoas. Além disso, em seus niveis
elevados, os sujeitos extrovertidos demonstram capacidade de falar de si mesmo com um
ndmero menor ou maior de pessoas, além da facilidade de conhecer pessoas novas (NUNES;
HUTZ, 2006).

A socializacdo, também chamada de amabilidade, € uma dimensdo interpessoal e
refere-se as pessoas percebidas como agradaveis, amaveis, generosas, preocupadas,
comprometidas, altruistas e disponiveis para ajudar os outros (NUNES; HUTZ, 2006). Essa
caracteristica engloba os comportamentos socialmente positivos e a qualidade dos padrdes
estabelecidos nos relacionamentos, assim como 0 qudo apto ou capaz o individuo se vé em
relacdo ao convivio social.

Segundo Nunes e Hutz (2006), outro fator encontrado é a realizacdo ou
conscienciosidade. Este refere-se ao grau de controle e persisténcia dos individuos para atingir
seus objetivos, sendo que, nos altos niveis, observa-se mais organizacdo, motivacgéo,
trabalhado arduo, pontualidade e ambicé&o.

Por fim, a caracteristica de personalidade abertura refere-se a tendéncia de vivenciar a
diversidade, novas experiéncias, exploracdo ou realizagdo de novas ideias. Os sujeitos

“abertos” demonstram interesse pelo meio cultural e por atividades sociais e artisticas. Um



33

ponto marcante dessa caracteristica € o bom desenvolvimento intelectual. Trata-se de pessoas
curiosas, criativas e questionadoras (HOWARD; HOWARD, 1995).

Quadro 1 - Os CGF de personalidade com suas respectivas caracteristicas

Caracteristica do individuo
que apresenta um resultado
alto

Escala de tracos

Caracteristicas do individuo que
apresenta um resultado baixo

Preocupado, nervoso, emotivo,
inseguro, inadequado,
hipocondriaco.

NEUROTICISMO
Avalia ajustamento versus
instabilidade emocional. Identifica
individuos propensos a perturbagoes.

Calmo, descontraido, ndo emotivo,
forte, seguro, autossatisfeito.

Sociavel, ativo, falante,
orientado para as pessoas,
otimista, divertido, afetuoso.

EXTROVERSAO
Avalia a quantidade e intensidade de
interacBes interpessoais; nivel de
atividade; necessidade de
estimulacdo; e capacidade de se
alegrar

Reservado, sébrio, contraido,
indiferente, orientado para tarefas,
desinteressado, quieto.

Curioso, interesses amplos,
criativo, original, imaginativo,
n&o-tradicional.

ABERTURA

Avalia a atividade proativa e a
apreciacao da experiéncia por si so;
tolerancia e exploragdo do que ndo é

familiar.

Convencional, sensato, interesses
limitados, ndo-artisticos, nao-
analitico.

Generoso, bondoso, confiante,
prestativo, clemente, crédulo,
honesto.

AMABILIDADE

Avalia a qualidade da orientagéo
interpessoal do individuo ao longo de
um continuo da compaix&do ao
antagonismo em pensamentos,
sentimentos e agdes.

Cinico, rude, desconfiado, ndo-
cooperador, vingativo,
inescrupuloso, irritavel,

manipulador.

Organizado, confiavel,
trabalhador, autodisciplinado,
pontual, escrupuloso, asseado,

ambicioso, perseverante.

CONSCIENCIOSIDADE

Avalia o grau de organizacdo,
persisténcia e motivacdo do
individuo no comportamento dirigido
para 0s objetivos. Compara pessoas
confiaveis e obstinadas com aquelas
gue sdo apaticas e descuidadas.

Sem objetivo, ndo-confiével,
preguicoso, descuidado, negligente,
relaxado, fraco, hedonistico.

Fonte: Pervin e John (2009)

O manual de Pervin e Jonh (2009) possui uma descricdo mais clara sobre as

caracteristicas de cada um dos Cinco Grandes Fatores de Personalidade e contribui trazendo

as escalas de tracos de cada fator, apontado suas médias mais altas e baixas.

De acordo cm o estudo de Passos e Laros (2015), as medias encontradas para cada

fator também

se constituem como aspecto

relevante.

Extroversdo, amabilidade,

conscienciosidade e abertura para experiéncias sdo fatores em que se observam médias mais

altas e denotam a capacidade de adaptacdo do individuo ao meio social. J& 0 neuroticismo
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apresenta média mais baixa por ser o unico fator que evidencia as experiéncias negativas, a
instabilidade emocional e a dificuldade de ajuste do individuo ao meio social.

Em uma pesquisa avaliativa dos niveis de satisfacdo geral da vida, a ocorréncia dos
eventos ‘problemas financeiros’ e ‘novo emprego’ também constituiram preditores negativos
(WOYCIEKOSKI; NATIVIDADE; HUTZ, 2014). Os autores sugerem que 0S recursos e
enfrentamento para a satisfagdo geral da vida diferem de acordo com os fatores de
personalidade, sugerindo que pessoas de fator conscienciosidade possuem médias mais altas e
pessoas de fator neuroticismo, médias mais baixas de enfrentamento.

H& também outros estudos que ligam os Cinco Grandes Fatores a pontos de vista
diversos. No caso em questdo, Zeidner (2009) estabeleceu que a conscienciosidade, o
neuroticismo e, em até certo grau, a abertura a experiéncia, eram indicadores de educacéo e
realizacdo. Da mesma forma, investigou a associacdo do desempenho profissional com 0s
Cinco Grandes Fatores em uma variedade de grupos profissionais e determinou que o
indicador mais forte era a conscienciosidade.

Em seu estudo, Roberts et al. (2007) avaliaram a funcdo dos tracos de personalidade
como indicadores de resultados criticos da vida e descobriram que o neuroticismo, a
conscienciosidade e a extroversdo refletiam a resisténcia, e o neuroticismo é um indicador
decisivo e robusto da frustracdo e separacao das relagdes conjugais. Watson et al. (2008), por
outro lado, examinaram desvios mal adaptados das cinco dimensdes (sem abertura a
experiéncia) e encontraram uma correlacdo com o desenvolvimento da personalidade incluida
no sistema categérico do Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders-1V (DSM-
V).

Arterberry et al. (2014) também realizaram um estudo no qual determinaram que a
confiabilidade dos escores do BFI era amplamente satisfatoria. Essas analises foram
reconhecidas como instrumentos essenciais para os investigadores, uma vez que facilitam o
exame da fidedignidade da pontuacdo, identificando simultaneamente vérias bases de erros de
medicdo metddicos e ndo metodicos. Assim, os investigadores podem fornecer uma analise
mais abrangente do erro de medig&o.

O referencial proposto pelo CGF possui expressiva relevancia que serve de base para o
desenvolvimento de outras escalas psicométricas de personalidade. No Brasil, por exemplo,
devido aos esforcos de grupos de pesquisa em avaliagéo psicologica, vinculados a instituicdes
de ensino superior e editoras, diversos instrumentos foram validados a partir da universalidade
do CGF (PASSOS; LARQS, 2015). Desse modo, menciona-se o Inventario de Personalidade
NEO Revisado — NEO-PI-R e NEO-FFI (FLORES-MENDOZA, 2006), a Bateria Fatorial de
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Personalidade — BFP (NUNES; HUTZ, 2006) e as escalas de construtos especificos, como a
Escala Fatorial de Neuroticismo — EFN (NUNES; HUTZ, 2006), Escala Fatorial de
Extroversdo — EFEx (NUNES; HUTZ, 2006) e Escala Fatorial de Socializacdo — EFS
(NUNES; HUTZ, 2006).

Ainda assim, em pesquisa realizada por Nakano e Silva (2011), foram encontradas
muitas questdes e muitas lacunas ainda pertencentes a avaliacdo da personalidade no modelo
dos CGF no Brasil. A hipotese para esse dado € devida a constatacdo de que esse é um
modelo que comecou a ser investigado recentemente no pais, sendo sua primeira publicacéo
datada 1998.

Essa hipdtese possui um reforco. Apesar da busca em diversas bases de dados, Farina,
Fernandes Lopes e Lima Argimon (2016) acusam que ha nimero baixo de artigos nos ultimos
cinco anos. A revisdo sistematica de literatura, com descritores consultados em um banco de

terminologias latino-americano, parecia ser deficitaria.

2.4  Educacéo financeira e fatores de personalidade

A utilizacdo de conceitos de psicologia humana nas finangas culminou no
desenvolvimento do campo das financas comportamentais. As finangas comportamentais
propdem que as pessoas demonstrem comportamento cognitivo e efetivo, o que contribui para
o desenvolvimento de comportamentos financeiros racionais (KIYILIAR; ACAR, 2013;
MEHLA; GHALAWAT, 2014). A possibilidade de os Cinco Grandes Fatores poderem prever
resultados financeiros tem sido examinado por muitos investigadores com resultados
variaveis. A maioria destes estudos examina geralmente como os Cinco Grandes Fatores
servem de preditores de varios comportamentos na gestdo financeira como reflexo do nivel de
educacdo financeira dos individuos.

O estudo conduzido por Lounsbury et al. (2009), que correlaciona a educacao
financeira aos Cinco Grandes Fatores, teve seu foco em estudantes que se especializaram em
negocios. De acordo com os resultados, estudantes com fatores de personalidade abertura para
experiéncias, conscienciosidade e extroversao obtiveram escores mais elevados em termos de
especializacdo em negocios. J& os que obtiveram escores mais baixos estavam relacionados
com os fatores de neuroticismo e amabilidade. O estudo prova que os tracos de personalidade
influenciam no comportamento empresarial e na educacao financeira dos estudantes.

Em contrapartida, o estudo de Letkiewicz (2012) concluiu que, embora a educagéo

financeira tenha impactos positivos nos resultados econémicos, ndo € um preditor relevante
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em comparagdo com a conscienciosidade. Além disso, o estudo mostrou que a educagao
financeira moderou a riqueza, embora em menor grau, nos casos em que 0 impacto da
conscienciosidade sobre o patriménio total é diminuido a medida que a proficiéncia monetaria
aumenta. O estudo também mostrou que o conhecimento fiscal amplifica a influéncia da
consciéncia nos recursos iliquidos. O recurso iliquido ajusta o incremento em cada fase da
proficiéncia econdbmica e da consciéncia durante a interacdo dos dois. Essa investigacao
demonstra que a educacdo financeira é mais valiosa quando concentrada em poupancas e
investimentos mais alargados do que na gestdo diaria de dinheiro e planos financeiros.

Brown e Taylor (2014) realizaram um estudo para analisar a ligagdo entre varios
ativos financeiros e tracos de personalidade. De acordo com os resultados, a possibilidade de
ter uma divida de cartdo de crédito estava positivamente ligada com a extroversao, enquanto a
conscienciosidade estava inversamente relacionada. Nao foi encontrada qualquer relacdo entre
as caracteristicas de personalidade e os varios tipos de ativos financeiros que os individuos
possuem, exceto no que diz respeito a relacdo entre a probabilidade de ter agdes e
caracteristicas de personalidade. Nesse caso, foi determinado que a extroversdo esta
inversamente ligada a possibilidade de deter este tipo de recurso financeiro, especialmente
para casais. Verificou-se, igualmente, que a extroversdo esta inversamente relacionada com a
possibilidade deste tipo de ativo, especialmente para uma Unica pessoa. Esse estudo também
apoia que, naqueles que foram anteriormente examinados, 0s tragos de personalidade
influenciam o comportamento financeiro das pessoas e as atividades empreendedoras.

Outro estudo examinou como os Cinco Grandes Fatores previam a possibilidade de
individuos se envolverem como autdbnomos e sobreviverem (CALIENDO; FOSSEN;
KRITIKOS, 2014). As conclusdes mostraram que o0s individuos que tinham valores elevados
em termos de extroversao e abertura a experiéncia tinham uma maior probabilidade de entrar
no mercado como trabalhadores autbnomos e outras empresas em geral. Ele se aplicava a
individuos que tinham uma elevada estabilidade emocional. De forma correspondente, 0s
empresarios mostraram uma maior possibilidade de atingir altas pontuacdes na abertura a
experiéncia e a extroversao. Por outro lado, o estudo ndo encontrou qualquer impacto do
neurdtico em ambos o0s grupos. Talvez isso se deva ao efeito de duas varidveis opostas,
nomeadamente que os individuos neur6ticos tém uma probabilidade mais baixa e que tendem
a trabalhar de forma autdnoma.

Entre as amostras individuais, os pesquisadores Caliendo, Fossen e Kritikos (2014)
determinaram que uma maior capacidade de comunicacdo entre os empresarios (um aspecto

da extroversdo) estava ligada a sua maior possibilidade de exercerem atividades autdnomo.
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Por outro lado, verificou-se que individuos fracos em barganha tinham poucas chances de
sobreviver no mercado da autonomia, o que estava ligado a um alto nivel de concordancia.
Assim, esta pesquisa mostra que alguns tracos de personalidade moldam o entendimento
financeiro dos individuos (CALIENDO; FOSSEN; KRITIKOS, 2014).

Estas conclusdes ndo sdo semelhantes as de Antonic et al. (2015), que relataram que
os individuos com baixos indices de extroversdo ndo tém qualquer intencdo de estabelecer as
suas empresas, OuU seja, S40 mais propensos a ndo serem autdbnomos. O resultado também
mostrou que a conscienciosidade ndo foi afetada pela educagdo financeira e encontrou um
efeito consideravelmente negativo da abertura a experiéncias e do neurdtico nas decisdes de
investimento. Os resultados revelaram um efeito insignificante da extroversdo e
conscienciosidade nas decisfes de investimento. Com base nisso, parece que a educacdo
financeira e os cinco grandes tracos de personalidade ajudam os empresarios a tomarem
decisdes de investimento conscientes ou no.

Potrich e Vieira (2018) também associaram atitudes financeiras positivas a
conscienciosidade, o que melhora a gestdo do dinheiro. Os modelos de mediacao apresentados
no estudo sdo também consistentes com resultados de outros estudos. Por exemplo,
Ksendzova, Donnelly e Howell (2017) mostraram uma orientacdo para o futuro com a gestéo
de dinheiro, enfatizando abertamente que a consciéncia das pessoas melhora a gestdo
financeira devido as suas atitudes financeiras otimistas e a sua orientacéo para o futuro.

O estudo de Sadig e Khan (2019) buscava compreender relagfes entre a intencdo de
um individuo em realizar um investimento e aos Cinco Grandes Fatores. Os investigadores
encontraram, entre as pessoas com intencdes de investimento de curto prazo, tracos de
amabilidade, extroversdo e conscienciosidade. Em contrapartida, constatou-se que as pessoas
com esses mesmos atributos de personalidade também apresentam objetivos financeiros
temporarios. Com base nesses resultados, pessoas ativas, determinadas e organizadas tinham
objetivos financeiros duradouros, mas também intencdes de investimento de curto prazo.
Esses resultados sdo semelhantes aos de outros estudos que indicam que certos tracos de
personalidade moldam os niveis de consciéncia financeira dos individuos (NANDAN;
SAURABH, 2016).

Também é possivel encontrar outras possiveis relagcdes diretas entre comportamento
financeiro com alguns dos cinco tracos de personalidade. Por exemplo, hd uma
correspondéncia positiva e impactante entre a educagdo financeira e a extroversdo, a
amabilidade e a abertura com as decisdes de investimento, ao mesmo tempo que a educagao

financeira tem um efeito negativo e significativo no neuroticismo (HAMZA; ARIF, 2019).
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Tharp et al. (2020) também reproduziram o estudo acima, através do qual integram os
Cinco Grandes Fatores em um modelo proeminente de satisfagdo financeira. Os
investigadores encontraram uma correlacdo negativa entre a satisfacdo econdmica, o neurético
e a amabilidade. O estudo implica que os tracos de personalidade dos Cinco Grandes tém uma
correlacdo direta com a satisfagdo financeira dos individuos.

A ligacdo entre a gestdo financeira e as caracteristicas de personalidade dos Cinco
Grandes Fatores sugere uma relacao positiva entre a consciéncia e a gestdo do dinheiro. Esse
argumento baseia-se na ideia de que os individuos conscienciosos aumentam o autocontrole
financeiro (DONNELLY; IYER; HOWELL, 2012). A conscienciosidade era um preditor
chave da gestdo de dinheiro utilizado, dai o tragco mais significativo dos Cinco Grandes
Fatores. Os investigadores apoiam essa conclusdo argumentando que atitudes e orientacfes
financeiras para o futuro medeiam a consciéncia.

Os estudos acima mostram que os tracos de personalidade dos Cinco Grandes Fatores
de Personalidade s&o determinantes essenciais da consciéncia financeira de um individuo.
Essas informacdes podem ser importantes para instituicbes financeiras como bancos, que
dependem da coleta de dados (por exemplo, histéricos de crédito, atitudes de risco etc.) sobre
seus consumidores e utilizam essas informacgdes para adaptar suas ofertas. Fica evidente a
necessidade de as instituicdes financeiras incluirem aspectos da psicologia humana na gestéo
dos consumidores.

Esses dados denotam que a educacdo financeira afeta 0 comportamento e os resultados
financeiros pessoais. Assim, a maioria dos estudos aqui considerados mostram um Vviés em
direcdo a educacao financeira geral e ao comportamento e fatores preditivos de personalidade.
Como resultado, experiéncias pessoais podem moldar certos tragos em um individuo, o que
subsequentemente pode levar ao desenvolvimento de um comportamento econdmico

especifico e melhoria do bem-estar financeiro do individuo.
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No que se refere a metodologia, a Figura 1 apresenta as diferentes formas de

classificacdo de uma pesquisa cientifica.

Figura 1 - Formas de classificacdo de uma pesquisa cientifica.
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Fonte: Organizado por Medeiros (2013) a partir de Bertrand e Frasoo (2002) e Silva e Menezes (2005).

Esta pesquisa é caracterizada como aplicada, descritiva e quantitativa. Para os

procedimentos técnicos, passou pelas etapas de selecdo da amostra, coleta de dados através de

survey e aplicacdo de questionarios, com avaliacdo de itens pela escala Likert e posterior

analise estatistica dos dados. Acredita-se que o método nos permitiu criar o indice de

Educagdo Financeira do Instituto Federal de Minas Gerais - Campus Bambui, sendo os

objetos de pesquisa 0s niveis de educacdo financeira dos alunos residentes da Moradia

Estudantil do campus e seus comportamentos financeiros, confrontando com os fatores de

personalidade deles.
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3.1  Tipo de pesquisa

A proposta desta pesquisa caracteriza-se por sua natureza como aplicada. Segundo Gil
(2008), uma pesquisa aplicada gera conhecimentos para aplicacdo pratica dirigidos a solucao
de problemas especificos, envolvendo verdades e interesses locais. Segundo Oliveira (1999),
a pesquisa aplicada “requer determinadas teorias ou leis mais amplas como ponto de partida e
tem por objetivo pesquisar, comprovar ou rejeitar hipoteses sugeridas pelos modelos teoricos
e fazer a sua aplicacdo as diferentes necessidades humanas”. Ressalta-se que o indice de
Educacdo Financeira do IFMG - Campus Bambui, visa atender a proposta epistémica dos
Mestrados Profissionais no que tange a exigéncia de entrega de um produto final a
comunidade, proveniente da aplicacdo concreta dos resultados com resolucdo de problemas
para transformacéo da realidade estudada.

Por isso, 0 objetivo metodoldgico é caracterizado como descritivo, ja que contempla
0s aspectos gerais e amplos do contexto social estudado, permitindo identificar, ordenar e
classificar as diferentes formas dos fendmenos apresentados. No caso desta pesquisa, 0O
contexto estudado é o nivel de educacédo financeira e a maneira como o jovem universitario
residente no instituto lida com suas financas pessoais. O objetivo descritivo é bastante
recorrente nas ciéncias sociais ja que se dedica a relagdo de causa e efeito entre grande
namero de variaveis até o aparecimento do fenémeno esperado (OLIVEIRA, 1999). Mas, de
acordo com GIL (2008), algumas pesquisas descritivas podem ir além da mera identificacdo
da existéncia de relacdes entre variaveis, intencionando determinar a natureza dessa relacéo e

proporcionando uma nova visdo do problema. Assim, os métodos descritivos

tém como objetivo primordial a descricdo das caracteristicas de determinada
populagdo ou fendmeno ou o estabelecimento de relagBes entre varidveis. S&o
inimeros os estudos que podem ser classificados sob este titulo e uma de suas
caracteristicas mais significativas estd na utilizagcdo de técnicas padronizadas de
coleta de dados (GIL, 2008, p. 28).

Os autores Cervo, Bervian e Da Silva (2007) ainda acrescentam sobre a pesquisa

descritiva que

trata-se do estudo e da descricdo das caracteristicas, propriedades ou relagdes
existentes na comunidade, grupo ou realidade pesquisada. Os estudos descritivos,
assim como os exploratdrios, favorecem, na pesquisa mais ampla e completa, as
tarefas de formulagdo clara do problema e da hipotese como tentativa de solugéo.
Comumente se incluem nesta modalidade os estudos que visam a identificar as
representagdes sociais e o perfil de individuos e grupos, como também 0s que visam
identificar estruturas, formas, funcBes e conteldos (CERVO; BERVIAN; DA
SILVA, 2007, p. 62).
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A abordagem quantitativa desta pesquisa, que é amplamente agregada no
desenvolvimento da pesquisa descritiva, favorece a descoberta e classificacdo das relagcdes de
causa e efeitos das variaveis estudadas. Para Gerhardt e Silveira (2009), a pesquisa
quantitativa, enraizada no pensamento positivista l6gico, tende a enfatizar o raciocinio
dedutivo, as regras da légica e os atributos mensuraveis da experiéncia humana. De acordo
com Oliveira (1999), é uma abordagem utilizada no ambito social ja que representa resultados
precisos, evitando a distorcdo de andlises e interpretacdes carregadas de subjetividades. A
abordagem quantitativa é pertinente para este estudo, uma vez que considera compreensao da
realidade com base na andlise estatistica de dados brutos recolhidos por instrumentos
padronizados e neutros, e permitirA com que 0s resultados sejam tomados como se
constituissem um retrato real de toda a populacdo alvo da pesquisa.

Entretanto, essa pesquisa quantitativa, em especial, pode apresentar limitacbes que
precisam ser levadas em conta. Segundo Hung, Parker e Yoong (2009), os conhecimentos
acerca do sistema financeiro norteiam as habilidades financeiras, mas, por vezes, podem
excluir outras habilidades e o0s comportamentos, denunciando um conflito entre
conhecimento, conhecimento percebido e comportamento.

Para suprir lacunas desse tipo de pesquisa, Gil (2008) explica que as pesquisas desse
tipo se constituem pela interrogacdo direta das pessoas cujo comportamento se deseja
conhecer, ao proceder-se a solicitacdo de informacGes a um grupo significativo de integrantes
acerca do problema estudados. Os dados coletados devem ser analisados gquantitativamente,
obtendo-se um censo com informacdes de todos os integrantes do universo pesquisado. O

procedimento possui como principais vantagens apresentadas:

a) Conhecimento direto da realidade. A medida que as proprias pessoas informam
acerca de seu comportamento, crengas e opinides, a investigacao torna-se mais livre
de interpretacbes calcadas no subjetivismo dos pesquisadores. b) Economia e
rapidez. (...) torna-se possivel a obtencdo de grande quantidade de dados em curto
espaco de tempo. Por outro lado, quando os dados sdo obtidos mediante
questionarios, 0s custos tornam-se relativamente baixos. ¢) Quantificacdo. Os dados
obtidos mediante levantamentos podem ser agrupados em tabelas, possibilitando a
sua analise estatistica. (...) (GIL, 2008, p. 56).

3.2 O processo de coleta de dados em uma survey
Segundo Forza (2002), uma pesquisa survey pode ser descritiva ou explicativa. Neste

estudo, a survey teve o objetivo de exploracdo na fase inicial, ao buscar os conceitos tedricos

que auxiliaram nas construgdes das definigdes operacionais e de descrever, quando retrata as



42

caracteristicas da populacdo estudada. Uma pesquisa explicativa possui carater exploratorio,
pois visa “obter uma visdo preliminar sobre um tépico e fornece a base para uma pesquisa
mais aprofundada” (FORZA, 2002). Para o autor, a conducao de uma pesquisa survey, deve-
se seguir as 5 etapas: levantamento teorico, projeto/ desenho de pesquisa, teste-piloto, coleta

de dados e procedimentos de analise. Para melhor entendimento, elas estdo esquematizadas na

Figura 2.
Figura 2 - Processo de execucdo de uma pesquisa survey.
Levantamento Projeto / Teste-Piloto Coleta
tedrico Desenho da de dados
Pesquisa

Elaboracédo do Interpretacéo de Analise dos dados

relatorio <:| dados <:|

Fonte: Elaborada pela autora com base em Forza (2002).

A seguir, serdo explanadas as etapas da execucdo da survey, pelas quais passou esta

pesquisa.

3.2.1 Levantamento teérico

O levantamento tedrico deste estudo esta descrito no capitulo 2, a partir do qual foram
formuladas as seguintes hipéteses de pesquisa:

— HL1: Cursar disciplina na area de economia e financas diminui a parte da renda
que ¢ destinada a pagar contas a prazo;

— H2: Maior escolaridade dos pais influencia na conversa de assuntos
relacionados ao dinheiro com as criancas;

— H3: Pessoas do sexo masculino apresentam maior nivel de educacéo financeira;

— H4: Pessoas com mais idade apresentam maior nivel de educagéo financeira;

— H5: Pessoas com maior renda média mensal familiar apresentam maior nivel

de educacéo financeira;
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— H6: O nivel de educacdo financeira estd correlacionado a um fator de

personalidade predominante.

3.2.2 Projeto / Desenho da Pesquisa

Na secdo de definicdo do desenho da pesquisa, foram observadas as necessidades de
informacao e suas restri¢cbes, uma vez que este estudo sera limitado a uma populacdo (alunos
de cursos superiores beneficiados pelo programa de Moradia estudantil do Campus Bambui)
e, por isso, ndo pode haver generalizagdes.

Assim, foram definidos o publico-alvo, o método de coleta de dados e o instrumento
de pesquisa. Esta survey possui desenho interseccional (transversal). Isso significa que a
coleta dos dados (onde a recepcdo das respostas) é realizada em um intervalo de tempo
considerado como unico (BABBIE, 2003).

Esta pesquisa foi realizada no Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de
Minas Gerais (IFMG) — Campus Bambui, que ¢ uma autarquia federal, localizada na Fazenda
Varginha, no Municipio de Bambui, regido Centro-Oeste do estado de Minas Gerais, no Km 5
da Rodovia Bambui/Medeiros.

Ao longo de 52 anos de sua trajetoria, a tradicional Escola de Bambui foi elevada a
posicdo de campus do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Minas Gerais —
IFMG, através da Lei n° 11.892, sancionada em 29 de dezembro de 2008. Atualmente, o
campus Bambui possui uma area total de 328,76 hectares e cerca de 40 mil metros quadrados
de construgdes, onde séo oferecidos 5 cursos profissionalizantes de Ensino Médio integrado
(Administracdo, Agropecuaria, Informatica, Mecénica e Manutencdo Automotiva e Meio
Ambiente); 10 cursos de graduacdo (Bacharelado em Administracdo, Bacharelado em
Agronomia, Bacharelado em Engenharia de Alimentos, Bacharelado em Engenharia da
Computacdo, Bacharelado em Engenharia de Producdo, Bacharelado em Zootecnia,
Bacharelado em Medicina Veterinaria, Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas, Licenciatura em
Fisica e Licenciatura em Educagdo Fisica); além do curso técnico subsequente em
Agropecuéria e do curso de pos-graduacdo (Stricto Sensu) Mestrado Profissional em
Sustentabilidade e Tecnologia Ambiental. A instituicdo possui mais de 2 mil alunos e de 370
trabalhadores entre docentes, técnicos-administrativos e terceirizados.

A populacéo estudada sdo os alunos dos cursos superiores do IFMG - campus Bambui,

residentes da Moradia Estudantil, matriculados em cursos superiores, estimados em 65 alunos
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(IFMG, 2019). Trata-se de uma populagdo heterogénea, ja que apresenta faixa etaria, sexo,
estado de origem variados, porém nivel de vulnerabilidade socioeconémica considerado alto e
homogéneo, pois sdo beneficiados pelo Programa de Moradia Estudantil do IFMG-Bambui. A
maioria esta inserida em um contexto de saida de seus lares e assumindo, pela primeira vez, a
responsabilidade de gestéo pessoal das financas. A selecdo da amostragem foi por convicence.

Ressalta-se que essa selecdo de amostra por convicence é ndo probabilistica, pois ha a
presenca da pesquisadora na instituicdo estudada. Segundo Gil (2008), esse tipo é aquela
escolhida pelo critério do pesquisador sem fundamentacdo matematica ou estatistica.
Acredita-se que, por isso, o resultado deste estudo identificou possiveis lacunas que careciam
de esclarecimentos e solugdes e conseguiu propor intervengdes, o que justifica um dos
objetivos do mestrado profissional.

Segundo Freitas et al. (2020), a elaboracdo do questionario para coleta de dados
consiste em responder questdes essenciais como quem sao 0s sujeitos de pesquisa, onde estdo
inseridos, o que fazem em relacdo ao tema pesquisado, quando e como fazem, e
principalmente, por que fazem. Os autores defendem a premissa de que em uma survey
envolve aspectos de identidade, comportamento, motivagdes, opinides e valores de acordo
com a pesquisa realizada.

Apos definida a populacdo, buscou-se um instrumento de coleta de dados que
alcancasse 0 objetivo desta pesquisa. Como este estudo analisou a educagédo financeira e 0s
fatores de personalidade, foi escolhido o questionario desenvolvido pelo Nucleo de Pesquisa e
Desenvolvimento em Educacdo Financeira (DENARIUS) da Universidade Federal de Itajuba
(UNIFEI) e o questionério do BFI. As questdes de ambos os questionarios podem ser vistas
no Anexo B.

O referido questionario possui 90 questbes fechadas, sendo que ha, também, o Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) — Anexo A, sinalizando o aceite para a
participacdo na pesquisa. A primeira parte é composta por 46 questdes sobre educacdo
financeira agrupadas em 7 tematicas, sendo elas: 1) caracterizacdo pessoal e académica, 2)
faixa e caracteristica da renda do individuo, 3) crédito, 4) poupanca, 5) seguros, 6)
previdéncia complementar e 7) investimentos. Com excecao das perguntas descritivas sobre a
caracterizacdo dos respondentes, as demais questdes sdo de multiplas escolhas com apenas
uma unica alternativa correta. Esta parte contém também perguntas de multiplas escolhas
sobre o comportamento financeiro e para avaliagdo dessas respostas, foi utilizada a escala do

tipo Likert com cinco pontos, onde 1 é discordo totalmente e 5 é concordo totalmente.
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Por fim, tém-se as indagacdes que buscam compreender os fatores de personalidade do
entrevistado. Este segundo questionario trata-se do Big Five Inventory que é um modelo
descritivo baseado em teoria explicativa e preditiva da personalidade humana e de suas
relacbes com a conduta. Os fatores investigados sdo: 1) neuroticismo, 2) abertura para a
experiéncia, 3) conscienciosidade, 4) extroversdo e 5) amabilidade. O BFI consolida-se no
campo cientifico das ciéncias sociais e aplicadas por traduzir de forma simples, estatistica,
elegante e econdmica, experiéncias subjetivas da conduta humana (NAKANO; SILVA,
2011). Neste questionario apresenta-se multiplas escolhas e, para avaliacdo dessas respostas,
foi utilizada a escala do tipo Likert com cinco pontos, onde 1 é discordo totalmente e 5 é

concordo totalmente.

3.2.3 Teste-Piloto

O pré-teste, também chamado de teste-piloto, possui o objetivo de refinar o
instrumento, ou seja, garantir que ele realmente conseguira mensurar aquilo que se propde.
Para isso, as questdes ndo podem indicar dificuldade de entendimento. E necessaria a
introducdo, clareza e precisdo dos termos, a quantidades de perguntas, as formas de respostas
e a l6gica na ordenacédo das perguntas (FREITAS et al., 2020). O teste-piloto e a avaliacdo da
qualidade da medida nesta pesquisa foram dispensados pelo fato do DENARIUS ja té-lo feito

com sucesso no trabalho de Marciano (2019). Portanto, trata-se de instrumentos ja validados.

3.2.4 Coleta de dados

Concluidas as etapas supramencionadas, passou-se para coleta de dados propriamente
dita. Para a divulgacdo desta etapa da pesquisa, recorreu-se as seguintes estratégias:
divulgagdo em site, redes sociais e e-mails institucionais, além de ligacGes telefonicas.

Foram aplicados os questionarios disponibilizados no primeiro semestre de 2021
através de ambiente eletrdnico utilizando a ferramenta do Google Forms, ferramenta na qual
0s respondentes puderam acessar de forma online e enviar suas respostas. A natureza
impessoal do questionario tende a assegurar a uniformidade na avaliacdo, ja que anonimato
faz com que o respondente se sinta mais confortavel e respeitado em sua intimidade, levando
a respostas mais coniventes com a realidade (CERVO; BERVIAN; DA SILVA, 2007).

Ressalta-se que o estudo aqui apresentado teve, como publico-alvo, somente 0s

estudantes de cursos superiores beneficiados pelo programa de moradia estudantil do campus;
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portanto, estdo sendo usadas neste estudo somente as questdes inerentes a esse publico.
Atualmente, o campus possui cerca de 65 estudantes nesta condi¢do, sendo que, destes, 57

responderam ao questionario.

3.2.5 Procedimentos de analise de dados

O processo se deu, inicialmente, por uma analise preliminar dos dados coletados,
verificando-se aspectos centrais, dispersdes, distribuicGes de frequéncia e correlacbes das
caracteristicas da socioeconémicas e demogréficas da populacdo estudada e demais
caracteristicas. Para as outras variaveis, dependente (educacdo financeira) e independentes
(fatores de personalidade), foram calculados outros parametros como a frequéncia, a média, o
desvio-padréo, o percentual valido, a mediana, o erro padrdo de média, dentre outros

Tendo em vista o objetivo deste estudo, realizou-se a mensuracdo do nivel de
educacéo financeira e fatores de personalidade cujos resultados foram apresentados por meio
de gréficos, tabelas e figuras, principalmente

Ao analisar os dados para testar as hipoteses e entender a relacéo entre o conhecimento
financeiro e os fatores de personalidade, e as outras variaveis estudas, foram empregados mais
de um teste e/ou correlagédo para maior fidedignidade dos resultados encontrados.

Apos coletados, os dados foram tabulados em planilha de Excel. A analise de dados
foi feita por meio de avaliacdo estatistica. O tratamento dos dados foi conduzido através do
uso de softwares SPSS versdao 27 (IBM Corp. Released, 2020) escolhido por serem mais
factiveis e por apresentarem as ferramentas mais adequadas. O SPSS é um software popular
utilizado por pesquisadores em diferentes areas, geralmente dispensando o uso de um
software adicional (SHEK; MA, 2011).

Algumas técnicas foram utilizadas de acordo com 0s objetivos da pesquisa: mensurar
o nivel de educacéo financeira dos discentes e os fatores de personalidades dos discentes, e
avaliar a correlagdo entre ambos. Sao elas: estatistica descritiva (média, a mediana, o desvio-
padrdo e erro padrdo), distribuicdo de frequéncia, coeficiente de correlacdo de Pearson,
criacdo da variavel indice e regressdo mdaltipla, teste de diferenca de média (Test T) e Anélise
de variancia (ANOVA). Também foram utilizados outros testes e correlacbes como: Shapiro-
Wilk, Kruskal Wallis H, Tau_b Kendall, Kolmogorov-Smirnova e Spearman.
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4 ANALISE DE DADOS E RESULTADOS

Este capitulo tem, como objetivo, apresentar dados encontrados e discutir os

resultados desta pesquisa. Ele estd didaticamente organizado da seguinte maneira:

1. Perfil socioeconémico, demogréfico e académico;

2. Comportamento financeiro;

3. Associagdo: Perfil socioecondmico, demografico e académico x Comportamento
Financeiro
Medindo a Educagéo Financeira;
Associacdo: Comportamento Financeiro x Nivel de Educacdo Financeira (ICF)
Fatores de personalidade (FP);

Associacdo: Nivel de Educacdo Financeira (ICF) x Fatores de personalidade (FP);

L N o g B

Proposta de produto (intervencéo).

Na analise preliminar dos dados, foram obtidas 57 respostas de um total de 65 e
estudantes de cursos superiores do IFMG - Campus Bambui beneficiarios do programa de
residéncia estudantil do campus.

4.1  Perfil socioecondmico, demografico e académico

A primeira sessdo analisada trata-se do perfil sociodemogréafico dos discentes separado
em trés categorias: faixa etaria, sexo, raca/cor/etnia.

A Tabela 1 apresenta a idade dos respondentes. Como se pode observar, a maioria
possui idade entre 20 e 21 anos, cuja porcentagem representa 19,3% e 17,5%,
respectivamente. Apenas 13 respondentes possuem 24 anos ou mais. Um aluno respondeu ao
questionario de maneira inapropriada invalidado sua resposta.

Ja na Tabela 2, foi feita a analise descritiva do sexo dos respondentes. Os dados
apontam que a maioria sdo do sexo masculino, representando 61,4% da amostra (n=35), e 0s
respondentes do sexo feminino correspondem a 36,8% (n=21); sendo que 1 respondente

preferiu ndo informar seu sexo.
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Tabela 1 - Idade dos respondentes.

Pergunta 3 Frequéncia Porcentagem PorcEe r_1tagem Porcentagem
vélida acumulativa
17 1 18 18 1,8
19 5 8,8 8,8 10,5
20 11 19,3 19,3 29,8
21 10 17,5 17,5 47,4
22 7 12,3 12,3 59,6
23 8 14,0 14,0 73,7
24 7 12,3 12,3 86,0
25 2 3,5 3,5 89,5
26 4 7,0 7,0 96,5
27 1 1,8 1,8 98,2
30 1 18 1,8 100,0
Total 57 100,0 100,0

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa (2022)

Tabela 2 - Sexo dos respondentes

Pergunta 4 Frequéncia Porcentagem POFCEE ptagem Porcentagem
valida acumulativa
Feminino 21 36,8 36,8 36,8
Masculino 35 61,4 61,4 98,2
Prefiro ndo informar 1 18 1,8 100,0
Total 57 100,0 100,0

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa (2022)

Na Tabela 3, observa-se o levantamento de dados sobre a cor/raca/etnia, nos quais 0s
individuos, maioritariamente, se autodeclaram da cor branca (n=23), seguidos pelos que se
autodeclaram pardos (n=14), representando 40,4% e 24,6% dos respondentes,
respectivamente. Apenas 1 individuo se autodeclarou amarelo e outro indigena. No total, 6

individuos preferiram ndo fazerem autodeclaracéo a respeito de cor/raca/etnia.

Tabela 3 - Cor/ Raga/ Etnia dos respondentes

Pergunta 5 Frequéncia Porcentagem Porc,eptagem Porcentagem
véalida acumulativa
Amarela 1 1,8 1,8 1,8
Branca 23 40,4 40,4 42,1
Indigena 1 1,8 18 43,9
Parda 14 24,6 24,6 68,4
Prefiro ndo 6 10,5 105 789
informar
Preta 12 21,1 21,1 100,0
Total 57 100,0 100,0

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa (2022)
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Em relacdo ao perfil escolar (Tabela 4), a pergunta 6 se refere a origem dos estudantes
em relagdo ao ensino fundamental. Observou-se que maioritariamente (94,73%) sdo oriundos
de escolas publicas integralmente, sendo que apenas 1 aluno afirmou ter estudado seu ensino
fundamental integralmente em escola particular. J& na pergunta 7, que se refere ao ensino
médio, os respondentes os resultados apontam que 84,2% dos respondentes (ou seja, 48
alunos) cursaram o ensino médio integralmente em escolas publicas. Apenas, um aluno
afirmou ter estudado integralmente em escola particular sem bolsa. Esse resultado ja era, de
certo modo, esperado, considerando-se que esse € um requisito importante e necessario para
participacdo no processo de selecdo do programa de ingresso na moradia estudantil, embora

néo seja determinante.

Tabela 4 - Perfil escolar dos respondentes

Pergunta 6 Frequéncia  Porcentagem Porc?r?tagem Porcentagem
valida acumulativa
integralmente em escola pablica 54 94,73 94,73 94,73
integralmente em escola particular 1 1,75 1,75 96,48
integralmente em escola particular com
bolsa
maior parte em publica 2 3,50 3,50 100
maior parte em escola particular
Total 57 100,0 100,0
Pergunta 7 Frequéncia  Porcentagem Porc?r?tagem Porcentagem
vélida acumulativa
integralmente em escola particular com 4 70 7.0 70
bolsa.
integralmente em escola particular. 1 1,8 1,8 8,8
integralmente em escola publica. 48 84,2 84,2 93,0
maior parte em escola publica. 4 7,0 7,0 100,0
Total 57 100,0 100,0

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa (2022)

Seguindo com as perguntas a respeito de dados socioecondmicos e demogréafico, as
perguntas 8 (oito) e 9 (nove) (concentradas na Tabela 5), estdo relacionadas ao nivel de
escolaridade dos pais dos alunos participantes da pesquisa.
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Tabela 5 - Perfil escolar dos pais respondentes
Porcentagem  Porcentagem

Perguntas 8 e 9 Frequéncia Porcentagem

vélida acumulativa

doutorado. 2 3,5 3,5 35

ensino fundamental (1° grau) completo. 13 22,8 22,8 26,3
ensino fundamental (1° grau) 7 12,3 12,3 38,6

incompleto.
ensino médio (2° grau) completo. 21 36,8 36,8 75,4
ensino médio (2° grau) incompleto. 2 3,5 3,5 78,9
especializacdo (lato sensu). 1 1,8 1,8 80,7
mestrado. 3 5,3 5,3 86,0
sem escolaridade. 1 1,8 18 87,7
superior completo. 5 8,8 8,8 96,5
superior incompleto. 2 3,5 3,5 100,0
Total 57 100,0 100,0

Fonte: Elaborada pela autora com base nos dados da pesquisa (2022)

Na analise foi considerado o maior nivel de escolaridade entre os pais. A maioria das
respostas apontam que a escolaridade maxima dos pais é de ensino médio completo, ou seja,
2° grau (n=21). Apenas 2 (dois) respondentes afirmam que a escolaridade maxima de pelo
menos um dos pais é “doutorado”.

Ao analisar a representatividade da amostra em relacdo ao curso em que estdo
matriculados os alunos, percebeu-se uma diversificacdo nas respostas. A Tabela 6 apresenta
gue a maioria estd concentrada nos cursos de Engenharia de Computacdo e Engenharia de
Alimentos, correspondendo a 10 (dez) e 9 (nove) estudantes, respectivamente, seguido pelos
alunos dos cursos de Zootecnia e Engenharia de Producdo, ambos com 8 alunos. Apenas 1
(um) resposta de aluno matriculado em curso de Medicina Veterinaria. Em relacdo as

licenciaturas, sdo 6 (seis) e 3 (trés), em Bioldgicas e Fisica, respectivamente.
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Tabela 6 - Quantidade de respondentes matriculados por curso
Porcentagem  Porcentagem

Pergunta 10 Frequéncia Porcentagem

valida acumulativa

Bacharelado em Administracéo 5 8,8 8,8 8,8
Bacharelado em Agronomia 7 12,3 12,3 21,1
Ciﬁl;zizlgagioo em Engenharia da 10 175 175 386

s?;:]hea:]rte::do em Engenharia de 9 158 158 54.4
P?s;ﬂz;;lado em Engenharia de 8 14,0 14,0 68.4
Bacharelado em Medicina Veterinaria 1 1,8 1,8 70,2
Bacharelado em Zootecnia 8 14,0 14,0 84,2
Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas 6 10,5 10,5 94,7
Licenciatura em Fisica 3 5,3 5,3 100,0

Total 57 100,0 100,0

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa (2022)

Por fim, seguiu-se a andlise dos periodos em que estdo matriculados os alunos. A
partir da Tabela 7, a maioria dos respondentes estdo matriculados no quarto periodo (n=15).
Enquanto a minoria, no segundo periodo (n=2). Esses totalizam aproximadamente 30% da
amostra. Observa-se que 3 alunos estdo cursando o 9° e 3 cursando 10° periodo, além de
11(onze) alunos estarem cursando o 8° periodo indicando que a conclusdo de curso se dara
em breve, conforme consta na Tabela 7.

Ja na pergunta 24, dos 57 respondentes, 29 declararam que a renda maxima familiar é
de até 2 salarios-minimos, isso corresponde a mais de 50% dos resultados. Como pode ser
observado, 3,5% dos respondentes declararam que a renda mensal familiar € menor que um
salario-minimo. Pelo apresentado, fica patente que a renda familiar da maioria dos
respondentes ndo supera o equivalente a dois salarios-minimos, sendo considerado grupo

economicamente vulneravel conforme denota a Tabela 8.

Tabela 7 - Quantidade de respondentes matriculadados por periodos

Pergunta 11 Frequéncia Porcentagem Porcentagem vélida Porcentagem
acumulativa

10° periodo 3 53 53 5,3

2° periodo 2 3,5 3,5 8,8

3° periodo 4 7,0 7,0 15,8

4° periodo 15 26,3 26,3 42,1

50 periodo 8 14,0 14,0 56,1

6° periodo 8 14,0 14,0 70,2

7° periodo 3 53 53 75,4

8° periodo 11 19,3 19,3 94,7

9° periodo 3 5,3 5,3 100,0

Total 57 100,0 100,0

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa (2022)
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Tabela 8 - Renda média mensal familiar dos respondentes
Porcentagem Porcentagem

Pergunta 24 Frequéncia Porcentagem ., -
Até R$ 2.090,00 (Até 2 SM — salarios-minimos) 29 50,9 50,9 50,9
De R$ 2.090,01 a R$ 4.180,00 (2 a 4 SM) 20 351 351 86,0
De R$ 4.180,01 a R$ 8.360,00 (4 a 8 SM) 6 10,5 10,5 96,5
Menor do que R$ 1.045,00 (menos de 1 SM) 2 3,5 3,5 100,0
Total 57 100,0 100,0

Fonte: Elaborada pela autora com base nos dados da pesquisa (2022)

Quando perguntados sobre a renda média mensal individual, na pergunta 25, cujos
dados constam na Tabela 9, verifica-se que somente 3,5% dos respondentes possuem renda
relativamente significativa para o perfil de um estudante — de 2 a 4 salarios-minimos. Parcela
expressiva sequer sabe sua prépria renda (11 respondentes) e 70% declaram receber

mensalmente menos que um salario-minimo.

Tabela 9 - Renda média individual dos respondentes

Pergunta 25 Frequéncia Porcentagem Porcen.tagem Porcentagem
valida  acumulativa
Até R$ 2.090,00 (Até 2 SM — salarios-minimos) 3 5,3 5,3 53
De R$ 2.090,01 a R$ 4.180,00 (2 a 4 SM) 2 35 35 8,8
Menor do que R$ 1.045.00 (menos de 1 SM - 40 70,2 70,2 79,0
salario-minimo)
N&o sei qual é a minha renda média mensal 11 19,3 19,3 98,3
N&o tenho interesse em responder 1 1,8 1,8 100,0
Total 57 100,0 100,0

Fonte: Elaborada pela autora com base nos dados da pesquisa (2022)

Apos as observacOes obtidas, em sintese, os resultados apontam o seguinte perfil dos
respondentes: sdo do sexo masculino (n=35), possuem 20 anos de idade (n=11), se
autodeclaram como individuos da cor branca (40,4%) e estdo maioritariamente com 20 e 21
anos de idade; maioria dos que colaboraram com a pesquisa estdo matriculadas nos cursos de
engenharias e estdo nos periodos finais de seus cursos; sobre a origem de suas escolas,
94,73% e 84,2%, estudaram no ensino fundamental e médio integramente em escolas publicas
(respectivamente); afirmam que a escolaridade maxima dos pais é de ensino médio completo,
ou seja, 2° grau (n=21) - vale ressaltar que aqui, foi considerada a maior escolaridade entre os

pais) e por fim, dos 57 respondentes, 29 declararam que a renda maxima familiar declarada de
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até 2 salarios-minimos e individual de menos de 1 salario minimo, sendo essa renda um

importante indicador de que as familias s&o economicamente vulneraveis.

4.2  Comportamento financeiro

Dando sequéncia ao cumprimento dos objetivos da pesquisa, este subitem se propds a
avaliar o conhecimento financeiro dos respondentes. Para tal o primeiro passo, foi analisar as
questdes que utilizavam respostas de escala do tipo Likert, como forma de mensurar a
concordancia ou discordancia a afirmagdes especificas. A Tabela 10 apresenta os resultados
obtidos sobre questdes relacionadas ao “assunto dinheiro”.

Analisando os resultados apresentados na Tabela 10, pode-se afirmar que, em relacdo a
Pergunta 27, que questionava se 0 sujeito tratava com o0s pais assuntos relacionados ao
dinheiro durante a infancia, a maioria discorda totalmente ou parcialmente (66,4%) da
afirmacéo, ao passo que 17,6% dos respondentes declararam concordar parcial ou totalmente
com a afirmacéo.

Situacdo bem distinta ocorreu quando questionado se, no ensino médio, o respondente
teve algum conteddo que o ajudou a lidar com assuntos relacionados ao dinheiro (Pergunta
28). Nesse caso, poucos (5,3%) discordaram parcial ou totalmente da questdo. E, por outro
lado, 93,9% dos respondentes declararam concordar parcial ou totalmente com a afirmacéo -
situacdo que ja era esperada, considerando-se que foi apenas em 2018 que a educacdo
financeira foi incluida como tema transversal na Base Nacional Comum Curricular (BNCC).

Ja ao ser avaliar a afirmag¢ao “no Ensino Superior cursei pelo menos uma disciplina da
area de economia e finan¢as”, mais uma vez o resultado mostrou-se distribuido entre as
respostas possiveis. Menos de 60% dos respondentes declararam discordar parcial ou
totalmente da afirmacdo, ao passo que apenas 24,5% declararam concordar em parte ou
totalmente com a afirmagéo. Esse resultado, de modo geral, mostra-se condizente com 0s
Cursos nos quais os respondentes estdo matriculados, pois muitos ndo contemplam, em sua
matriz de disciplinas, contetdos relacionados a economia e finangcas. Mesmo assim, alguns

respondentes ndo discordaram e nem concordaram com a afirmacéo (15,5%).
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Tabela 10 - Concordancia dos respondentes em relagdo ao assunto dinheiro ao longo da formagéo.

Assunto dinheiro Discordo Concordo
(n=57) 1 2 3 4 5
Pergunta 27. Quando crianca, meus pais € eu tratdvamos de
assuntos relacionados ao dinheiro 24 14 9 5 5

% 421 246 158 88 8,8
Pergunta 28. No Ensino Médio, eu tive algum contetdo (disciplina
ou projeto) que me ajudou a lidar com assuntos relacionados ao
dinheiro. 48 8 1 2 1
% 789 14 18 3,5 18
Pergunta 29. No Ensino Superior, cursei pelo menos uma
disciplina da area de economia e finangas (tais como: Economia,
Engenharia Econdmica, Matematica Financeira, Finangas etc.).
24 9 10 8 6
% 421 158 155 14 10,5
Pergunta 30. Controlo meu dinheiro periodicamente. Ou seja, pelo
MeNnos uma vez por semana, vejo 0 quanto recebi, quanto e com o
que estou gastando. 4 10 21 10 12
% 7 175 368 175 215
Pergunta 32. Realizo compras a prazo com frequéncia (ou seja,
compro a prazo pelo menos uma vez por més). 18 11 1 13 1424
% 316 1903 18 228 6
Pergunta 36. Sempre que compro a vista, pego desconto
33 7 8 2 7
% 57,9 123 14 3,5 2,3
Pergunta 38. Mensalmente, guardo uma parte da minha renda
média mensal (individual) para eventualidades.

51 3 3 0 0
% 895 53 53 0 0
Pergunta 41. Parte da minha renda média mensal (individual) eu
uso para contratar seguro de bens que possuo (como por exemplo:
carro, vida, aluguel etc.).
51 3 3 0 0
% 895 53 53 0 0
Pergunta 43. Uso parte da minha renda média mensal (individual)
para contribuir com um plano de previdéncia complementar.
52 3 1 1 0

% 91,2 53 18 1,8 0
Pergunta 45. Eu faco investimentos com parte da minha renda
média mensal (individual). 41 9 10 2 2
% 719 35 175 35 3,5
Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa (2022).

Em resumo, a maioria afirmou ndo ter tratado de assuntos relacionados a dinheiro com
0S pais e nem no ensino médio, enquanto, no ensino superior, uma parcela menor dos
respondentes declarou, de alguma forma, ter cursado pelo menos uma disciplina na area de
economia e financas.

Ainda analisando os dados apresentados na Tabela 10, 39% dos entrevistados
declararam concordar parcial ou totalmente com a afirmacéo apresentada na questdo Pergunta

30 (Controlo meu dinheiro periodicamente), ao passo que apenas 18,2% discordaram em parte
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ou totalmente. Essa pode ser uma das explicacbes por que a maioria dos respondentes
declarou gastar o mesmo que ganha.

Avaliando o comportamento dos respondentes em relacdo as compras a prazo
(Pergunta 32 da Tabela 10, 28,8% declararam concordar parcial ou totalmente com a
afirmacéo, e 50,63%, discordaram em parte ou totalmente. Vale destacar que somente 1
respondente n&o concorda e nem discorda da afirmagéo.

Dando sequéncia, foi questionado aos respondentes se ao comprarem a vista eles
pedem desconto. Analisando os resultados (Pergunta 36 da Tabela 10), somente 5,8%
concordaram parcial ou totalmente com a afirmagéo, indicando que a maioria ndo pede
desconto ao realizar compras a vista. Por outro lado, 70,3% dos respondentes nao
concordaram parcial ou totalmente com a questdo, denotando que eles ndo pedem descontos
nas compras a vista. Vale destacar também que 14% dos sujeitos pesquisados nao
concordaram e nem discordaram da afirmag@o, o que pode denotar que eles ndo tém o
dominio do conceito de juros.

Quanto ao questionamento se parte da renda mensal é guardada para eventualidades
(Pergunta 38 da Tabela 10), 51 respondentes discordaram totalmente da afirmacdo, 3
discordaram e 3 ndo discordaram e nem concordaram da afirmagdo. Assim, percebe-se que
nenhum dos respondentes guarda dinheiro para eventualidades.

Em relagdo a contratacdo de seguros (Pergunta 41 da Tabela 10), nenhum respondente
concorda totalmente ou concorda com a afirmacao; (5,3%) séo indiferentes e 54 (94,8%) ou
discordaram ou discordaram totalmente. Esse resultado também chama a atencdo,
considerando que a maioria dos respondentes possui orgcamento muito apertado para passar o
més e que esse produto financeiro é destinado a prote¢do de patriménio.

Outro ponto que merece destaque ao se analisar a Tabela 10 é que a maioria dos
respondentes (5,3% e 91,2) discordou ou discordou totalmente da afirmacdo
(respectivamente) de que contribuem mensalmente para previdéncia complementar. Por outro
lado, somente 1 (1,8%) concordou parcial. Esse é um resultado importante pois indica que 0s
alunos também possuem dificuldades de planejamento de longo prazo.

A Ultima questdo analisada na Tabela 10 foi em relagdo ao investimento. A maioria
dos respondentes (75,4%) discordou parcial ou totalmente com a afirmagdo sobre fazer
investimento com parte da renda media individual mensal (P45). Por outro lado, 7%
declararam concordar em parte ou totalmente com a afirmagdo. Esse resultado chama a
atencdo, por ter mais respondentes que fazem investimento (maior risco) do que contratam

previdéncia complementar (menor risco).
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No ponto que segue abaixo, apresenta-se a continuidade da anélise do comportamento

financeiro dos respondentes avaliado pela forma como eles gastam a renda. Os resultados s&o

apresentados na Tabela 11.

Tabela 11 - Gasto do dinheiro por parte dos respondentes.

Pergunta 26. Em relagdo a minha renda, posso afirmar que: (n=57) %
... gasto mais do que eu ganho, ou seja, falta dinheiro no final do més. 15 26,3
... gasto menos do que eu ganho, ou seja, sobra dinheiro no final do més. 6 10,5
... gasto 0 mesmo do que eu ganho, ou seja, falta dinheiro no final do més. 29 50,9
N&o sei. 6 10,5
Né&o tenho interesse em responder. 1 1,8

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa (2022)

Considerando o apresentado na Tabela 11, pode-se afirmar que 50,9% dos

respondentes gastam o mesmo que ganham, ndo sobrando, portanto, dinheiro no final do més.

Entretanto, essa ndo é a realidade de 26,3% dos respondentes que declararam gastar mais do

gue ganham, e, por isso, falta dinheiro no final do més. Essa situacdo € preocupante, pois

forga os respondentes a obterem, de alguma forma, recursos extras para pagar o0 que compram.

Caso contrario, poderdo se endividar e até mesmo ficar inadimplentes. Parte dos sujeitos

pesquisados (10,5%) também afirmou gastar menos do que ganha e, por isso, sobra algum

dinheiro no final do més. No entanto, chama a aten¢do o fato de que 10,5% dos respondentes

ndo sabem se gastam mais do que ganham, demonstrando, portanto, falta de controle do

orcamento pessoal.

Em relacdo as compras a prazo, foi solicitado para que eles informassem o percentual

da renda destinado a pagar as compras a prazo, cujas respostas sao apresentadas na Tabela 12.

Tabela 12 - Comportamento financeiro: comprometimento do orcamento para pagar compras a prazo.

Pergunta 33. Qual o percentual da sua renda media mensal (individual)

é destinada para pagar suas compras a prazo? (n=57) %

Até 10% 7 12,28
De 10,01% a 20% 6 10,53
De 20,01% a 30% 7 12,28
De 30,01% a 40% 1 1,75
De 40,01% a 50% 1 1,75
Mais de 50% 2 3,31
Né&o compro a prazo 19 33,33
N&o sei 13 22,81
N&o tenho interesse em responder 1 1,75

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa (2022)
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Avaliando os resultados apresentados (Tabela 12), apenas 19 respondentes (33,33%)
afirmaram ndo comprar a prazo — esse valor difere das respostas da Pergunta 32 da Tabela 10
(Realizo compras a prazo com frequéncia - ou seja, compro a prazo pelo menos uma vez por
més). Em que 18 respondentes discordaram totalmente e 11 discordaram da sentenca. Além
disso, pode-se afirmar que, de modo geral, a maioria dos respondentes (41,9%) compromete
uma parte da renda para pagar compras a prazo.

Quando questionados sobre as formas de pagamento das compras a prazo (Tabela 13),
40,35% dos respondentes utilizam como forma de pagamento o cartdo de crédito na
modalidade parcelado. Destaca-se, mais uma vez, que o percentual de respondentes que

declararam ndo comprar a prazo € diferente do apresentado nas duas analises anteriores.

Tabela 13 - Comportamento financeiro: forma de pagamento das compras a prazo.
Pergunta 34. Quando compro a prazo, uso como principal forma de

pagamento... (n=57) %

... caderneta (em padaria, mercearia, agougue etc.). 0 0

... crediario de lojas (carné ou promissoria). 5 8,77
... 0 cartdo de crédito (parcelado). 23 40,35
... 0 cartdo de crédito (sem parcelar). 15 26,31
N&o compro a prazo 13 28,80
N&o tenho interesse em responder 1 1,75

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa (2022)

Em relacdo as contas com pagamento em atraso, somente 8% dos respondentes
declararam que ndo possuem contas em atraso (Tabela 14). Entretanto, 16 respondes
declararam estar com, entre, 30,01 a 40% de suas comprar a prazo em atraso e vale destacar
gue a maior parte dos respondentes informaram baixa renda, o que pode, em parte,

comprometer o futuro financeiro.

Tabela 14 - Comportamento financeiro: inadimpléncia declarada pelos respondentes.
Pergunta 35. De modo geral, qual percentual das suas compras a prazo estd com

pagamento atrasado? (n=57) %

Até 10% 2 3,5
De 10,01% a 20% 4 7,0
De 20,01% a 30% 9 15,7
De 30,01% a 40% 16 28,0
De 40,01% a 50% 5 8,7

Mais de 50% 4 7,0
Nao sei. 6 10,5
Né&o tenho contas em atraso. 8 14,0
N&o tenho interesse em responder. 3 5,2

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa (2022)
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Uma das questdes que compdem o questiondrio utilizado neste estudo refere-se a
contribuicdo para a previdéncia social oficial e previdéncia complementar. Atualmente,
contribuir para esse regime significa estar assegurado contra possiveis infortunios, como
morte, desemprego involuntario, invalidez, maternidade, ou mesmo possuir condi¢bes de
subsisténcia na velhice, ou seja, tal contribuicdo pode ser considerada uma forma de poupanga
planejada que visa a utilizacdo em médio e longo prazo, segundo Matta (2007). Apenas 54,4%
dos entrevistados afirmam contribuir ou ter intencdo de contribuir com pelo menos um dos
regimes de previdéncia (Tabela 15), sendo este um percentual baixo, considerando-se as

discussoes recentes sobre a reforma do sistema previdenciario brasileiro.

Tabela 15 - Comportamento financeiro: contribui¢do para plano de previdéncia.
Pergunta 44. Considerando que a previdéncia oficial brasileira (INSS) é obrigatdria

para todos os trabalhadores eu... (n=57) %
... contribuo (ou contribuirei) apenas com a previdéncia oficial (0 RGPS ou o RPPS) 16 28,1
... contribuo (ou contribuirei) e também com a complementar 15 26,3
... do contribuo (ou ndo contribuirei) com nenhuma forma de previdéncia 16 28,1
Né&o sei 7 12,3
Nao tenho interesse em responder 3 53

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa (2022)

De modo geral, pode-se afirmar que os respondentes apresentam consisténcia no
comportamento financeiro. Entretanto, em alguns casos, pode-se notar certa divergéncia nas
respostas, situacao que, de certa forma, é esperada, considerando-se o perfil dos pesquisados.
Entretanto, vale destacar que o cartdo de crédito é um instrumento financeiro consolidado
entre os respondentes (motivo pelo qual é fundamental a disseminacdo de conceitos de
educacdo financeira entre eles, pois esse € um dos meios de pagamento que pratica as maiores

taxas de juros).

4.3  Associacdo: Perfil socioeconémico, demografico e académico x Comportamento

Financeiro

Nesta sessdo, as hipoteses H1 e H2, apresentadas no topico levantamento teorico (item
3.2.1) serdo analisadas, avaliando a associagdo entre as varidveis, conforme itens abaixo

mencionados.
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Associacdo: Pagar compras a prazo x Ter cursado pelo menos uma disciplina da &rea de

economia e financgas

Em uma primeira anélise, o teste de normalidade indicou que a varidvel de escala ndo
é normalmente distribuida. Dessa forma, um teste ndo paramétrico deve ser usado avaliar a
associacao entre as duas varidveis do curso.

A Tabela 16 apresenta os resultados da associa¢do entre o percentual da renda média
mensal (individual) que é destinada para pagar suas compras a prazo (Pergunta 33 - Tabela
12) e o fato de os respondentes terem cursado pelo menos uma disciplina na &rea de economia
e finangas (Pergunta 29 - Tabela 10). O objetivo dessa analise é testar a hipotese H1.

Para avaliar a associacdo entre as variaveis, foram aplicados dois testes néo
paraméticos, o teste de classificacdo de Spearman e o tau_b de Kendall. Analisando os
resultados apresentados na Tabela 16, pode-se afirmar que, pelo teste de Spearman, ha uma
associacao positiva fraca entre as variaveis, sendo rs (57) = 0,202, p = 0,133. Situagdo
semelhante ao encontrado na estatistica do tau_b de Kendall, correlacao positiva fraca entre as
variaveis, sendo rp (57) = 0,147, p = 0,176).
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Tabela 16 - Associagao entre pagar compras a prazo e ter cursado pelo menos uma disciplina da area de

economia e finangas

No Ensino Superior, frequentei
pelo menos uma disciplina na area
de economia e finangas (tais como:
Economia, Engenharia Econémica,
Matematica Financeira, Financas,
etc.):

u_b de Kendall

Rho de
Spearman

No Ensino Superior, frequentei
pelo menos uma disciplina na
area de economia e financas (tais
como: Economia, Engenharia
Econdmica, Matemaética
Financeira, Financas, etc.):

No Ensino Superior, frequentei
pelo menos uma disciplina na
&rea de economia e finangas (tais
como: Economia, Engenharia
Econdmica, Matemaética
Financeira, Financas, etc.):

Coeficiente de
correlacdo
Sig. (Bicaudal)
N

Coeficiente de
correlacéo
Sig. (Bicaudal)
N
Coeficiente de
correlacéo
Sig. (Bicaudal)

N

Coeficiente de
correlacéo
Sig. (Bicaudal)
N

1,000
57
0,147

0,176
57
1,000

57

0,202

0,133
57

0,147

0,176
57

1,000

57
0,202

0,133
57

1,000

57

Fonte: Elaborada pela autora com base nos dados da pesquisa (2022)

A H1 foi refutada, pois considerando os dados encontrados ndo se pode afirmar que

cursar disciplina na area de economia e financas diminui a parte da renda que € destinada a

pagar contas a prazo, 0 que contrasta com o achado de outros autores, como Soejono e

Mendari (2020), por exemplo. De acordo com o0s autores, a educacdo, principalmente a

relacionadas a financas, afetam no comportamento financeiro.

Associacéo: Escolaridade dos pais x Ter tratado de assuntos relacionados ao dinheiro com

0s pais quando crianca

A Tabela 17 apresenta os resultados da associacdo entre escolaridade dos pais

(Perguntas 8 e 9 - Tabela 5) e ter tratado de assuntos relacionados ao dinheiro com os pais

quando crianca (Pergunta 27 - Tabela 10). O objetivo dessa analise é testar a hipotese H2.
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Tabela 17 - Associacao entre escolaridade dos pais e ter tratado de assuntos relacionados ao dinheiro com os pais
guando crianga

Quando crianga, meus
pais e eu tratdvamos de Escolaridade
assuntos  relacionados dos pais

ao dinheiro
Coeficiente de 1,000 -.103
Quando crianga, meus pais e eu correlagdo
lidavamos com questdes Sig. (Bicaudal) . 0,344
financeiras.
N 57 57
Tau_b de Kendall Coeficiente de -103 1,000
correlacéo
Nivel de escolaridade dos pais. Sig. (Bicaudal) 0,344 .
N 57 57
Coeficiente de 1,000 -,125
Quando crianga, meus pais e eu correlagdo
lidavamos com questdes Sig. (Bicaudal) . 0,353
financeiras.
N 57 57
Rho de Spearman Coeficiente de -,125 1,000
correlacéo
Nivel de escolaridade dos pais. Sig. (Bicaudal) 0,353
N 57 57

Fonte: Elaborada pela autora com base nos dados da pesquisa (2022)

Analisado os resultados apresentados na Tabela 17, pode-se afirmar que, de acordo
com o teste de Spearman, hd uma relacdo negativa e fraca entre as variaveis, considerando o
seguinte resultado: rs (57) = -0,125, p = 0,353. Resultado semelhante foi encontrada por meio
do teste tau_b de Kendall sendo: r, (57) = -0,103, p = 0,344). Sendo assim, a H2 foi refutada
ndo podendo afirmar que quanto maior escolaridade dos pais maior a influéncia no

comportamento de conversa de assuntos relacionados ao dinheiro com as criangas.
4.4  Medindo a Educacdo Financeira
Este subitem apresenta estatistica descritiva das questbes sobre conhecimento

financeiro, bem como a mensuracdo do nivel de educacédo financeira dos respondentes, como

proposto no objetivo deste trabalho.
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4.4.1 Conhecimento financeiro

Para mensurar o conhecimento financeiro dos respondentes, foram utilizadas seis
questdes de multipla escolha, com apenas uma resposta correta. A Tabela 18 apresenta as
questdes (Pergunta 31, Pergunta 37, Pergunta 39, Pergunta 40, Pergunta 42 e Pergunta 46) e 0
resumo com a quantidade de respondentes que assinalaram as respostas corretas, com seus
respectivos percentuais.

Cada pergunta da Tabela 18 tinha objetivo de mensurar determinado conceito. As
perguntas 31 e 40 avaliaram o conhecimento dos respondentes em relagdo ao conceito de
inflacdo. Ja As perguntas 37 e 39 avaliaram o conhecimento sobre juros. A pergunta 42
avaliou o conceito de seguro e por fim, a pergunta 46 avaliou o conceito de risco em
investimento.

Analisando o conhecimento dos respondentes em relagéo ao conceito de inflagdo, pode-
se afirmar que os respondentes ndo dominam totalmente o conceito. Enquanto na Pergunta 31
a maioria dos respondentes (23 de 57, ou seja, 40,4%) assinalou a resposta correta para a
afirmativa, apenas 15 respondentes (26,3%) assinalaram a respostas correta na Pergunta 40.
Considerando que ambas tratam do mesmo conceito, pode-se afirmar que quase mais de 70%
dos respondentes ndo possuem conhecimento consolidado sobre inflacéo.

Assim como o conceito de inflagdo, o conceito de juros também foi mensurado por
duas perguntas a 37 e 39 (Tabela 18). Analisando as respostas obtidas na Pergunta 37, pode-se
afirmar que a maioria dos respondentes (43,9%) assinalou a resposta correta. Resultado
semelhante foi também foi encontrado na analise da Pergunta 39, em que 42,1% também
assinalaram a resposta correta. 1sso demonstra, portanto, que pouco mais de 40% dos
pesquisados dominam o conceito de juros e, consequentemente, quase 60% ndo possuem esse

conhecimento.
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Tabela 18 - Conhecimento financeiro: quantidade de respondentes que acertaram as questdes, com seus

respectivos percentuais.

Questdes (n=57) %
Pergunta 31. Suponha que nos proximos 10 anos os precos dos itens que vocé
compra regularmente dobrem de preco. Se o seu rendimento também dobrar,
VOCé comprara...
... menos do que vocé pode comprar hoje. 9 15.8
... 0 mesmo do que vocé pode comprar hoje. (resposta correta) 23 40.4
... mais que vocé pode comprar hoje. 5 40.4
N&o sei. 17 29.8
N&o tenho interesse em responder. 3 5.3
Pergunta 37. VVocé precisa tomar emprestado R$ 100.00. Qual a MENOR quantia
que voceé deve ao credor?
Os mesmos R$ 100.00. 7 12.3
Os R$ 100.00 mais os juros contratados. (resposta correta) 25 43.9
Entre R$ 100.00 e R$ 120.00, dependendo do credor. 5 8.8
N&o sei 15 26.3
N&o tenho interesse em responder 5 8.8
Pergunta 39. Considere que vocé tem R$ 100.00 em uma conta poupanca € o
banco paga juros de 10% ao ano. Se vocé ndo movimentar essa conta, quanto vocé
terd na mesma conta de poupanca apds cinco anos?
Menos de R$ 150.00. 5 8.8
Exatamente 7 12.3
Mais de R$ 150.00. (resposta correta) 24 42.1
N&o sei 16 28.1
Na&o tenho interesse em responder 5 8.8
Pergunta 40. Um banco pagou juros de 109 ao ano para sua conta de poupangca e,
no mesmo ano, a inflacdo foi de 15%. Ap6s deixar o seu dinheiro naquela
poupanca por um ano, pode-se afirmar que vocé seria capaz de comprar...
... menos que compro hoje. (resposta correta) 15 26.3
... 0 mesmo que compro hoje. 10 17.5
... mais que compro hoje. 8 14.0
Né&o sei 18 31.6
Nao tenho interesse em responder 6 10.5
Pergunta 42. Quando vocé contrata um seguro, vocé esta procurando...
... evitar o risco de um eventual imprevisto (sinistro). 10 175
... reduzir o risco de um eventual imprevisto (sinistro). 18 31.6
... transferir para terceiros o risco de um eventual imprevisto (sinistro). (resposta
correta) 8 14.0
N&o sei 15 26.3
N&o tenho interesse em responder 6 10.5
Pergunta 46.Considere que vocé possui algum dinheiro, é mais seguro investir em...
... titulo de capitalizacéo. 4 7.0
... um Unico ativo (aplicagdo, negécio, empresa, imével ou acgao). 14 24.6
... varios ativos (em mais de um tipo de aplicacdo, negdcio, empresa, imovel
ou acdo). (resposta correta) 18 31.6
Né&o sei 19 333
N&o tenho interesse em responder 2 35

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa (2022)
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A Pergunta 42 avaliou o conhecimento dos respondentes em relacdo ao conceito de
seguro. Os resultados obtidos (Tabela 18) apontaram que apenas 14% (8) assinalaram a
resposta correta. Os que ndo dominam o conceito mensurado representa 86,0% dos
respondentes.

Por fim, a Pergunta 46 avaliou o conhecimento de risco em investimento (Tabela 18).
Destaca-se que apenas 18 respondentes (31,6%) marcou a resposta correta para a questéo.
Esses resultados revelam que a maior parte dos entrevistados mao domina o conceito de risco
de investimento.

A pesquisa de Lemos (2021) aplicou 0 mesmo questionario deste estudo em 123
universitarios e encontrou resultados semelhantes aos desta pesquisa. No estudo de Lemos
(2021) também foram encontrados alto indices de respostas erréneas: para a P31 referente a
inflacdo foram 87% do total de 123 respondentes; nas perguntas referentes aos juros (P37 e
P39) foram menos de 40% dos respondentes que acertam a resposta; sobre seguro (P42)
90,2% assinalaram a resposta incorreta e mais da metade erraram a questdo sobre risco de
investimento (P46).

A partir das respostas obtidas nas questdes apresentadas na Tabela 18, foi construido
um indicador para mensurar o nivel de educacgdo financeira dos respondentes. A construcdo

do indice e sua anélise sera detalhada no subitem a seguir.

4.4.2 Nivel de educacéo financeira (ICF)

Este subitem tem o objetivo de descrever como foi realizado o célculo do Nivel de
Educacdo Financeira dos respondentes. Para isso, foram utilizadas as seis questfes de
multipla escolha apresentadas na Tabela 18, analisadas no subitem anterior.

As questdes da Tabela 18 apresentavam cinco alternativas de resposta, sendo que,
destas, havia apenas uma alternativa correta. Para se determinar o nivel de educacdo
financeira, as alternativas de respostas foram recodificadas da seguinte forma:

a. aalternativa correta recebeu o codigo 1, e

b. as demais alternativas receberam o codigo 0.

A partir da recodificacio das alternativas, criou-se a variavel “Indice de Conhecimento
Financeiro (ICF)”. Esse indice é o resultado da soma das alternativas recodificadas de cada
uma das seis questdes, por respondente. Dessa forma, cada respondente pdde obter um uma

pontuacdo no ICF que variou de O (respondente que ndo assinalou a alternativa correta em



65

nenhuma das seis questfes) a 6 (respondente que assinalou a alternativa correta nas seis

questBes). A Tabela 19 apresenta o nimero de respondentes por ICF.

Tabela 19 - Nimero de respondentes por ICF

ICF Frequéncia Porcentagem Porcgn_tagem Porcentagem
vélida acumulativa
0 16 28,1 28,1 28.1
1 8 14,0 14,0 42.1
2 8 14,0 14,0 56,1
3 13 22,8 22,8 78.9
4 10 17,5 17,5 96,5
> 2 3,5 35 100,0
6 0 0 0 100,0
Total 57 100,0 100,0

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa (2022)

Analisando os dados apresentados na Tabela 19, observa-se que nenhum respondente
apresentou ICF igual a 6, ou seja, ninguém acertou todas as questdes. Por outro lado, 16
entrevistados (28,1%) obtiveram ICF igual a O (erraram todas as questdes). Do total, 8
obtiveram ICF igual a 1 e também 8 obtiveram IFC igual a 2; 13 obtiveram ICF igual a 3; 10
obtiveram ICF igual a 4; e 2 respondentes obtiveram ICF igual a 5.

O percentual de respondentes considerados educados financeiramente (com ICF igual
ou maior a 4) neste trabalho foi de apenas 21%. Com isso, pode-se afirmar que esse resultado
é menor do que a média dos brasileiros identificados como alfabetizados financeiramente pois
de acordo com a Pesquisa Global de Alfabetizacdo Financeira da Standard & Poor's Services
- Pesquisa Global FinLit da S&P (KLAPPER; LUSARDI; VAN OUDHEUSDEN, 2015) 35%
dos brasileiros poderiam ser considerados como alfabetizados financeiramente. Vale destacar-
se que 5 das 6 questbes sobre o conhecimento financeiro utilizadas nesta pesquisa também

estdo presentes no trabalho de Klapper, Lusardi e Van Oudheusde (2015).

4.5  Associacdo: Perfil socioecondmico, demogréafico e académico x Nivel de Educacéo
Financeira (ICF)

Nesta sessdo, as hipoteses H3, H4 e H5, apresentadas no topico levantamento teorico
(item 3.2.1) serdo analisadas, considerando a associacdo entre as varidveis, conforme itens

abaixo mencionados.



66

Associacdo: Sexo x Nivel de Educacédo Financeira (ICF)

Considerando o levantamento tedrico (item 3.2.1), desprendeu-se a hipdtese de que
pessoas do sexo masculino apresentam maior nivel de educacéao financeira. Assim, o objetivo
deste tdpico é testar a hipotese H3. A Tabela 20 apresenta o ICF dos respondentes associado a
variavel. A Tabela 21 apresenta a estatistica descritiva da associagdo entre as variaveis sexo e

o nivel de educacdo financeira dos respondentes.

Tabela 20 - ICF dos respondentes associado a variavel sexo de acordo com nlimero

ICF  Masculino Porcentagem Feminino Porcentagem P.reflro nao Porcentagem Porcentag_em
informar acumulativa
0 6 28,6 10 47,6 0 0 28,1
1 4 19,0 4 19,0 0 0 42,1
2 4 19,0 4 19,0 0 0 56,1
3 12 57,1 0 0,0 1 0 78,9
4 7 333 3 14,3 0 0 96,5
5 2 9,5 0 0,0 0 0 100,0
6 0 0,0 0 0,0 0 0 100,0
Total 35 100,0 21 100,0 1 100,0

Fonte: Elaborada pela autora com base nos dados da pesquisa (2022)

Tabela 21 -Estatistica descritiva da associacdo entre as variaveis sexo e o nivel de educagéo financeira
dos respondentes.
indice de Conhecimento Financeiro
Intervalo de confianca de

~ o -
Sexo. N Média radrao - Erro 95% para a media Minimo  Maximo
Desvio Padrdao , . . . Limite
Limite Inferior .
superior
Feminino 21 1,14 1.424 0,311 0,49 1,79 0 4
Masculino 35 2,46 1.521 0,257 1,93 2,98 0 5
_Preflro nao 1 3 ) _ ) ) 3 3
informar
Total 57 1,96 1.606 0,215 1,53 2,39

Fonte: Elaborada pela autora com base nos dados da pesquisa (2022)

Analisando os dados, pode-se afirmar que o respondente que preferiu ndo declarar o
sexo possui ICF igual a 3. Os respondentes que se declararam do sexo feminino atingiram ICF
maximo = 4. Por outro lado, analisando os respondentes que se declararam do sexo
masculino, pode-se afirmar que atingiu o ICF maximo = 5. Assim, conclui-se que 0s
respondentes do sexo feminino possuem IFC menor do que o0s respondentes do sexo
masculino.

Para confirmar a significancia estatistica da diferenca nos dois grupos, foi realizado o
teste ANOVA de uma via. Esse teste € recomendado quando: i) 0 sujeito em um grupo nédo

pode estar no outro grupo (um participante ndo pode ser do sexo feminino e masculino ao
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mesmo tempo); ii) nenhum participante de nenhum dos grupos pode influenciar 0s
participantes do outro grupo; e iii) nenhum grupo pode influenciar o outro grupo. O resultado
do teste ANOVA ¢ apresentado na Tabela 22.

Tabela 22 - Teste ANOVA da associagao entre as variaveis sexo e o nivel de educacéo financeira dos

respondentes.
Indice de Conhecimento Financeiro
qslj)amd?a?jooss Df Quadrado Médio F Sig.
Entre Grupos 22.671 1 22.671 10,266 0,002
Dentro de grupos 119,257 54 2,208
Total 141.929 55

Fonte: Elaborada pela autora com base nos dados da pesquisa (2022)

Analisando os resultados apresentados na Tabela 22, pode-se afirmar que ha diferenca
estatisticamente significante do ICF dos respondentes do sexo feminino e do sexo masculino.
Assim, pode-se afirmar que os respondentes do sexo feminino apresentam ICF menor (M =
1,14, DP = 1,424) do que os respondentes do sexo masculino (M = 2,46, DP = 1,521).

Esse resultado valida a hipotese H3, que afirma que pessoas do sexo masculino
apresentam maior nivel de educacdo financeira. O que vai ao encontro com resultados
encontrados por Preston e Wright (2019), que exploraram as diferencas de sexo na
alfabetizacdo financeira em um grupo homogéneo. Além desses, Adam, Boadu e Frimpong
(2018), tambem postularam que as mulheres tendem a apresentar um nivel mais baixo de
alfabetizagéo financeira do que os homens. No trabalho de Adam, Boadu e Frimpong (2017),
0s autores também encontraram resultados semelhantes, em que homens tém maior
alfabetizacdo financeira do que mulheres, embora seus resultados tenham sido

estatisticamente insignificantes.

Associacdo: Idade x Nivel de Educacdo Financeira (ICF)

O objetivo deste topico e testar a hipotese H4 apresentada no levantamento tedrico
(item 3.2.1). Esta hipétese parte do principio de que pessoas com mais idade apresentam
maior nivel de educacao financeira.

O primeiro passo dessa analise foi testar a normalidade da variavel ICF conforme

demonstrado na Tabela 23.
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Tabela 23 - Teste de normalidade para correlacdo entre conhecimento financeiro.

Shapiro-Wilk
Estatistica Estatistica Df Sig.
indice de Conhecimento Financeiro 0,176 0,884 57 0,001

Fonte: Elaborada pela autora com base nos dados da pesquisa (2022)

Analisando os resultados apresentados na Tabela 23, ndo se pode afirmar que,
estatisticamente, os dados relativos a variavel ICF sdo normalmente distribuidos [W(57) =
0,884; p <0,001]. O que inviabiliza, portanto, o uso de métricas convencionais de correlagéo.
Assim, o recomendado é usar testes ndo paramétricos que avaliam a associacdo entre as
variaveis. Dentre os testes ndo paramétricos, o mais indicado pela caracteristica das variaveis

é o teste de Spearman, cujos resultados sdo apresentados na Tabela 24.

Tabela 24 - Associacdo: idade e o nivel de educacdo financeira.

indice de
Conhecimento
Financeiro Idade
indice de Coeficiente de correlacdo 1,000 0,024
Conhecimento  Sig. (Bicaudal) . 0,814
Tau_b de Kendall Financeiro N — = > >
- Coeficiente de correlacdo 0,024 1,000
Idade Sig. (Bicaudal) 0,814 .
N 57 57
Indice de Coeficiente de correlacdo 1,000 0,036
Conhecimento  Sig. (Bicaudal) . 0,789
Financeiro N 57 57
Rho de Spearman Coeficiente de correlacdo 0,036 1,000
Idade Sig. (Bicaudal) 0,789 .
N 57 57

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa (2022)

Os resultados da Tabela 24 apresentam uma relacdo positiva fraca entre idade e
conhecimento financeiro. Entretanto, essa relagdo ndo pode ser considerada estatisticamente
significante, pois: rs (57) = 0,024, p = 0,814. Resultado que é reforgado pela estatistica de
tau-b de Kenda'l [ry (57) = 0,36, p = 0,789]. Assim, ndo se pode afirmar que ha uma
associagdo positiva ou negativa entre a idade dos respondentes e o ICF, refutando, portanto a
hiptese H4. Ou seja, ndo se pode afirmar que pessoas com mais idade apresentam maior

nivel de educacéo financeira.
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Esse resultado € contrério ao trabalho de Takhtaei (2014), que comparou a idade e a
educacéo financeira. O autor descobriu que mulheres com pouca experiéncia de trabalho e
aquelas com menos de 30 anos, registraram alfabetizacdo financeira mais baixa em
comparacdo com as mulheres mais velhas. Por outro lado, o trabalho de Adam, Boadu e
Frimpong (2017), também ndo encontrou relacdo significativa entre idade e educacédo
financeira. Mas o trabalho de Velte (2017), no entanto, confirmou relacdo estaticamente
significativa entre conhecimento financeiro e idade.

Apesar da divergéncia encontrada na literatura, vale destacar que a analise deste
trabalho esta sendo conduzida em um publico com idade média relativamente baixo, com
pouca dispersdo entre a maior e a menor idade. Situacdo que pode, a principio, comprometer a

significancia da associacao entre idade e ICF.

Associacdo: Renda média mensal familiar x Nivel de Educacdo Financeira (ICF)

Neste tdpico, sera testado a hipotese H5 apresentada no levantamento tedrico (item
3.2.1). Esta hipdtese parte do principio de que pessoas com maior renda média mensal
familiar apresentam maior nivel de educag&o financeira.

De acordo com os dados apresentados na Tabela 8, 29 dos 57 respondentes (ou seja,
mais de 50%), declararam que a renda méaxima familiar é de até 2 salarios-minimos. Destaca-
se ainda, que 3,5% dos respondentes declararam que a renda mensal familiar € menor que um
salario-minimo.

Partindo do principio de que o ICF ndo é normalmente distribuido (Tabela 23), usou-
se os testes de Spearman e Tau_b de Kendallteste para analisar a associa¢do entre as variaveis
Renda média mensal familiar x Nivel de Educacdo Financeira (ICF), que é apresentado na
Tabela 25.
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Tabela 25 - Associagdo: renda média mensal familiar e o nivel de educacéo financeira.

Indice de
Conhecimento Nivel
Financeiro
o . Coeﬂmerlte de 1.000 111
indice de Conhecimento  correlagéo
Financeiro Sig. (Bicaudal) . 0,330
Tau_b de Kendall goeficiente de i !
x -, 111 1,000
i correlacdo
Nivel Sig. (Bicaudal) 0,330 .
N 57 57
o . Coeflctente de 1,000 131
indice de Conhecimento  correlagdo
Financeiro Sig. (Bicaudal) . 0,332
Rho de Spearman goeficiente de Y !
x -131 1,000
3 correlagéo
Nivel Sig. (Bicaudal) 0,332 .
N 57 57

Fonte: Elaborada pela autora com base nos dados da pesquisa (2022)

Analisando os dados da Tabela 25, pode-se afirmar que ha uma associacdo negativa
entre a renda mensal e o indice de conhecimento financeiro. Entretanto, como aconteceu com
outras variaveis, essa associacdo ndo pode ser considerada estatisticamente significante para
nem para o teste tau_b de Kendell e nem para a classificagdo de Spearman, sendo:
rs (57) =-0,132, p = 0,332; rp (57) = -0,111, p = 0,334. Ou seja, ndo se pode afirmar que ha
uma associacao positiva ou negativa entre a renda média mensal familiar dos respondentes e o
ICF, refutando, portanto a hipotese H5.

Os resultados encontrados véo contra a maioria alguns estudos, que incluem French e
McKillop (2016), Pramedi e Haryono (2021). Nesses, os individuos que apresentam maior
renda tém maior alfabetizacdo financeira. Mais uma vez destaca-se que da divergéncia
encontrada pode ser justificada caracteristica dos respondentes, cuja renda das familias €
baixa e com pouca dispersdo. Situacdo que pode, a principio, comprometer a significancia da

associacdo entre a variavel e o ICF.
4.6  Fatores de Personalidade (FP)
Este subitem apresenta estatistica descritiva das questdes que avaliaram os fatores de

personalidade dos respondentes, como proposto no objetivo deste trabalho. Ressalta-se que

foi utilizado neste trabalho o modelo Big Five Inventory, cujos fatores investigados foram: 1)



71

neuroticismo, 2) abertura para a experiéncia, 3) conscienciosidade, 4) extroversdao e 5)
amabilidade.

O questionario que avaliou os fatores de personalidade continha 45 questdes,
respondidas em escala de Likert de 5 pontos, em que 1 (um) significa discordo totalmente e 5
(cinco) concordo totalmente. Ressalta-se que as perguntas seguiram o modelo Big Five
Inventory, como apresentado no trabalho de Pervin e Jonh (2009). Este mesmo trabalho foi
usado como referéncia no processo de andlise dos fatores de personalidade.

Antes de iniciar a andlise, verificou-se que o percentual de respostas omissas foi igual a
zero, ou seja, nenhum dos respondentes deixou perguntas sem respostas. N&o foi observado
também respondentes que sistematicamente assinalaram apenas uma categoria de resposta.
Situacdo que reforca a confiabilidade dos dados coletados.

Abaixo seguem os dados das analises dos fatores de personalidade (extroversao,
neuroticismo, concienciosidade, amabilidade e abertura a experiéncia; respectivamente), cujas
tabelas — Tabela 26, Tabela 27, Tabela 28, Tabela 29 e Tabela 30 - apresentam suas

afirmativas e a distribuicdo de frequéncia das respostas obtidas em cada uma delas.
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Tabela 26 - Afirmativas que avaliam o fator de personalidade extroversao, com as respectivas distribui¢des de
frequéncia das respostas obtidas.

Discordo Concordo
Fator de Personalidade: Extroversao totalmente totalmente
Eu me vejo como alguém que... 1 2 3 4 5
Pergunta 01. ... é conversador, comunicativo.
(n=57) 6 9 17 15 10
% 10,5 15,8 29,8 26,3 17,5
Pergunta 12. ... é reservado.
(n=57) 8 8 14 14 13
% 14,0 14,0 24,6 24,6 22,8
Pergunta 16. .. é. as vezes, timido, inibido.
(n=57) 4 12 16 12 13
% 7,0 21,1 28,1 21,1 22,8
Pergunta 26. ... é sociavel, extrovertido.
(n=57) 8 14 9 15 11
% 14,0 24,6 15,8 26,3 19,3
Pergunta 29. ... é cheio de energia.
(n=57) 5 10 18 17 7
% 88 17,5 31,6 29,8 12,3
Pergunta 37. ... gera muito entusiasmo.
(n=57) 4 17 11 19 6
% 7,0 29,8 19,3 33,3 10,5
Pergunta 40. ... capacidade de perdoar, perdoa facil.
(n=57) 13 14 18 10 2
% 22,8 24,6 31,6 17,5 3,5
Pergunta 42. ... tende a ser quieto, calado.
(n=57) 9 14 13 11 10
% 15,8 24,6 22,8 19,3 17,5

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa (2022)
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Tabela 27 - Afirmativas que avaliam o fator de personalidade neuroticismo, com as respectivas distribuicdes de
frequéncia das respostas obtidas.

Discordo Concordo
Fator de Personalidade: Neuroticismo totalmente totalmente
Eu me vejo como alguém que... 1 2 3 4 5
Pergunta 02. ... as vezes, é frio e distante.
(n=57) 6 15 18 11 7
% 10,5 26,3 31,6 19,3 12,3
Pergunta 03. ...tende a ser critico com 0s outros.
(n=57) 1 5 21 25 5
% 1,8 8,8 36,8 43,9 8,8
Pergunta 07. ...é depressivo, triste.
(n=57) 9 17 20 7 4
% 15,8 29,8 35,1 12,3 7,0
Pergunta 10. ... temperamental, muda de humor
facilmente.
(n=57) 3 11 29 8 6
% 5,3 19,3 50,9 14,0 10,5
Pergunta 14. ...emocionalmente estavel, ndo se altera
facilmente.
(n=57) 10 8 28 8 3
% 17,5 14,0 49,1 14,0 53
Pergunta 21. ...é relaxado, controla bem o estresse.
(n=57) 10 11 29 5 2
% 17,5 19,3 50,9 8,8 3,5
Pergunta 23. ...mantém-se calmo nas situagdes tensas.
(n=57) 8 10 28 10 1
% 14,0 17,5 49,1 17,5 1,8
Pergunta 34. ...fica tenso com frequéncia.
(n=57) 1 9 30 11 6
% 18 15,8 52,6 19,3 10,5
Pergunta 36. ...fica nervoso facilmente.
(n=57) 3 11 25 13 5
% 53 19,3 43,9 22,8 8,8
Pergunta 41. ... preocupa-se muito com tudo.
(n=57) 0 3 17 20 17
% 0 5,3 29,8 35,1 29,8

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa (2022)
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Tabela 28 - Afirmativas que avaliam o fator de personalidade concienciosidade, com as respectivas distribuicGes
de frequéncia das respostas obtidas.

. o Discordo Concordo
Fator de _Personalldad,e: Conscienciosidade totalmente Totalmente
Eu me vejo como alguém que... 1 ’ 3 4 5
Pergunta 04. ...6 minucioso. detalhista no trabalho ...
(n=57) 2 17 15 11 12
% 35 29,8 26,3 19,3 21,1
Pergunta 05. ...é assertivo. expressa o que sente.
(n=57) 6 16 20 10 5
% 10,5 281 35,1 17,5 8,8
Pergunta 06. ...insiste até concluir a tarefa...
(n=57) 2 9 18 15 13
% 35 15,8 31,6 26,3 22,8
Pergunta 17. ...pode ser um tanto descuidado.
(n=57) 4 11 16 19 7
% 7,0 19,3 28,1 33,3 12,3
Pergunta 19. ...tende a ser preguigoso.
(n=57) 6 11 18 14 8
% 10,5 19,3 31,6 24,6 14,0
Pergunta 20. ...faz as coisas com eficiéncia.
(n=57) 3 10 20 21 3
% 53 17,5 35,1 36,8 53
Pergunta 22. ...¢é facilmente distraido.
(n=57) 3 9 15 21 9
% 53 15,8 26,3 36,8 15,8
Pergunta 32. ...faz planos e 0s segue a risca
(n=57) 4 19 16 10 8
% 7,0 33,3 28,1 17,5 14,0
Pergunta 35. ... engenhoso. analisa profundamente as
coisas.
(n=57) 1 14 16 14 12
% 1,8 24,6 28,1 24,6 21,1
Pergunta 38. ...tende a ser desorganizado.
(n=57) 8 8 15 18 8
% 14,0 140 26,3 31,6 14,0

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa (2022)
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Tabela 29 - Afirmativas que avaliam o fator de personalidade amabilidade, com as respectivas distribui¢des de

frequéncia das respostas obtidas.

Fator de Personalidade: Amabilidade Discordo Concordo
totalmente totalmente
Eu me vejo como alguém que... 1 2 3 4 5
Pergunta 08. ... gosta de cooperar com 0s outros.
(n=57) 2 4 25 18 8
% 35 7,0 43,9 31,6 14,0
Pergunta 15. ... prestativo e ajuda 0s outros.
(n=57) 2 4 22 20 9
% 35 7,0 38,6 35,1 15,8
Pergunta 18. ... amavel, tem consideracdo pelos outros.
(n=57) 1 4 21 22 9
% 18 7,0 36,8 38,6 15,8
Pergunta 27. ...é geralmente confiavel.
(n=57) 0 1 14 30 12
% 0 18 24,6 52,6 21,1
Pergunta 28. ... é. as vezes, rude, com 0S outros.
(n=57) 2 14 24 12 5
% 35 24,6 42,1 21,1 8,8
Pergunta 30. ... comega discussdes ... com 0S outros.
(n=57) 14 11 24 7 1
% 24,6 19,3 42,1 12,3 1,8
Pergunta 31. ... € um trabalhador (colega) de confianca.
(n=57) 1 3 17 26 10
% 18 5,3 29,8 45,6 17,5

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa (2022)
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distribuicdes de frequéncia das respostas obtidas.
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Discordo Concordo
Fator de Personalidade: Abertura a experiéncia totalmente totalmente
Eu me vejo como alguém que... 1 2 3 4 5
Pergunta 09. ... é original, que tem sempre novas ideias.
(n=57) 10 11 20 9 7
% 175 193 351 158 12,3
Pergunta 11. ... é inventivo. criativo.
(n=57) 8 15 17 11 6
% 14,0 26,3 298 193 10,5
Pergunta 13. ... valoriza o artistico. o estético.
(n=57) 12 11 10 13 11
% 211 193 175 228 19,3
Pergunta 24. ... prefere trabalho rotineiro.
(n=57) 8 11 13 12 13
% 14,0 193 228 211 22,8
Pergunta 25. ... é curioso sobre coisas diferentes.
(n=57) 3 9 19 15 11
% 53 158 333 26,3 19,3
Pergunta 33. ... tem uma imaginac&o fértil.
(n=57) 6 8 20 11 12
% 105 140 351 193 21,1
Pergunta 39. ... gosta de refletir. brincar com as ideias.
(n=57) 6 10 25 10 6
% 105 175 439 175 10,5
Pergunta 43. ... tem poucos interesses artisticos.
(n=57) 11 9 14 9 14
% 193 158 24,6 158 24,6
Pergunta 44. ... é sofisticado em artes. mdsica ou literatura.
(n=57) 15 14 15 9 4
% 26,3 246 26,3 158 7,0

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa (2022)

Apos avaliar os dados relativos a cada fator de personalidade, como apresentados da

Tabelas 26 até a Tabela 30, foi caracterizado o fator de personalidade referente a cada questao

e obtidas as médias das respostas de cada grupo. Assim, conforme proposto por Pervin e Jonh

(2009) o traco de personalidade predominante é aquele que obteve a maior média. A Tabela

31 apresenta a quantidade de respondente por fator de personalidade predominante.

Como se pode observar na Tabela 31, o fator de personalidade predominante entre os

respondentes é amabilidade (45,61%). Na sequéncia aparecem os fatores neuroticismo e

conscienciosidade com 10 respondentes (17,54%) cada, seguidos pelos fatores abertura a

experiéncias (10,53%) e extroverséo (8,77%).
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Tabela 31 - Quantidade de respondentes por fator de personalidade predominante.

Fator de personalidade predominante ?’E:l;;%ae?\ieie Porcentagem
Extroversdo 5 8.77%
Neuroticismo 10 17.54%
Amabilidade 26 45.61%
Conscienciosidade 10 17.54%
Abertura a experiéncias 6 10.53%
TOTAL 57 100%

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa (2022)

De posse dos dados relativos aos fatores de personalidade dos respondentes, passou-se a
andlise da associacdo desses com o nivel de educacdo financeira (ICF), apresentados no item
4.4.2.

4.7  Associacdo: Fatores de Personalidade x Nivel de Educacéo Financeira (ICF)

Nesta sessao, a hipdtese H6, apresentadas no topico levantamento tedrico (item 3.2.1)
sera analisada, considerando a associacdo entre os fatores de personalidade e o nivel de
Educacdo Financeira (ICF). Analisar a existéncia dessa associacdo, € fundamental para
compreender o a influéncia que a personalidade pode exercer no nivel de educacao financeira
dos respondentes.

A amostra utilizada para essa andlise consistiu em considerar o fator de personalidade
predominante dos 57 sujeitos, sendo 5 tracos, e o indice de conhecimento obtido, que variam
deOas.

Os dados encontrados estdo exibidos na Tabela 32. Observa-se que os alunos com
tracos de personalidade extroversdo e concienciosidade apresentam o conhecimento
financeiro mais elevados, enquanto os alunos com personalidade neuroticismo denotam ter
menor conhecimento financeiro (media=1,67) em comparacdo com 0S outros tracos de
personalidade. E a Tabela 33 apresenta a distribuicdo de frequéncia da quantidade de

respondentes com ICF de 0 a 6, por fator de personalidade.
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Tabela 32 - Estatistica descritiva do fator de personalidade predominante

Personalidade N Média Desv. P. Min. Max.
Conscienciosidade 10 2,10 1,729 0 5
Extroverséo 5 2,80 1,789 0 5
Neuroticismo 10 1,90 1,287 0 3
Abertura a experiéncia 6 1,67 1,506 0 4
Amabilidade 26 1,88 1,705 0 4

Total 57 1,98 1,598 0 5

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa (2022)

Tabela 33 - Distribuicdo de frequéncia da quantidade de respondentes com ICF de 0 a 6, por fator de
personalidade.

indice de conhecimento financeiro

per',:szao; izz " 1 2 3 4 5 6 TOTAL
Extroversio 1 1.75% 0 0.00% O 0.00% 3 526% O 0.00% 1 1.75% 0 0.00% 5
Neuroticismo 2 351% 2 351% 1 175% 5 877% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 10
Amabilidade 9 1579% 3 526% 4 7.02% 2 351% 8 14.04% 0 0.00% 0 0.00% 26
Conscienciosidade 3 5.26% 0 0.00% 3 526% 2 351% 1 1.75% 1 1.75% 0 0.00% 10
g(bpe;:g:c?as 1 1.75% 3 526% 0 0.00% 1 175% 1 1.75% 0 0.00% 0 0.00% 6
Total 16 28.07% 8 14.04% 8 14.04% 13 22.81% 10 17.54% 2 3.51% 0 0.00% 57

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa (2022)

Para determinar se as diferencas entre o conhecimento financeiro entre os tracos de
personalidade sdo estatisticamente significativas utilizou-se o teste Kruskal-Wallis H em que
os dados sdo normalmente distribuidos e as observacdes sdo independentes, ou seja, cada
participante esta associado a apenas um fator de personalidade onde a variavel dependente €
medida a um nivel continuo ou ordinal e a variavel independente tem duas ou mais categorias.

Os resultados do teste Kruskal-Wallis H, x2(4) = 1,273, p = 0,866, exibidos na Tabela
34 indicam que ndo existem diferencas estatisticamente significativas no indice de

conhecimento financeiro entre os diferentes fatores de personalidade

Tabela 34 - Estatistica de Kruskal-Wallis para associa¢ao de indice de conhecimento financeiro e fatores
de personalidade.

Personalidade N Classificacao
Conscienciosidade 10 29,60
Extroversdo 5 36,40
Neuroticismo 10 28,15
Abertura a experiéncia 6 26,58
Amabilidade 26 28,23

Total 57

x2(4)=1,273,p = 0,866
Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa (2022)
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Do mesmo modo, os resultados da ANOVA de sentido Gnico ndo mostram diferengas
significativas nos tragos de personalidade entre os tracos de personalidade (F (4,52) = 0,412, p
=0,799), conforme dados da Tabela 35.

Tabela 35 - Teste ANOVA da associacdo entre as variaveis indice de conhecimentos financeiro e fator de
personalidade predominante dos respondentes.

Indice de Conhecimentos Soma dos Quadrados Df Meédia dos Quadrados F Sig.

Financeiros
Entre os Grupos 4,395 4 1,099 0,412 0,799
Dentro dos grupos 138,587 52 2,665
Total 142,982 56

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa (2022).

Assim, ndo se pode afirmar que ha associacdo estatisticamente significante entre o
indice de conhecimento financeiro e o fator de personalidade dos respondentes, refutando,
portanto, a hipotese H6. Essa descoberta ndo confirma os resultados de autores citados
anterioriormente, como Pinjisakikool (2017), que afirmou que os tracos de personalidade
denotam tém uma tendéncia a alfabetizacdo financeira. Descobertas contraditorias também
foram feitas por Goldfayn (2016).

Considerando os resultados encontrados e apresentados neste capitulo, o préximo
capitulo apresenta uma proposta de um produto que pode minimizar o baixo nivel de

educacdo financeira (ICF) dos respondentes e seus efeitos no comportamento financeiro.
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5 OPRODUTO

Proposta de minicurso de capacitacdo en Educacdo Financeira para discentes do
IFMG — Campus Bambui

Este produto apresenta uma proposta de minicurso de capacitacdo adequada a
realidade do perfil de educacdo financeira dos discentes do Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia (IFMG) — Campus Bambui. Tem-se, assim, uma proposta pautada nas
politicas publicas atuais sobre educagéo financeira nas escolas, fundamentada nos resultados
encontrados na pesquisa da dissertacdo intitulada como: Educagdo Financeira - Correlagédo
entre o indice de conhecimento financeiro e fatores de personalidade dos alunos residentes em
um instituto federal.

O objetivo geral desta proposta € despertar, na comunidade discente, o interesse pela
educacédo financeira, possibilitando aos participantes maior conscientizacdo sobre gestdo de
financas, comportamento financeiro e outros temas pertinentes as questdes econdmicas,
apresentando conhecimentos e formas para alcancar melhores decises em relagdo ao uso do
dinheiro e mais eficiéncia na gestdo do mesmo.

Serdo apresentados os aspectos da formulacdo e a proposta de minicurso de
capacitacdo em educacao financeira dos discentes do IFMG — Campus Bambui, bem como os
aspectos de aceitacdo do PRODUTO.

Os resultados relacionados a educacdo financeira de acordo com a pesquisa realizada
na Dissertacdo intitulada como: “Educagdo Financeira: Correlacdo entre o indice de
conhecimentos financeiros e fatores de personalidade dos alunos residentes em um instituto
federal”, apontaram o baixo nivel de educacdo financeira dos respondentes, o que justifica a
presente proposi¢cdo de um minicurso de capacitacdo da populacdo estudada na pesquisa:
discentes residentes do IFMG - Campus Bambui.

A pesquisa parte do conceito amplo de educacdo financeira, que consiste em préaticas
que visam oferecer informacdo, formag&o e orientacdo financeira a populacdo com o objetivo
de trazer qualidade de vida a curto e longo prazo. Ela ensina a construir planejamento
financeiro, tomar decisdes financeiras mais conscientes e estabelecer relacionamento saudavel
com as financas pessoais (OCDE, 2017).

A andlise de dados e resultados da pesquisa possibilitou a construcdo da proposta
supracitada que € ajustada a realidade do perfil em questdo. A proposta é sustentada na

conhecida politica publica da educacdo Base Nacional Comum Curricular — BNCC, que desde
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dezembro do ano passado incluiu a Educacdo financeira entre 0s temas transversais que
deverdo constar nos curriculos de todo o Brasil.

Desde 2010, pode-se observar, no cenario brasileiro, uma postura de criacdo de
politicas de Estado para a promocédo de acdes de educacao financeira no Brasil. Por meio do
Decreto n°. 7.397/2010, publicado no Diério Oficial da Unido (DOU) de 22 de dezembro de
2010, a Estratégia Nacional de Educacdo Financeira (ENEF) foi instituida com base nas
recomendacdes da OCDE (2005), para adocdo de politicas para melhorar a qualidade de vida
e apoiar o papel do governo na promocéao de uma educacéo financeira.

A ENEF visa o desenvolvimento da educacdo financeira e previdenciaria,
contribuindo para o fortalecimento da cidadania, da eficiéncia e do sistema financeiro
nacional e para a tomada de decisfes conscientes por parte dos consumidores. Foi justamente
a ENEF uma das grandes catalizadoras para a inclusdo da educacdo financeira na Base
Nacional Comum Curricular —- BNCC (BRASIL, 2010).

A Semana ENEF é uma iniciativa do Comité Nacional de Educacdo Financeira
(CONEF) que visa promover a ENEF por meio de acBes educacionais gratuitas, com o
objetivo de disseminar a educacéo financeira, previdenciaria e de seguros, além de contribuir
para o fortalecimento da cidadania e autonomia.

Dessa forma, a acdo proposta é uma iniciativa que podera ser registrada na ENEF,
contribuindo para o fortalecimento da cidadania por meio da acdo que propiciaré aos discentes
IFMG Campus Bambui alcancarem conhecimentos relacionados a tematica financeira e
tomarem decisbes financeiras saudaveis e conscientes, enquadrando-se aos preceitos da
ENEF.

Apesar de a importancia da educagdo financeira ter crescido nos Gltimos anos como
um resultado, tanto do desenvolvimento do mercado financeiro, quanto das mudancas
demogréficas, econémicas e politicas, os conhecimentos efetivos sobre finangas parecem ser
deficitarios, como apontam estudos em diversos paises, caracterizando um fenédmeno global
(LUSARDI, 2015; OCDE, 2013).

Pensando no contexto atual da educacéo financeira no Brasil, podemos dizer que, para
o0s jovens, ela é um verdadeiro desafio. De acordo com a SPC Brasil, 47% dos mesmos entre
18 a 25 anos ndo faz controle de seus gastos. Sdo 8,6 milhdes de jovens inadimplentes no pais
(2020). Por isso, a educacéo financeira ainda esta se tornando cada vez mais uma competéncia
vital para a vida e a sua politica é vista como um elemento critico da estabilidade financeira e

do crescimento econémico do nosso pais (OCDE, 2009).
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A adocdo de acbes voltadas para a educacdo financeira s6 traz beneficios para
modificacdo do cenério apresentado. Os individuos capacitados poderdo melhor gerir seus
recursos financeiros e terem maior consciéncia de seus comportamentos em relacdo ao uso do
dinheiro. Futuramente, serdo sujeitos que contribuirdo para melhor desenvolvimento
econdmico por se mostrarem menos propensos a dependéncia do apoio publico e por se
tornarem populagdo economicamente ativa recente, podendo, assim gerar maior estabilidade
macroeconémica e em diversos setores traballhistas (KLAPPER; LUSARDI; PANOS, 2013;
VAN ROOIJ; LUSARDI; ALESSIE, 2012).

Nesse sentido, conclui-se que a capacitacdo em educacdo financeira aos discentes na
busca de insercdo de uma qualidade nas decisfes financeiras pode alcancar um maior bem-
estar financeiro, oportunidades de melhores tomadas de decisGes financeiras e de uso
consciente do dinheiro. Tem-se, assim, que individuos educados financeiramente representam
relevantes aspectos econdmicos e sociais que geram beneficios para toda a sociedade
[...assim, podem contribuir de modo mais consistente para a formagdo de individuos e
sociedades responsaveis, comprometidos com o futuro] (OCDE, 2005).

Desse modo, sugere-se a implementacdo de um Minicurso de Capacitacdo em
Educacdo Financeira com contetdo programatico alinhado com as lacunas identificadas por
meio dos resultados encontrados na pesquisa mencionada, aplicando os conhecimentos e as
praticas na expectativa de cumprir 0s objetivos levantados nesta proposta.

5.1 Minicurso de Capacitacdo em Educacdo Financeira aos Discentes

A Proposta do Minicurso de Capacitacdo em Educacdo Financeira contempla uma
carga horaria total de 08 horas, englobando trés encontros, e apresenta aspectos dos tema de
educacdo financeira — conceitos, estudos e praticas — resultados da pesquisa, e outros
contetidos, conforme especificagdes anteriormente apresentadas.

Neste primeiro encontro, foi proposto um momento introdutorio com objetivo de
realizar uma apresentacdo do minicurso curso em geral, seus objetivos, conteludo
programatico, apresentacdo da pesquisa e também seus resultados, justificando a demanda da
proposta.

Sera a oportunidade também de realizar a introducdo dos conceito basicos de financas
pessoais e uma apresentacdo do panorama geral da educacdo financeira no &mbito nacional e

internacional, trazendo uma reflexdo sobre a importancia nas escolas.
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No segundo encontro, a proposta contara com assuntos relacionados aos impactos da
educacdo financeira tardia na vida dos sujeitos e os beneficios da educagdo financeira
precoce. Falaremos acerca dos conhecimentos financeiro, do uso do dinheiro e de seus
aspectos psicoldgicos (comportamentos, emogdes e pensamentos).

O terceiro encontro serd a finalizagdo da proposta e € onde iremos abordar aspectos de
planejamento, gestdo e otimizagédo financeira com o objetivo de promover a preparacdo da
vida financeira dos discentes futuramente inseridos no mercado de trabalho e na populagéo

economicamente ativa.

CAPACITACAO EM EDUCACAO FINANCEIRA PARA DISCENTES DO IFMG —
CAMPUS BAMBUI

JUSTIFICATIVA:

A comunidade discente da instituicdo, como também evidenciado mundialmente em
uma significativa parte da populacdo jovem universitaria, apresentam-se com baixo nivel
conhecimentos financeiros. A expectativa € que a proposta beneficie os participantes,
elucidando suas capacidades de tomadas de decisfes financeiras e seus comportamentos em
relacdo ao uso do dinheiro. A educacdo financeira proporciona melhoria na qualidade de vida
dos discentes, interferindo no futuro econémico e social regional da comunidade IFMG-
Campus Bambui e até mesmo em ambito nacional.

O objetivo geral desse minicurso é trazer maior conscientizacdo do publico-alvo sobre
educacdo financeira, gestdo de financas, comportamento financeiro e outros de temas

relevantes comuns ao dia a dia dos individuos ao longo de suas vidas.
PUBLICO-ALVO:

Comunidade discente do IFMG — Campus Bambui.
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Primeiro encontro — Introducéo geral

Carga horaria: 03 horas

NUmero de participantes/turma: 50

Objetivo Geral: Introducdo do minicurso de capacitacdo

Objetivos Especificos:

- Apresentar a pesquisa e seus resultados;

- Introduzir conceitos basicos de finangas pessoais;

- Expor o panorama geral da educacéo financeira (nacional e internacional);
- Pontuar a importancia da educacdo financeira nas escolas.

Estratégias metodoldgicas:

- Atividades expositivas e dialogadas

- Proposicéo e resolucéo de exercicios individualmente;
- Atividades em grupos;

Equipamentos:
- Computador e projetor de multimidia.

Referéncias:
SAVOIA, J. R; SAITO, A. T.; SANTANA, F. A. Paradigmas da educacdo financeira no Brasil. Revista de
Administragdo Publica - RAP, v. 41, n. 6, p. 1121-41, 2007.
SILVA, A. L. P. et al. Financas pessoais: andlise do nivel de educacéo financeira de jovens estudantes do
IFPB. Revista Principia - Divulgacdo Cientifica e Tecnoldgica do IFPB, n. 41, p. 215-224, jun. 2018. ISSN
2447-9187. Disponivel em: http://periodicos.ifpb.edu.br/index.php/principia/article/view/2174. Acesso em: 18
mai. 2019. doi:http://dx.doi.org/10.18265/1517-03062015v1n41p215-224.

Segundo encontro: Educacéo financeira e seus elementos

Carga horaria: 4 horas

Numero de participantes/turma: ilimitado

Obijetivo Geral:
- Apresentar elementos que estdo presentes no tema da educacdo financeira e exercendo forte
interferéncia em sua manifestacé;

. Objetivos especificos:
- Discutir sobre impactos da educacéo financeira tardia;
- Demostrar os beneficios da educagdo financeira precoce;

- Apresentar a relacéo entre o conhecimento financeiro e o uso do dinheiro;

- Refletir a influéncia de aspectos psicolégicos (comportamentos, emogdes e pensamentos).

Estratégias metodoldgicas:
- Resolugdo de exercicios sobre o tema estudado; - Leitura de textos e simulagdo de situacdes para
aplicacdo dos conhecimentos desenvolvidos; - Computador e projetor de multimidia

Referéncias:
FERREIRA, V. R. M. Psicologia Econdmica. Pensata, 2007. Disponivel em:
https://www.researchgate.net/publication/262717583_Psicologia_economica. Acesso em: 11 set. 2020.
SADIQ, M. N.; KHAN, R. A. A. Impact of Personality Traits on Investment Intention: The Mediating Role of
Risk Behaviour and the Moderating Role of Financial Literacy. Journal of Finance and Economics Research,
v.4,n. 1, p.1-18, 2019.
SOEJONO, F.; MENDARI; A. S. The Relationship between Basic and Advanced Financial Literacy Index and
Lecturer Financial Planning. Jurnal Dinamika Manajemen, vol. 11, no. 2, 2020, pp. 207-215.
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Terceiro encontro: preparacao e planejamento financeiro

Carga horaria: 02 horas

Numero de participantes/turma: ilimitado

Obijetivo Geral:
Promover a preparacao e incentivar o planejamento financeiro para a vida economicamente ativa.

Objetivos Especificos:
- Demonstrar a importancia do planejamento financeiro; Capacitar os alunos sobre melhoria na tomada
de decisdes em relacéo ao dinheiro;
- Demonstrar a importancia da gestdo recurso e incentivar a busca pela salde financeira.
- Demonstrar a importancia do planejamento financeiro
- Capacitar os alunos sobre melhoria na tomada de decisdes em relacdo ao dinheiro
- Demonstrar a importancia da gestao recurso e incentivar a busca pela satde financeira.

Cronograma / Contetido programatico

- Estratégias metodoldgicas:

- Atividades expositivas e dialogadas;

- tividades em grupos;

- Leitura de textos e discussdo;Computador e projetor de multimidia

Referéncias:
COSTA JUNIOR, C. A.; CLARO, B. M. O. Educacao financeira: um instrumento de consciéncia econdmica.
EM TEIA — Revista de Educacdo Matemética e Tecnoldgica Iberoamericana, v. 4, n. 3, 2013.
DONADIO, R. Educacdo financeira de estudantes universitarios: uma andlise dos fatores de influéncia. 2014.
142 f. Tese (Doutorado em Administracdo) - Universidade Nove de Julho, Sdo Paulo, 2014.

5.2  Aspectos de aceitacdo do produto pelo IFMG — Campus Bambui

Apresentou-se aos dirigentes do IFMG - Campus Bambui o produto do
desenvolvimento da dissertacdo do Mestrado Profissional em Administracdo - Proposta de
Minicurso de Capacitacdo em Educacdo Financeira aos discentes, pertencentes a referida
instituicdo. A proposta apresenta-se fundamentada nos resultados encontrados que indicou a
necessidade de se promover uma capacitacdo voltada a educacdo financeira a esse publico.

A Diregdo Geral ressaltou a pertinéncia da acdo, haja vista a atual conjuntura
econdmica nacional e os impactos percebidos inclusive na diretoria de administracdo do
campus. A Coordenadora de Assuntos Estudantis mencionou que recebeu com grande
satisfacdao a proposta e salientou “observar a demanda apresentada como realidade presente na
vida discentes uma vez que sempre ha aumento expressivo de buscar pelos beneficios dos
programa de moradia estudantil e bolsa permanéncia, que demonstram a necessidade

financeira dos alunos.”




86

Por fim, obteve-se o parecer final do Diretor Geral, Rafael Bastos Teixeira, e da
Coordenadora de Assuntos Estudantis, Monicia de Paula Lemos, com a aprovacdo da
Proposta de Capacitacdo e consideracdes, as quais foram inseridas para contemplacdo na
proposta. Ocorrendo a aprovacao da proposta de capacitacdo pelos dirigentes e cumprindo-se

com os demais requisitos, a aplicagdo se torna viavel no &mbito do IFMG Campus Bambui.

CONSIDERACOES FINAIS SOBRE O PRODUTO

A acdo de capacitacdo com foco na necessidade levantada, materializada em um
Minicurso de Capacitacdo em Educacdo Financeira e direcionada a um grupo especifico de
pessoas, 0s discentes do IFMG — Campus Bambui, almeja alcangar um resultado promissor. A
proposta, é apresentada em tomando, como inspiracdo, estudos de Donadio (2015) sobre
educacao financeira para universitarios e ensino superior.

A disseminacdo da educacgdo financeira entre varios grupos da populacdo brasileira,
segundo dados da ENEF, deixa segmentos importantes de fora do programa: jovens
universitarios e o0s adultos pertencentes as mais variadas classes sociais, pessoas
economicamente ativas, que tém participacdo relevante nas decisdes de consumo e poupanga
no pais (DONADIO, 2014, p. 41).

Além disso:

O Brasil, além de ndo ter uma cultura baseada na educacdo financeira de qualidade,
estd, no momento, passando por uma experiéncia de crise econdmica, que atinge
todas as classes sociais, principalmente a classe de renda baixa. Com isso, juntando
o fato da falha educacdo financeira a cultura de consumismo no pais e o déficit
econdmico atual, estas classes acabam encontrando-se em situaces cada vez mais
criticas (SILVA et al., 2018, p. 217)

Diante das consideracGes apresentadas, uma acdo de capacitacdo em educacgdo
financeira aos discentes do IFMG Campus Bambui, além de se enquadrar tanto nas politicas
publicas quanto nas diretrizes nacionais curriculares, poderd transformar a realidade
financeira da comunidade. Percebe-se que a proposta servird como catalizador de mudanca de
comportamento, promovendo o0 estimulo a busca da saude financeira e também
proporcionando aos participantes o desenvolvimento de habitos adequados para a gestdo de

suas financas, resultando em melhorias na qualidade de vida.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A presente dissertacdo se propds a avaliar se ha associagdo ou ndo entre fatores de
personalidade e niveis de educacdo financeira dos discentes de cursos superiores residentes do
Instituto Federal de Minas Gerais — Campus Bambui. Para isso, cumpriu-se 0s objetivos
especificos realizando a andlise do perfil socioeconémico, demografico e académico dos
estudantes; avaliando comportamento financeiro dos estudantes; verificando a associagédo
entre educacdo financeira e o perfil socioeconémico, e demografico dos estudantes;
mensurando o nivel de educacdo financeira dos estudantes; verificando a associacdo do nivel
de educacdo financeira dos estudantes com o perfil socioecondmico, e demografico e o
comportamento financeiro; avaliando os fatores de personalidade dos estudantes e, apds
verificar a associacdo entre os fatores de personalidade e o nivel de educacdo financeira,
propondo um programa de intervencdo em educagdo financeira apropriado aos estudantes,
considerando os resultados obtidos.

Ao findar a pesquisa, conclui-se, que os discentes residentes podem ser considerados
ndo educados financeiramente, uma vez apenas 21% dos discentes possuem ICF maior ou
igual a 4. Eles demonstraram ndo dominar conceitos sobre juros e inflagdo, apresentam
dificuldades de planejamento a logo prazo e realizar investimento de menor risco. O déficit de
conhecimento percebido revela que eles ndo estdo preparados para gerir suas finangas
pessoais.

Com intuito de responder ao objetivo principal desta pesquisa, observou-se que 0S
fatores de personalidade extroversdo e conciensiosidade apresentam maior indice de o
conhecimento financeiro e os alunos de fator de personalidade neuroticismo 0s menores
indices. Entretanto, ao analisar a associacao das variaveis fatores de personalidade e indice de
conhecimentos financeiro observou-se que ndo ha diferencas estatisticamente significativas,
por isso, afirma-se que ndo ha influéncia dos fatores de personalidade que expliquem os
comportamentos dos discentes em relacdo ao uso do dinheiro, o que indica necessidade de
investigacao de outras variaveis que possam interferir em dito uso ineficiente do dinheiro.

Como toda pesquisa cientifica, esta também apresentou algumas limitacBes. A
primeira que podemos citar estd relacionada a amostra. Apesar de significativa e de se
aproximar a 90% do publico-alvo, os respondentes estdo limitados a populacdo de discentes
beneficiarios do Programa de Residéncia Estudantil do IFMG - Campus Bambui. Assim, 0s
resultados ndo podem ser universalizados aos discentes e nem aos alunos dos demais campi
do IFMG.
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Por esse motivo, pensando-se na ampliacdo do arcabouco cientifico, considera-se
como necessario para possiveis futuros estudos a avaliacdo da possibilidade de ampliacdo do
publico pesquisado. Isso significa abranger o publico-alvo pesquisado, atingindo os demais
campi do IFMG e/ou discentes de instituicdes de ensino.

A presente pesquisa explora tema relevante para o campo académico e pode-se afirmar
que este trabalho colabora com a discussdo académica ao expandir o debate acerca da
educacdo financeira de estudantes de instituicGes federais de ensino, assunto em ascenséo,
inovador e relevante. No que tange aos fatores de personalidade, a Psicologia o explica ao
longo de toda a sua existéncia, entretanto, aliados aos fatores econémicos e financeiros em
ambitos cientificos, trata-se de campo que merece constante amadurecimento.

Ressalta-se também que a execucdo da pesquisa permitiu o apontamento de
potencialidades e limitacbes da realidade pesquisada e, assim, tornou possivel o
encaminhamento para a Direcdo-geral atual do IFMG-Campus Bambui de uma proposta de
intervencdo em formato de minicurso (capacitacdo) a ser ministrado a toda a comunidade
académica do IFMG-Campus Bambui no sentido de trazer melhorias na qualidade financeira
atual e futura da populagdo, nas tomadas de decisdo de suas financas, contribuindo para

mudangas em seus contextos escolar, pessoal e profissional.
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APENDICE A - Questdes do questionario original, utilizadas neste estudo
Quadro 1 - Questdes do questionério original, utilizadas nesta pesquisa.

Continua
Tema no
Variaveis Possiveis respostas Referéncia | questionario do
DENARIUS
1. Vocé concorda com o Termo de
Consentimento Livre e Escl_aremdo _Sim DENARIUS Ac_elte ~ole
(TCLE) apresentado e deseja, N participacdo na
h T .. Ndo UNIFEI :
voluntariamente, participar da Pesquisa
pesquisa?
... Discente
... Servidor docente
2. Qual 0 seu vinculo Servidor técnico administrativo em | DENARIUS Identificagio
educacéo UNIFEI
... Outro

PERFIL SOCIOECONOMICO E DEMOGRAFICO

Informe quantos anos vocé tem.
ATENGCAO! Informe apenas

3. Hoje tenho a seguinte idade: nameros. Ou seja, se vocé possui 18 DESGE‘;S sociodzrergllréfico
anos, RESPONDA APENAS 18. g
4. Sou do sexo: Femmujo DENARIUS Perfil
... Masculino . -
Informe o seu sexo A UNIFEI sociodemogréfico
.. Prefiro ndo informar
5. Me considero da seguinte - Branca
N ... Preta
cor/raga/etnia: Parda
Amarela DENARIUS Perfil
Informe a cor/raga/etnia que vocé Indigena UNIFEI sociodemografico
Julga se enquadrar ... Prefiro ndo informar
... Outro:
6. Cursei o ensino fundamental: - Integralmente em escola publ_lca; .
... Integralmente em escola particular;
. .~ | ... Integralmente em escola particular | DENARIUS Perfil
Informe em qual tipo de escola vocé . . -
X com bolsa; UNIFEI sociodemogréfico
cursou o ensino fundamental, ou . e
. o ... Maior parte em escola publica;
seja, 0 1° grau. . .
... Maior parte em escola particular.
. . g ... Integralmente em escola publica;
7. Cursei 0 ensino médio: . .
... Integralmente em escola particular;
Informe em qual tino de escola vocs | Integralmente em escola particular | DENARIUS Perfil
4 P com bolsa; UNIFEI sociodemogréfico

cursou o ensino fundamental, ou
seja, 0 2° grau.

... Maior parte em escola publica;
... Maior parte em escola particular.
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Continuacéo

Questdes propostas

Possiveis respostas

Referéncia

Tema no
questionario do
DENARIUS

PERFIL SOCIOECONOMICO E DEMOGRAFICO

8. Minha méae possui 0 seguinte
nivel de escolaridade:

Informe qual o MAIOR nivel de
escolaridade da sua mée.

... Sem escolaridade;

... Ensino Fundamental (1° grau)
incompleto;

... Ensino Fundamental (1° grau)
completo;

... Ensino médio (2° grau)
incompleto;

.. Ensino médio (2° grau) completo;

... Superior incompleto;

... Superior completo;

... Especializacéo (lato sensu);
... Mestrado;

... Doutorado;

... N&o sei;

... Prefiro ndo informar;

... Outro:

DENARIUS
UNIFEI

Perfil
sociodemografico

9. Meu pai possui o seguinte nivel
de escolaridade:

Informe qual o MAIOR nivel de
escolaridade do seu pai.

... Sem escolaridade;

... Ensino Fundamental (1° grau)
incompleto;

... Ensino Fundamental (1° grau)
completo;

... Ensino médio (2° grau)
incompleto;

.. Ensino médio (2° grau) completo;

... Superior incompleto;

... Superior completo;

... Especializacéo (lato sensu);
... Mestrado;

... Doutorado;

... Ndo sei;

... Prefiro ndo informar;

... Outro:

DENARIUS
UNIFEI

Perfil
sociodemogréfico

10. Estou regularmente
matriculado(a) na IFMG-Campus
Bambui no curso de:

Informe em qual curso voceé esta
regularmente matriculado.

... Bacharelado em Administracdo
... Bacharelado em Agronomia

... Bacharelado em Engenharia de
Computacéo

... Bacharelado em Engenharia de
Alimentos

... Bacharelado em Engenharia de
Producéo

... Bacharelado em Medicina
Veterinaria

... Bacharelado em Zootecnia

... Licenciatura em Ciéncias
Bioldgicas

... Licenciatura em Fisica

DENARIUS
UNIFEI

Vinculo com o
IFMG




101

Continuacéo

Questdes propostas

Possiveis respostas

Referéncia

Tema no
guestionario do
DENARIUS

PERFIL SOCIOECONOMICO E DEMOGRAFICO

11. Estou cursando o seguinte 1° periodo
periodo: 2° periodo
3° periodo
Informe qual o periodo que vocé 4° periodo
esta cursando (selec[on,e aopgao 50 per[odo DENARIUS Vinculo com o
que consta em seu histérico 6° periodo UNIFEI IEMG
atualmente). 7° periodo
8° periodo
9° periodo
10° periodo
Outro:
12. Para me manter no curso de ... ndo recebo nenhum tipo de bolsa
graduacdo, recebo a seguinte bolsa | de assisténcia estudantil.
de assisténcia ... do recebo bolsa, mas sou
estudantil: residente na Moradia Estudantil do DENARIUS Perfil
campus. UNIFEI sociodemografico
Informe se vocé recebe bolsa de ... recebo bolsa do Programa Bolsa
assisténcia estudantil do IF, e qual a | Permanéncia.
modalidade. ... Outro:
... ela ndo é beneficiaria de nenhum
13. Minha familia € beneficiaria de | tipo de programa.
algum dos seguintes Programas ... Bolsa Familia.
Governamentais: ... Beneficio de Prestacdo Continuada | DENARIUS Perfil
(BPC) UNIFEI sociodemogréfico
Informe se a sua familia rebe algum | ... Auxilio Emergencial Pandemia
dos programas abaixo. Covid - 19
... Outro:
... Menor do que R$ 1.045,00 (menos
de 1 SM - salario-minimo)
... Até R$ 2.090,00 (Até 2 SM -
salarios-minimos);
... De R$2.090,01 a R$ 4.180,00 (2 a
4 SM);
24. A renda média mensal da minha | ... De R$ 4.180,01 a R$ 8.360,00 (4
familia é: a 8 SM);
Nesta resposta, pedimos o favor de | ... De R$ 8.360,01 a R$ 12.540,00 (8 Perfil de renda e
Lo s . DENARIUS
incluir todos os membros da familia | a 12 SM); UNIEEI controle
que possuem renda ... De R$ 12.540,01 a R$ 15.675,00 financeiro
(companheiro(a), filhos etc.) (12 a 15 SM);
... De R$ 15.675,01 a R$ 20.900,00
(16 a 20 SM);
... Acima de R$ 20.900,01 (Acima de
20 SM);

... N&o tenho interesse em responder
... N&o sei a renda mensal da minha
familia.
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Continuacdo

Questdes propostas

Possiveis respostas

Referéncia

Tema no
questionario do
DENARIUS

PERFIL SOCIOECONOMICO E DEMOGRAFICO

... Menor que R$ 1.045,00 (menos de
1 SM - salario-minimo)

... Até R$ 2.090,00 (Até 2 SM -
salarios-minimos);

...De R$2.090,01 a R$ 4.180,00 (2 a

. - 4 SM);
25. A minha renda média mensal i
T ) ... De R$ 4.180,01 a R$ 8.360,00 (4 a
(individual e pessoal) é: 8 SM): ( Perfil de renda e
. ... De R$ 8.360,01 a R$ 12.540,00 (8 DENARIUS controle
Nessa resposta, pedimos o favor de . UNIFEI . .
. N al2 SM); financeiro
considerar apenas o que voceé recebe. De R$ 12.540,01 a R$ 15.675.00
(12 a 15 SM);
... Acima de R$ 15.675,01 (Acima de
15 SM);
... N&o tenho interesse em responder
... N&o sei a renda mensal da minha
familia.
CONHECIMENTO FINANCEIRO
... menos do que vocé pode comprar
13. Suponha que, nos préximos 10 hoje; R Klappe_r, Perfil de renda e
. A ... 0 mesmo que vocé pode comprar Lusardi e
anos, 0s pre¢os dos itens que vocé hoie: van controle
compra regularmente dobrem de L R financeiro
. . ... mais do que vocé pode comprar Oudheusden x
preco. Se o seu rendimento também hoie: (2015) - (Inflag&o)
dobrar, vocé comprara... JNéo sei- Adaptada
... N&o tenho interesse em responder
... Os mesmos R$100,00; I_KJ:lEerjeiré
... Os R$100,00 mais 0s juros van
37. VVocé precisa tomar emprestado contratados; Oudheusden Crédito e
R$ 100,00. Qual a MENOR quantia | ... Entre R$100,00 e R$120,00 (2015) - Endividamento
que vocé deve devolver ao credor? dependendo do credor; Adaptada (Aritmética)
... N&o sei; P
... Ndo tenho interesse em responder.
39. Considere que vocé tem R$
100,00 em uma conta poupancga e 0 Klapper
banco paga juros de 10% ao ano. Se . -
vocé ndo movimentar essa conta (ndo | Eﬂfar;gfngﬁg%;fégodo. Luffarg e Poupanca
fizer depdsitos ou retiradas), quanto Mais de R$150 OO: k Oudheusden (Juros
vocé tera na mesma conta de NZO sei- — (2015) compostos)

poupancga apos cinco anos?

Assinale a alternativa que vocé julga
completar adequadamente a sentenga
acima

.. N&o tenho interesse em responder.
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Continuacdo

Tema no
Questdes propostas Possiveis respostas Referéncia | questionario do
DENARIUS
CONHECIMENTO FINANCEIRO
40. Um banco pagou juros de 10% ... menos gue compro hoje;
a0 ano para sua conta de poupanca, ... 0 mesmo que compro hoje;
€, N0 mesmo ano, a inflagdo foi de ... mais que compro hoje;
P S . Klapper,
15%. Apds deixar o seu dinheiro ... N&o sei; X
< . Lusardi E Van Poupanca
naquela poupanca por um ano, pode- | ... Ndo tenho interesse em responder. dheusd
se afirmar que vocé seria capaz de Oudheusden, (Juros
(2015) compostos)
comprar...
Assinale a alternativa que vocé julga
completar adequadamente a
sentenga acima
42. Quando vocé contrata um -+ BVItar 0 risco de u_m eventual
A s imprevisto (sinistro);
seguro, vocé esta procurando... . .
... reduzir o risco de um eventual
. . . imprevisto (sinistro); DENARIUS
Assinale a alternativa que vocé julga - . . Seguro
... transferir para terceiros o risco de UNIFEI
completar adequadamente a . : g }
- um eventual imprevisto (sinistro);
sentenga acima A
... Nao sei;
... N&o tenho interesse em responder.
46. Considere que vocé possui . e
algum dinheiro para realizar T|tu!o_de ca_pltallzagao,N Klapper,
. . R . . ... um unico ativo (aplicacgéo, .
investimento, é mais seguro investir - T . Lusardi e
negocio, empresa, imdvel ou acdo); .
em... L . . Van Investimento
... Varios ativos (em mais de um S
_ _ _ tipo de aplicacio. negacio Oudheusden, (dlverglflcagao
Assinale a alternativa que vocé julga empresa. imovel ;)u a éo)" (2015) - de riscos)
completar adequadamente a I\rl)ﬁo se'i' Lao), Adaptada
sentenca acima ... N&o tenho interesse em responder.
COMPORTAMENTO FINANCEIRO
26. Em relagdo a minha renda, _gasto MENOS d_o que eu ganho, qu
. % seja, sobra dinheiro no final do més.
posso afirmar que: . Adaptado de
... gasto 0 mesmo que ganho, ou seja, .
~ S . N Flores, Perfil de renda
Assinale a alternativa que vocé ndo sobra d_lnhelro no final do més. Vieira e e controle
. ... gasto mais do que eu ganho, ou . X
julga completar adequadamente a ; S . - Coronel financeiro
. seja, falta dinheiro no final do més.
sentenca acima .- (2014)
... N&o sei.
... Ndo tenho interesse em responder.
27. Quando crianga, meus pais e eu
tratavamos de assuntos relacionados
N .
ao dinheiro. , .Escala delab, , DENARIUS Perfil de renda
onde 1 ¢ discordo totalmente, e 5 é e controle
. . UNIFEI . .
Selecione, na escala abaixo, 0 concordo totalmente financeiro
guanto vocé concorda com a
afirmacéo acima
28. No Ensino Médio, eu tive
algum contetdo (disciplina ou
projeto) que me ajudou a I|_dar com Escalade 1 a5, Perfil de renda
assuntos relacionados ao dinheiro. - . DENARIUS
onde 1 é discordo totalmente, e 5 € e controle
UNIFEI . X
concordo totalmente financeiro

Selecione, na escala abaixo, o
guanto vocé concorda com a
afirmacédo acima
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Continuacdo

Tema no
Questdes propostas Possiveis respostas Referéncia | questionario do
DENARIUS
COMPORTAMENTO FINANCEIRO
29. No Ensino Superior, cursei pelo
menos uma disciplina da area de
economia e finangas (tais como:
Economia, Engenharia Econémica, perfil de renda
Matematica Financeira, Finangas Escalade 1 a5, DENARIUS e controle
etc.) onde 1 é discordo totalmente, e 5 é UNIFEI fi X
inanceiro
concordo totalmente
Selecione, na escala abaixo, o
guanto vocé concorda com a
afirmacédo acima
30. Controlo meu dinheiro
periodicamente. Ou seja, pelo
menos uma vez por semana, vejo o .
quanto recebi, quanto e com o que de 16 dE_scaIzde L é} 5 ) DENARIUS Perfil de relnda
estou gastando onde 1 é discordo totalmente e 5 é UNIFEI e_contrc_> e
: . concordo totalmente financeiro
Selecione, na escala abaixo, o
quanto vocé concorda com a
afirmacdo acima
32. Realizo compras a prazo com
frequéncia (ou seja, compro a prazo
pelo menos uma vez por més). Escalade 1a5 DENARIUS Crédito e
Selecione, na escala abaixo, 0 onde 1 é discordo totalmente e 5 é UNIFEI Endividamento
quanto vocé concorda com a concordo totalmente
afirmacédo acima
33. Qual o percentual da suarenda | ... Até 10%;
média mensal (individual) é ... De 10,01% até 20%;
destinada para pagar suas compras | ... De 20,01% até 30%;
a prazo? ... De 30,01% atg 4O%f DENARIUS Credito e
- De 40,01% ate 50%; UNIFEI Endividamento
... Mais de 50%;
... Nao sei;
... N&@o tenho interesse em responder;
... Ndo compro a prazo.
34. Quando compro a prazo, uso ... 0 cartdo de crédito (sem parcelar);
como principal forma de ... 0 cartdo de crédito (parcelado);
pagamento... ... cheques pré-datados; crediario de
Assinale a alternativa que vocé loja (carne ou promissoria); DENARIUS Crédito e
julga completar adequadamente a ... caderneta (em padaria, mercearia, UNIFEI Endividamento
sentenca acima agougue etc.);
... Ndo tenho interesse em responder;
... N&o compro a prazo
35. De modo geral, qual percentual | ... Até 10%
das suas compras a prazo estad com ... De 10,01% a 20%
pagamento atrasado? * ... De 20,01% a 30%
... De 30,01% a 40% .
Assinale a alternativa que melhor ... De 40,01% a 50% DENARIUS C_re_dlto €
. UNIFEI Endividamento
representa o quanto das suas contas | ... Mais de 50%
a pagar estdo inadimplentes. .. N&o sei.

... N&o tenho interesse em responder.
.. N&o tenho contas em atraso
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Concluséo
Tema no
Questdes propostas Possiveis respostas Referéncia questionario
do DENARIUS
COMPORTAMENTO FINANCEIRO
36. Sempre que compro a vista,
peco desconto
 Escaladelas, .| DENARIUS Crédito e
. . onde 1 é discordo totalmente, e 5é o
Selecione, na escala abaixo, 0 UNIFEI Endividamento
. concordo totalmente
guanto vocé concorda com a
afirmacdo acima
38. Mensalmente, guardo uma Escalade 1 a5,
- 1 o , DENARIUS
parte da minha renda média mensal onde 1 é discordo totalmente, e 5 é UNIFEI Poupanca
(individual) para eventualidades. concordo totalmente
41. Parte da minha renda média
mensal (individual) eu uso para Escalade 1a5
- ) DENARIUS
contratar seguro de bens que possuo onde 1 é discordo totalmente e 5 é UNIFE Seguro
(como por exemplo: carro, vida, concordo totalmente
aluguel etc.).
43. Uso parte da minha renda
média mensal (individual) para
contribuir com um
plano de previdéncia
complementar.
Escalade 1a5 DENARIUS
Selecione na escala abaixo. o onde 1 é discordo totalmente e 5 é UNIFEI Previdéncia
quanto vocé concorda com a concordo totalmente
afirmacédo acima
44. Considerando que a ... do contribuo (ou ndo contribuirei)
previdéncia oficial brasileira com nenhuma forma de previdéncia
(INSS) € obrigatoria para todos (oficial e ou complementar) porque
os trabalhadores eu... tenho (ou terei) um trabalho informal.
... contribuo (ou contribuirei) apenas
Assinale a alternativa que vocé com a previdéncia oficial por ser
julga completar adequadamente a obrigatoria a todos os trabalhadores/ | DENARIUS A
. X Previdéncia
sentenca acima servidores. UNIFEI
... contribuo (ou contribuirei) com a
previdéncia oficial e com a
complementar.
... N&o sei
... N&o tenho interesse em responder
45, Eu faco investimentos com
parte da minha renda média mensal
(individual). *
Selecione na escala abaixo, 0 ~Escaladelas | DENARIUS _
quanto vocé concorda com a onde 1 é discordo totalmente e 5 é UNIEEI Investimentos

afirmacédo acima

concordo totalmente

Fonte: Elaborado pela autora com base no questionario desenvolvido pelo DENARIUS (2021)
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APENDICE B — Questionario que mensura os Fatores de Personalidade
Quadro 2 - Questdes do questionario de fatores de personalidade utilizado na pesquisa.

Pelzgzoarli?jz de IS Afirmacao: Eu me vejo como alguém que... Resposta*:
Extroversao 01 .. € conversador, comunicativo. Escalade1a5
Neuroticismo 02 ... as vezes € frio e distante. Escalade1a5
Neuroticismo 03 ... tende a ser critico com os outros. Escalade1a5

. 04 . € minucioso, detalhista no trabalho (escola ou em Escalade 1 a5
Concienciosidade

outras atividades).

Concienciosidade 05 ... 6 assertivo, ndo teme expressar 0 que sente. Escalade 1 a5
Concienciosidade 06 ... insiste até concluir a tarefa ou o trabalho (atividade). | Escalade 1a5
Neuroticismo 07 ... € depressivo, triste. Escaladela5
Amabilidade 08 ... gosta de cooperar com 0s outros. Escalade 1a5
Abertura a experiéncia 09 ... € original, tem sempre novas ideias. Escaladela5
Neuroticismo 10 ..  temperamental, muda de humor facilmente. Escalade 1a5
Abertura a experiéncia 11 ... é inventivo, criativo. Escalade1a5
Extroversao 12 ... é reservado. Escalade1a5
Abertura a experiéncia 13 ... valoriza o artistico, o estético. Escalade1a5
Neuroticismo 14 ... 6 emocionalmente estavel, ndo se altera facilmente. Escalade1a5
Amabilidade 15 ...  prestativo e ajuda 0s outros. Escalade 1a5
Extroversao 16 ... &, as vezes, timido, inibido. Escalade1a5
Concienciosidade 17 ... pode ser um tanto descuidado. Escalade 1a5
Amabilidade 18 ... 6 amavel, tem consideracao pelos outros. Escalade 1a5
Concienciosidade 19 ... tende a ser pregui¢oso. Escalade 1a5
Concienciosidade 20 ... faz as coisas com eficiéncia. Escalade1a5
Neuroticismo 21 ... é relaxado, controla bem o estresse. Escalade1a5
Concienciosidade 22 .. € facilmente distraido. Escalade1a5
Neuroticismo 23 ... mantém-se calmo nas situacdes tensas. Escalade 1a5
Abertura a experiéncia 24 ... prefere trabalho rotineiro. Escalade1a5
Abertura a experiéncia 25 .. € curioso sobre coisas diferentes. Escalade 1a5
Extroversdo 26 ... 6 sociavel, extrovertido. Escalade1a5
Amabilidade 27 ... € geralmente confiavel. Escalade 1a5
Amabilidade 28 ... &, as vezes, rude (grosseiro) com os outros. Escalade1a5b
Extroversao 29 ... € cheio de energia. Escalade1a5b
Amabilidade 30 ... comeca discussdes, disputa com 0s outros. Escalade1a5
Amabilidade 31 ... 6 um trabalhador (estudante, colega) de confianca. Escalade1a5
Concienciosidade 32 ... faz planos e o0s segue a risca. Escalade1a5b
Abertura a experiéncia 33 ... tem uma imaginacao fertil. Escalade1a5b
Neuroticismo 34 ... fica tenso com frequéncia. Escalade1a5b

L 35 . @ engenhoso, alguém que gosta de analisar Escalade 1a5
Concienciosidade

profundamente as coisas.

Neuroticismo 36 ... fica nervoso facilmente. Escalade1a5
Extroversao 37 ... gera muito entusiasmo. Escalade1a5b
Concienciosidade 38 ... tende a ser desorganizado. Escalade1a5b
Abertura a experiéncia 39 ... gosta de refletir, brincar com as ideias. Escalade 1a5
Extroversdo 40 ... tem capacidade de perdoar, perdoa facil. Escalade 1a5
Neuroticismo 41 ... preocupa-se muito com tudo. Escalade 1a5
Extroversdo 42 ... tende a ser quieto, calado. Escalade 1a5
Abertura a experiéncia 43 ... tem poucos interesses artisticos. Escalade 1a5
Abertura a experiéncia 44 . é sofisticado em artes, musica ou literatura. Escalade 1a5

* As respostas das afirmativas séo baseadas na escala Likert, em que o entrevistado responderd 5 quando
concordar completamente e 1 caso discorde completamente da afirmativa.
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APENDICE C - Registro de Consentimento Livre e Esclarecido (RCLE)

Esclarecimentos

Prezado(a) entrevistado(a),

Este é um convite para vocé participar da pesquisa: Educacdo Financeira em um Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia: conhecimento financeiro e sua correlagdo com os Cinco Grandes Fatores de
Personalidade da Comunidade Académica, que tem como pesquisador responsavel Prof. Dr. André Luiz
Medeiros.

Esta pesquisa pretende analisar o nivel de conhecimento sobre Educacdo Financeira da comunidade
académica do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Minas Gerais. A finalidade deste trabalho
é: a) descrever o perfil socioecondémico e demografico; b) mensurar o nivel de educacédo financeira; c) avaliar a
correlacéo entre o perfil socioeconémico e demografico e o nivel de educacdo financeira; d) avaliar a correlacédo
do nivel de educacdo financeira com o comportamento financeiro; e) avaliar os fatores de personalidade
predominantes; f) correlacionar os fatores de personalidade com o nivel de educacdo financeira; g) propor um
material, adequado ao perfil da comunidade académica, para que eles possam otimizar o uso do dinheiro e
melhorar o seu bem-estar financeiro.

O motivo que nos leva a fazer este estudo pela originalidade, importancia e viabilidade do tema, uma
vez que a mensuragdo do nivel de educacéo financeira dos docentes e dos técnicos administrativos em educagao
poderd auxiliar na busca de estratégias para suprir possiveis lacunas no conhecimento destes. Adicionalmente, ao
se propor um material adequado ao nivel de conhecimento desses profissionais, eles poderdo ser impactados
positivamente, tanto em sua gestdo financeira pessoal quanto familiar. Além disso, possibilitara a implantacéo
dessa tematica na instituicdo, juntamente com os discentes.

Caso decida participar, vocé devera responder dois questionarios. O primeiro esta relacionado com o
tema de Educacéo Financeira. O segundo questionario relaciona-se aos Cinco Grandes Fatores de Personalidade.
Destacamos que 0s questionarios serdo auto aplicados por meio eletronico, utilizando a ferramenta Google
Forms. Para responder os dois questionarios, sera necessario no maximo 15 minutos do seu tempo.

Durante a realizagdo da pesquisa 0s riscos sdéo minimos e podem estar relacionados ao cansago ou
aborrecimento ao responder os questionarios e em ultimo nivel a possivel altera¢do na autoestima provocada pela
evocagdo de memdrias. Esses riscos poderdo ser minimizados escolhendo um horario tranquilo para responder os
questiondrios e ter em mente que esse 0s questionarios, em momento algum, far a identificagdo do respondente.

Durante todo o periodo da pesquisa vocé poderd tirar suas entrando em contato com O prof. Dr. André
Luiz Medeiros, pelo e-mail andremedeiros@unifei.edu.br ou pelo telefone (35) 3629-1987.

Vocé tem o direito de se recusar a participar ou retirar seu consentimento, em qualquer fase da pesquisa,
sem nenhum prejuizo para voce.

Os dados que vocé ira nos fornecerd ndo possuem qualquer tipo de identificacdo, sdo confidenciais e
serdo divulgados apenas em congressos ou publicagles cientificas, sempre de forma an6nima, ndo havendo
divulgacdo de nenhum dado que possa Ihe identificar. Esses dados serdo guardados pelo pesquisador responsavel
por essa pesquisa em local seguro e por um periodo de 5 anos.

Se vocé sofrer qualquer dano decorrente desta pesquisa, sendo ele imediato ou tardio, previsto ou néo,
vocé sera indenizado.

Qualquer duvida sobre a ética dessa pesquisa vocé podera em contato com o Comité de Etica: 5099 -
Faculdade Wenceslau Braz, telefone: (35)3622-0930, e-mail: cep@fwb.edu.br. O Comité de ética é a instituicdo
que avalia a ética das pesquisas antes que elas comecem e fornece prote¢do aos participantes delas.

Este documento € eletr6nico é parte integrante da pesquisa, ficard armazenado juntamente com suas
respostas, em posse do pesquisador responsavel Prof. Dr. André Luiz Medeiros.

Declaracao do pesquisador responsavel
Como pesquisador responsavel pelo estudo Educacéo Financeira em um Instituto Federal de Educagéo,
Ciéncia e Tecnologia: conhecimento financeiro e sua correlagdo com os Cinco Grandes Fatores de Personalidade
da Comunidade Académica, declaro que assumo a inteira responsabilidade de cumprir fielmente os
procedimentos metodologicamente e direitos que foram esclarecidos e assegurados ao participante desse estudo,
assim como manter sigilo e confidencialidade sobre a identidade dele.


mailto:andremedeiros@unifei.edu.br
mailto:cep@fwb.edu.br
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Declaro ainda estar ciente que na inobservancia do compromisso ora assumido infringirei as normas e
diretrizes propostas pela Resolucdo 466/12 do Conselho Nacional de Salde — CNS, que regulamenta as
pesquisas envolvendo o ser humano.

Itajubd/MG, 15 de abril de 2021.

Prof. Dr. André Luiz Medeiros
Pesquisador Responsavel

Consentimento Livre e Esclarecido
Apos ter sido esclarecido sobre os objetivos, importancia e 0 modo como os dados serdo coletados nessa
pesquisa, além de conhecer os riscos, desconfortos e beneficios que ela trara para mim e ter ficado ciente de
todos os meus direitos, concordo em participar da pesquisa Educacdo Financeira em um Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia: conhecimento financeiro e sua correlagdo com os Cinco Grandes Fatores de
Personalidade da Comunidade Académica, e autorizo a divulgacdo das informacGes por mim fornecidas em
congressos e/ou publicacdes cientificas desde que nenhum dado possa me identificar.

Li e concordo com os termos apresentados no REGISTRO DE CONSENTIMENTO LIVRE E
ESCLARECIDO (RCLE) e desejo, voluntariamente, participar da pesquisa?
()Sim () Néo
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ANEXOS
Anexo A — Parecer do Comité de Etica em Pesquisa (CEP)

FACULDADE WENCESLAU Plataforma
BRAZ. asil

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: EDUCACAO FINANCEIRA EM UM INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA
E TECNOLOGIA: CONHECIMENTO FINANCEIRO E SUA CORRELACAO COM OS
CINCO GRANDES FATORES DE PERSONALIDADE DA COMUNIDADE

Pesquisador: André Luiz Medeiros

Area Tematica:

Versao: 2

CAAE: 44124621.7.0000.5099

Instituigao Proponente: Universidade Federal de Itajuba
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Nuamero do Parecer: 4.632.787

Apresentagao do Projeto:

O projeto foi apresentado resumidamente no documento “Informag¢des Basicas™ contendo o seguinte
resumo: “Educacdo financeira € um conjunto de conhecimentos e conceitos que podem auxiliar as pessoas
a tomarem decisdes financeiras mais acertadas, melhorando o seu bem-estar financeiro. Devido a
importancia e relevancia do tema, pesquisas estdo sendo realizadas em diferentes paises para avaliar o
nivel de educacdo financeira da populagdo. Boa parte dos resultados encontrados aponta para um baixo
nivel de educacdo financeira. No Brasil, em especifico, a realidade ndo € diferente. Entretanto, além de
conhecer sobre os conceitos de educacdo financeira, trabalhos indicam que um dos principais elementos
que afetam o sucesso financeiro das pessoas esta relacionado com o comportamento que, em grande parte,
esta relacionado com a personalidade das pessoas. Ou seja, de nada adianta saber sobre os conceitos
basicos de educacao financeira se a personalidade das pessoas as levam a tomar decisdes financeiras que
podem prejudica-las. Assim, este projeto tem como objetivo analisar e correlacionar o nivel do conhecimento
financeiro e os fatores de personalidade com base no modelo dos Cinco Grandes Fatores de Personalidade
(CGF), bem como analisar as influéncias de cada um dos fatores sobre o nivel de conhecimento junto a
comunidade académica de um de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia. A justificativa para o projeto esta na
necessidade de aprofundar os estudos sobre a educacdo financeira no Brasil e também sobre como os
fatores de personalidade
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interferem neste conhecimento. Estudos sobre os fatores de personalidade demonstram sua correlacdo com
temas importantes ligados a vida das pessoas, em especial da comunidade académica. Pesquisas indicam
que populacdo em geral ndo tem conhecimento suficiente para tomar decisdes acertadas sobre suas
financas, sendo que a ineficiéncia nas decisoes financeiras contribuem para a fragilidade do cenario
econdmico e social, pois individuos desprovidos de conhecimento financeiro apresentam dificuldades em
administrar seus recursos, planejar sua aposentadoria, adquirir produtos e servicos financeiros adequados”.

Objetivo da Pesquisa:

Os objetivos da pesquisa foram separados em primario e secundano, especificados pelo autor:

Objetivo Primario: Mensurar e estabelecer a relaga@o entre o nivel de conhecimento financeiro e os fatores de
personalidade da comunidade académica de um Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia.
Objetivo Secundario:

Especificamente, pretende-se:

a) mensurar o nivel de educacgao financeira da comunidade académica;

b) avaliar a personalidade daquela comunidade por meio do modelo dos Cinco Grandes Fatores da
personalidade;

c) relacionar o nivel de educacdo financeira com a personalidade encontrada na comunidade;

d) indicar acdes para adequar o nivel de educacdo financeira de acordo com a personalidade encontrado.

Avaliagao dos Riscos e Beneficios:

Segundo consta no RCLE, “os riscos sdo minimos e podem estar relacionados ao cansac¢o ou
aborrecimento ao responder os questionarios € em Ultimo nivel a possivel alteracdao na autoestima
provocada pela evocacdao de memorias”.

Comentarios e Consideragoes sobre a Pesquisa:

Projeto de Pesquisa desenvolvida pelos mestrandos do Curso de Mestrado Profissional em Administragc@o
da Universidade Federal de Itajuba (UNIFEI) em parceria com o Nucleo de Pesquisa e Desenvolvimento em
Educacdo Financeira (DENARIUS).

O projeto foi muito bem redigido e fundamentado.

Consideragoes sobre os Termos de apresentagao obrigatoria:
Os termos de apresentacao obrigatoria estdo presentes e o RCLE esta de acordo.

Enderego: Av. Cesario Alim, 568
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Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:
Sem pendéncias constatadas.

Consideragoes Finais a critério do CEP:
Apods apreciacao do projeto, verifica-se a viabilidade da pesquisa.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacao

Informagoes Basicas|PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 06/04/2021 Aceito

| do Projeto ROJETO 1710592 pdf 11:35:14

Outros CartaResposta.pdf 06/04/2021 |André Luiz Medeiros | Aceito
11:34:31

TCLE/Termos de |RCLE.pdf 06/04/2021 |André Luiz Medeiros | Aceito

Assentimento / 11:19:20

Justificativa de

Auséncia

Projeto Detalhado / |2021_MPA_ProjetolFRevisto.pdf 06/04/2021 |André Luiz Medeiros | Aceito

Brochura 10:12:29

Investigador

Folha de Rosto 2021_PB_FolhaDeRosto.pdf 02/03/2021 |André Luiz Medeiros | Aceito
11:02:39

Outros 2021_EduFinPersonalidade_Questionan| 01/03/2021 |Andre Luiz Medeiros | Aceito

o.pdf 16:56:50

Situagao do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciagao da CONEP:
Nao

ITAJUBA, 06 de Abril de 2021

Assinado por:
Claudia Alessandra Pereira Paixao
(Coordenador(a))
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