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RESUMO

Desde 2021, a producao leiteira tem enfrentado mudancas significativas, com
aumento na producao de leite e em contrapartida, crescente nimero de produtores
abandonando a atividade devido a profissionalizacdo e modernizacdo do setor. Um
fator critico na cadeia é o descarte incorreto do soro de leite, resultante da fabricacéo
de queijos, que apesar do valor nutritivo, quando descartado incorretamente, torna-se
nocivo para a natureza. Neste contexto, a Economia Circular (EC) surge como uma
abordagem essencial, na qual os residuos sdo considerados matérias-primas,
agregando valor, criando mercados subsidiarios e fonte de renda. Visto que,
diferentemente da lbégica linear de “extrair, fabricar, consumir e descartar’, os
principios da EC convergem uma visao sistémica integrada e equilibrada dos sistemas
econdbmico, ambiental e social, reduzindo a poluicdo ambiental, o desperdicio no uso
dos recursos, bem como a geracdo de empregos. Esta pesquisa possui carater
interdisciplinar, incorporando elementos da Medicina Veterinaria, Engenharias e
Ciéncias Sociais Aplicadas, com o objetivo de propor a implementacdo das praticas
circulares para reutilizacdo do soro de leite e avaliar as suas implicacbes para o
desenvolvimento rural sustentavel de pequenas empresas da microrregido de Itajuba,
a partir inicialmente de uma revisao de literatura, utilizando a técnica da bibliometria e
posteriormente metodologia do estudo de caso. Sendo identificado que, uma das
dificuldades para a implementacdo da EC para reutilizacdo do soro de leite relatada
pelos entrevistados foi o investimento na compra de maquinarios, devido as
tecnologias para a reutilizacdo e reciclagem do soro, ndo serem adaptadas a
pequenos produtores e consumidores de baixo poder econdémico. Assim, através da
analise das praticas circulares existentes na literatura, a que se adapta ao poder
econdbmico dos pequenos produtores é a fabricacdo de manteiga, pois utiliza
maquinario simples e comum nas instalacdes de laticinios, gera renda extra e
empregos, além de evitar a poluicdo ambiental. Apesar do carater regional, a presente
dissertacdo contribuiu para a identificacdo das melhores praticas circulares para
reutilizagdo do soro de leite em pequenas empresas, incorporando os Objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

Palavras-chave: Desenvolvimento rural; Reaproveitamento; Industria lactea;

Economia Circular.



ABSTRACT

Since 2021, the dairy industry has faced significant shifts, with an increase in milk
production coupled with a growing number of producers abandoning the activity due to
sector professionalization and modernization. A critical factor in the value chain is the
improper disposal of whey, a byproduct of cheese manufacturing, which, despite its
nutritional value, becomes harmful to the environment when improperly discarded. In
this context, the Circular Economy (CE) emerges as an essential approach where
waste is viewed as raw material, adding value, creating subsidiary markets, and
generating income. Unlike the linear logic of "take, make, consume, and dispose," CE
principles converge on an integrated and balanced systemic view of economic,
environmental, and social systems, consequently reducing environmental pollution and
resource waste, as well as creating jobs. This research is interdisciplinary in nature,
incorporating elements from Veterinary Medicine, Engineering, and Applied Social
Sciences, with the objective of proposing the implementation of circular practices for
whey reuse and assessing their implications for the sustainable rural development of
small enterprises in the Itajuba micro-region. The methodology employed begins with
a literature review using the bibliometric technique, followed by a case study. It was
identified that a key difficulty reported by the interviewees for implementing CE for
whey reuse was the investment required for purchasing machinery, as existing reuse
and recycling technologies for whey are often not adapted for small-scale producers
and low-income consumers. Thus, through the analysis of existing circular practices in
the literature, the one that best adapts to the economic capacity of small producers is
butter manufacturing, as it utilizes simple machinery commonly found in dairy facilities,
generates extra income and employment, in addition to preventing environmental
pollution. Despite its regional scope, this dissertation contributes to identifying the best
circular practices for whey reuse in small enterprises, incorporating the Sustainable
Development Goals (SDGS).

Keywords: Rural development; Reuse; Dairy industry; Circular Economy.
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1. INTRODUCAO

A cadeia produtiva do leite é uma das principais atividades econdmicas do
Brasil, presente em 98% dos municipios brasileiros, envolvendo mais de um milh&do
de produtores no campo e gerando outros milhdes de empregos nos demais
segmentos da industria (EMBRAPA, 2020; Ministério da Agricultura e Pecuaria, 2025).
Desde o ano de 2021, o cenario de producdo rural tem passado por mudancas
significativas, com muitos produtores abandonando a atividade. Inicialmente a
Pandemia COVID-19 teve efeito positivo para o setor, com aumento de vendas, de
producédo e de rentabilidade, no entanto, a producédo se tornou desafiadora no ultimo
semestre de 2021, devido a desaceleracdo do consumo de produtos lacteos, queda
no preco do leite e derivados e aumento nos custos de producéo, tanto da producéo
primaria quanto do processamento (EMBRAPA, 2021). Em contrapartida, observou-
se um aumento expressivo da producao de leite, resultado da profissionalizagéo e
modernizacao de toda a cadeia produtiva (EMBRAPA 2020; Silva, 2023).

Reforcando essa tendéncia de crescimento do setor, segundo Almeida et al.,
(2023), estima-se que a producéao de leite crescera 1,6% ao ano e até 2029 aumente
14%, devido a melhorias dos sistemas de producao e criacdo de gado. Além de que,
0s produtos lacteos sdo uma fonte essencial de nutrientes nas dietas humanas
(Stanchev et al., 2020) crescendo em consonancia com o aumento da populagéao
(Usmani et al., 2022). No entanto, o crescimento da indUstria lactea resulta na geracao
de residuos em grandes quantidades, como o soro do leite, e que apesar do valor
nutritivo pode causar impactos negativos em diferentes sistemas ecoldgicos (Martinez
— Burgos et al., 2021).

Mediante a essa problematica e a necessidade da mitigacdo de riscos, as
empresas tém demonstrado interesse na adocdo de praticas sustentaveis, para
mitigar riscos e aumentar suas chances de sobrevivéncia, devido a preocupagao com
o desenvolvimento sustentavel, determinada pela legislagcdo, pressfes de
stakeholders, oportunidades econémicas e questdes éticas (Morioka; Carvalho, 2017).
Além de que, com a crescente preocupac¢ao sobre 0 consumo consciente dos recursos
naturais surge o interesse por uma industria lactea mais sustentavel, que abrange os
principios da Economia Circular (EC).

De fato, a EC ndo é apenas uma necessidade ambiental, mas uma

oportunidade econdmica cujo principal objetivo é o aproveitamento maximo do
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potencial de recursos utilizados em determinado processo produtivo, o que contribui
para a reducdo da poluicdo, a necessidade de matéria-prima virgem, diminuicdo na
geracdo de residuos, criagcdo de oportunidade de negoécios e empreendedorismo,
novos empregos e habilidades (Ellen MacArthur Foundation, 2015; Brasil, 2025).
Mediante a essa preocupacdo, em setembro de 2015 foi divulgada a agenda 2030,
sendo estabelecido neste documento um compromisso com a saude da humanidade,
em aspectos sociais, ambientais e econdmicos, a partir de 17 Objetivos para o
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) (Mendes et al.,2020).

Dessa forma, com a crescente énfase na sustentabilidade, pesquisadores e
lideres da industria reconhecem o potencial de desenvolver abordagens inovadoras
para valorizar o soro de leite. O que envolve transforma-lo em produtos com valor
agregado, a0 mesmo tempo em que minimiza o impacto ambiental e o desperdicio
(Soumati et al.,2023). As principais propostas de valorizar o soro do leite sao:
producao de biofertilizantes e energia (Cecconet et al., 2018), producao de bioplastico
(Reddy et al., 2019), producdo de &cido latico (Costa et al., 2020), producdo de
alimentos (Schoina et al., 2019), alimentagcéo animal (Schoina et al., 2019) e corretivo
de solo (Bondi et al., 2021).

Apesar das diversas propostas para a valorizacdo do soro de leite, ainda ha
potenciais lacunas em trabalhos que envolvam a producdo de ingredientes
alimenticios e farmacéuticos a partir do soro de leite (Martinez — Burgos et al., 2021),
adicionalmente os estudos comparativos para a avaliacdo da eficiéncia, a relacao
custo-efetividade, os impactos ambientais das diferentes técnicas e os estudos de
casos praticos de economias circulares ainda sédo escassos (Soumati et al., 2023;
Herbstritt et al., 2023).

Diante das lacunas de pesquisa e da necessidade de solu¢des sustentaveis na
cadeia do leite, o presente trabalho propde-se responder ao problema de pesquisa:
Como implementar as praticas circulares para reutilizagdo do soro de leite em
pequenas agroindustrias da microrregido de Itajuba? Dessa forma, o objetivo geral é
propor a implementacdo das préticas circulares para reutilizacdo do soro de leite em
pequenas empresas da Microrregiao de Itajuba. Para alcancar o objetivo geral, foram
definidos como objetivos especificos: (i) analisar as implicagdes das praticas de EC
para o desenvolvimento rural sustentavel, (ii) analisar a influéncia da industria lactea

rural nos aspectos econdmicos, sociais e ambientais da microrregiao, (iii) analisar as
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praticas circulares existentes e iv) verificar as possibilidades e dificuldades para a
implementacédo da EC na reutilizagdo do soro de leite, a partir inicialmente de uma
revisdo de literatura, utilizando a técnica da bibliometria e posteriormente no estudo
de caso.

Apesar do caréter local, o trabalho contribuiu para a identificacdo das melhores
praticas, barreiras e oportunidades para a implementagdo da economia circular na
cadeia produtiva do leite. Sendo a motivacéo para o tema, o numero significativo de
laticinios rurais na regido com producao distinta de soro de leite, além de pequenos
produtores que podem se beneficiar com o residuo, uma alternativa para reduzir os
impactos ambientais, bem como contribuir com o desenvolvimento e crescimento de

empresas rurais de pequeno porte.
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2. REVISAO BIBLIOGRAFICA

2.1.Desenvolvimento rural sustentavel

A partir do século XlI as pessoas no ocidente deixam de ter a visdo de mundo
ligadas a sua existéncia na aldeia e passam a mentalidade burguesa, de controlar o
meio ambiente e dominar o mundo. Assim, a burguesia foi capaz de suplantar a
aristocracia, bem como dominar econdémica, politica, colonial e militarmente o planeta.
E claro que tiveram diversas contribuicdes a partir da ciéncia e da tecnologia
desenvolvidas pela burguesia, como o impedimento de que as pessoas ficassem
dependentes da energia, dos aspectos aleatérios do clima e de uma fome
ameacadora, por exemplo. No entanto, com as evoluc¢des da sociedade, os perigos
da poluicdo, a corrida armamentista, entre outras probleméticas, levou a um nimero
cada vez maior de pessoas a questionar a respeito dessa atitude de dominio. Quando
0s seres humanos se constituem como senhores solitarios do mundo, em
exploradores da natureza e muitas vezes como calculadores em relacdo a propria
vida, é a longo termo possivel ainda viver? (Fourez, 1995).

ApGs a Segunda Guerra Mundial, no inicio da Guerra Fria, em meio a ameacga
do terror nuclear, o discurso sobre o “desenvolvimento” consolidou uma estrutura de
dominacédo dicotdmica: desenvolvido — subdesenvolvido, pobre — rico, avancado —
atrasado, civilizado — selvagem, centro — periferia. Assim, 0 mundo se ordenou para
alcangar o “desenvolvimento”, a partir de planos, programas, projetos, teorias,
comunicacao para o desenvolvimento, capacitacdo e formacdo e uma longa lista de
etcéteras (Acosta, 2015). Além da perspectiva desenvolvimentista, que orientava para
0 crescimento econdmico baseado no consumo abusivo dos recursos naturais nao
renovaveis, como uma condicdo basica e indispensavel para que as nacdes
“subdesenvolvidas” superassem o “atraso” e alcangassem o “progresso” presente nas
nagoes e sociedades consideradas “desenvolvidas” (Costabeber; Caporal, 2003).

A luz de Assis (2005), a partir do século XIX as regras ecoldgicas basicas da
natureza passaram a ser vistas como desnecessarias as praticas agricolas, por
considerar que o carater ambientalmente agressivo da entdo chamada “Agricultura
moderna” era um mal necessario, que poderia ser moderado com algumas praticas
conservacionistas. Com isso, as praticas agricolas mudaram, massificando a
utilizacao de fertilizantes sintéticos e técnicas de irrigacao para aumentar o rendimento

das safras, visto o aumento da populacdo humana, que manteve o ritmo de
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crescimento exponencial, com cada vez mais gente e mais consumo (Weetman,
2019).

A partir dos anos 70, a problematica ambiental obteve atencéo, o que resultou
em uma ampla reconceitualizacdo do desenvolvimento, em termos de
ecodesenvolvimento e desenvolvimento sustentavel. Sendo este, um duplo imperativo
ético da solidariedade com as geracoes presentes e futuras, que exige a explicitacdo
de critérios de sustentabilidade social e ambiental, bem como a viabilidade econémica,
a partir de solugdes que considerem esses trés elementos, ou seja, que promovam o
crescimento econbémico com impactos positivos em termos sociais e ambientais
(Sachs, 2004).

Uma das mais difundidas definicbes de desenvolvimento sustentavel € que os
paises devem ser capazes de atender as necessidades e aspiracdes do presente,
sem comprometer a capacidade de atender aqueles do futuro (United Nations, 1987).
Assim, nos ultimos anos, as empresas tém mostrado interesse na adocao de praticas
relacionadas a sustentabilidade para mitigar riscos e aumentar suas chances de
sobrevivéncia, devido a diversos fatores que, motivam a preocupacdo com O
desenvolvimento sustentavel, como legislacdo, pressdes de stakeholders,
oportunidades econdmicas e questdes éticas (Morioka; Carvalho, 2017).

Segundo Sachs (2004), o conceito de desenvolvimento sustentavel envolve
problematicas humanas acima das questdes de lucro que o sistema capitalista
emprega. O desenvolvimento sustentavel seria a plena representacdo de todos os
pilares, desenvolvimento politico, no que diz respeito as acbes politicas realizadas
pelo bem comum, desenvolvimento social, implica na questdo de que todas as
pessoas vivam em sociedade de maneira digna, desenvolvimento ambiental,
compreende na valorizagdo do meio ambiente em que a sociedade se desenvolve,
desenvolvimento cultural, valorizacdo as atividades culturais de uma determinada
sociedade, desenvolvimento territorial, sinaliza a importancia do local, onde todas as
acOes sociais sdo realizadas, por fim o desenvolvimento econémico, ndo esté fora do
que Sachs prega, mas ndo € considerado o Unico com importancia e a juncao desses
pilares forma o que o autor dita como desenvolvimento sustentavel (Sachs, 2002).

No entanto, com o éxodo rural e a intensa urbanizacdo, foi observado a
dramatica concentragdo de renda que acompanha este processo, formando minorias

ricas e poderosas, generalizando a pobreza. Com isso, o éxodo rural explode nos
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centros urbanos, principalmente nas periferias, que crescem em ritmo extremamente
elevado sem auxilio das administracbes locais para a garantia de saneamento,
escolas e outras infraestruturas (Dowbor, 2016). Nesta dicotomia campo versus
cidade, naturalmente o rural aparece como simbolo do atraso, ja a cidade como o
lugar moderno, o lugar para onde os jovens querem ir. No senso comum, tém-se a
ideia de que permanecem no campo aqueles que nao tiveram “oportunidade” de
migrar ou aqueles “que nao tem jeito para os estudos” ou ainda os “menos
capacitados” a vida urbana. Assim o éxodo é banalizado e naturalizado, sendo a
reducdo da populagéo rural, vista como sinal de progresso (Silva; Botelho, 2016).

Ainda de acordo com Silva e Botelho (2016), ao longo dos anos 2000, houve
um aumento da permanéncia no campo, 0 que coincidiu com importantes
transformacdes econdbmicas e sociais nas areas rurais. Como a melhoria nas
condicdes de infraestrutura, ampliacdo do acesso a energia, agua, telefonia e internet,
bem como a ampliacdo do acesso e da importancia a politicas sociais, tais como,
assisténcia técnica, linhas de crédito, Programa de Aquisicdo de Alimentos (PAA),
Programa Nacional de Alimentacdo Escolar (PNAE), entre outras. Com isso, Silva e
Botelho (2016) sinalizam que para permanecerem no campo, 0S jovens precisam lutar
por condi¢cdes objetivas que garantam sua permanéncia no campo e pelo acesso a
direitos basicos de cidadaos. E quando ndo saem vitoriosos desta luta, ndo lhe restam
alternativas, sendo migrar para as cidades (Silva; Botelho, 2016).

Assim, surge o conceito de Desenvolvimento Rural, este que ndo deve ser
entendido como modernizacéo agricola, nem como industrializacdo ou urbanizagéo
do campo. O desenvolvimento rural é associado a criagao de capacidades, sejam elas,
humanas, politicas, culturais, técnicas, que permitam as populagdes rurais, agir para
transformar e melhorar suas condigbes de vida, a partir de mudancas em suas
relacbes com as esferas do Estado, Mercado e Sociedade Civil (Ministério do
Desenvolvimento Agrario, 2013).

Para isso é necessario que as populacdes rurais tenham acesso a recursos
materiais e simbolicos, como terra, crédito, conhecimento e informacgdes, bem como
oportunidades de emprego, geracdo de renda, saude, educacdo, originadas
principalmente de Politicas Publicas. Além da criacdo de condi¢bes para que as
populacdes rurais possam precaver-se contra 0 aumento dos riscos, sejam eles,

sociais, ambientais, econdmicos, entre outros (Ministério do Desenvolvimento Agrario,
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2013). Somado a isso, deve levar em conta que o meio ambiente, no seu sentido
amplo de recursos naturais, deve ser explorado com racionalidade tecnoldgica, ou
seja, produzir sem degradar o meio natural e deixar para as geracoes futuras, ao seu
pleno desfrute (Carvalho; Castro; Mendonca, 2021).

Ademais, nos espacos rurais as relacdes cotidianas séo construidas a partir de
uma intensa relacdo com a terra. Visto que, o sustento da familia é assegurado pelo
trabalho sobre ela produzido, seja por intermédio dos produtos cultivados para a venda
OuU consumo, ou pela criacdo de animais, que por sua vez dara origem a outras fontes
de alimento, como por exemplo ao leite. Assim, a terra ndo é mero chdo, mas garantia
de sobrevivéncia (Bagli, 2006). Desse modo, a implantacdo de industrias rurais €
umas das alternativas econémicas para a permanéncia dos agricultores no meio rural
e para a construcdo do novo modelo de desenvolvimento sustentavel, que pensa o
rural como um todo e ndo mero espaco ligado a producao agricola (Damke et al.,
2021).

2.2.Agroindustria rural e populacgéo rural

A industria rural é denominada como as atividades de transformacao e
beneficiamento de produtos agropecudrios (animais ou vegetais), realizados em
instalagdes existentes nos estabelecimentos ou instalagdes de terceiros (IBGE,1995).
Segundo Vieira (1998), essas atividades sédo desenvolvidas a partir de duas principais
motivacdes, o aproveitamento de excedentes que o produtor ndo consegue colocar
no mercado e a adicdo de valor a sua producdo, como a forma de enfrentar
conjunturas desfavoraveis de preco para sua producao agricola.

No Brasil, quanto a classificacdo em micro, pequenas e médias empresas
(MPMES) existem diversos critérios adotados por diferentes 6rgéos, neste trabalho
utilizaremos o conceito do Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
(Sebrae). De acordo com o0 SEBRAE séo consideradas microempresas (MEs) aquelas
que auferiram receita bruta inferior ou igual a R$360 mil e sdo consideradas empresas
de pequeno porte (EPPs) aguelas que obtiveram receita de venda no mercado interno
superior a R$360 mil e inferior ou igual a R$4,8 milhdes (Guimaraes et al.,2018).

A industria lactea € uma importante atividade rural brasileira, visto que
emprega um milhdo de produtores no campo e outros milhées de empregos em todos
0s segmentos da cadeia (EMBRAPA, 2020). No entanto, segundo dados do IBGE
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(2022), a populacédo rural pela primeira vez apresentou decréscimo em todas as
regioes brasileiras, do total de 203, 1 milhdes de pessoas brasileiras no ano de 2022,
87,4% residiam em areas urbanas, ao passo que 25,6 milhdes viviam em areas rurais.
Com relacédo ao censo de 2010, houve aumento de 16,6 milhdes de pessoas residindo
nas cidades e queda de 4,3 milhdes vivendo em areas rurais. Entre 2010 e 2022, a
populacdo urbana cresceu 0,82% ao ano, enquanto nas areas rurais obteve-se ritmo
de aceleracédo de perda de -1,27%. Sendo que, 0s maiores percentuais de populacdo
urbana foram observados na regido sudeste, cerca de 94,44%.

Dados do Censo Agropecuério de 2017 sinalizam que 85% do Valor Bruto da
Producédo (VBP) agropecudria sdo gerados em apenas 9% dos estabelecimentos e
mesmo na categoria familiar, a concentracao é relativamente elevada: 86% do VBP
provém de 29% dos estabelecimentos. E como consequéncia desse desequilibrio,
estima-se que a pobreza no meio rural brasileiro é o dobro daquela observada no pais
(Barros, 2022). Sendo, a migracao da cidade para o campo associada as assimetrias
estruturais entre a qualidade de vida da cidade e do campo. Logo, 0s jovens séo 0s
mais propensos a deixar o campo, em busca de melhores oportunidades de emprego
e renda. Ja as pessoas entre 40 e 50 anos, tendem a continuar na zona rural,
provavelmente devido a estabilizacdo em sua atividade agricola, perdendo estimulos
para migrar as areas urbanas (Kruger et al., 2022). Sendo uma consequéncia direta
do entdo chamado “éxodo seletivo de jovens” o envelhecimento da populacéo rural
(Maia; Buianain, 2015).

Estudos recentes, demonstram que o esvaziamento do meio rural tem sido
gerado por maiores possibilidades de escolarizacéo, maior integracéo cidade-campo,
insatisfacdo com o ganho obtido na agricultura, penosidade e imagem negativa do
trabalho rural. E como resultado do éxodo rural temos a migracdo de jovens
agricultores, o que coloca em risco 0 processo de sucessao e de posterior
encerramento das atividades (Prochnow et al., 2022).

A produgcdo de queijos e derivados € uma atividade que necessita do
envolvimento humano, devido a questdo da qualidade e seguranca do alimento
produzido (Kondala et al., 2023). Logo, € no fazer aprender que as geracoes futuras
se qualificam para exercer as atividades relacionadas ao campo, visto que, o saber é
passado de geracdo para geracdo, sendo renovado e atualizado. S&o saberes com
um viés baseado nas solucdes de problemas ambientais, adaptados ao territério e
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muito pouco replicaveis. Assim, se o0s jovens deixam o campo, toda cultura
fundamental e adquirida no campo poderé desaparecer, limitando consequentemente,
as possibilidades da produgéo (Prochnow et al., 2022).

Dessa forma, o grande desafio € promover a inclusdo produtiva dos
trabalhadores em 90% dos mais de 5 milhdes de estabelecimentos. Para isso é
necessario a reducdo da lacuna tecnoldgica que separa, de um lado, uma minoria
numerica de produtores que atuam junto a fronteira tecnoldgica, e de outro, a imensa
maioria de produtores distantes dessa fronteira. Esses ultimos produtores que vivem
sob condi¢des socioecondmicas muito aquém do desejado e do possivel para um pais
de classe média emergente como o Brasil (Barros, 2022).

2.2.1. Desenvolvimento da cadeia produtiva do leite no Brasil

A producéo de leite € uma das principais atividades econémicas brasileiras,
presente em 98% dos municipios. Sendo o Brasil o terceiro maior produtor mundial de
leite com producéo média de 34 bilhdes de litros por ano (Ministério da Agricultura e
Pecuaria, 2025). A cadeia produtiva de leite no Brasil teve inicio com a crise de 1929,
devido a substituicdo das importacbes e expansdo do mercado consumidor. Nas
décadas de 50 e 60 comecaram o processo de transformacdo da cadeia com a
implementacdo de estradas, instalacdo da industria de equipamentos, surgimento do
leite tipo B, inovacBes nas embalagens e a vinda de multinacionais para o setor
industrial (Viana; Ferras, 2007).

Ja nas décadas de 70 e 90 em decorréncia da abertura de mercados
internacionais, a criacdo do Mercado Comum do Sul (MERCOSUL), o fim da
intervencao governamental no precgo do leite, bem como a estabilizagédo da economia
mundial com o fim da Guerra Fria, houve uma enorme expansao da cadeia o que
contribuiu para que em 2001 o Brasil ja estivesse entre os maiores produtores
mundiais de leite (Henares, 2015).

Ao longo das quatro ultimas décadas, o Brasil passou de importador de
alimentos para um dos maiores exportadores de alimentos do mundo. Assim, a
economia brasileira depende fortemente de dois importantes recursos renovaveis, a
terra agriculturavel e a biodiversidade (Ellen MacArthur Foundation, 2017). De acordo
com o relatério da Confederagcédo da Agricultura e Pecuéria do Brasil (2023) o setor
agropecuario tem grande representatividade no PIB do pais, cerca de 24,8 %.
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Segundo a Embrapa (2020), o Brasil em 2018 atingiu a marca de 24,5 bilhdes
de leite adquiridos por laticinios e esta na terceira posi¢cdo de maior produtor mundial
de leite, atrds apenas dos Estados Unidos e da india, sendo a cadeia produtiva do
leite uma das principais atividades econdémicas brasileiras, em 2019, o valor bruto da
producdo priméria de leite atingiu a marca de 35 bilhfes, a 72 posi¢cdo dentre os
produtos agropecuarios nacionais. Ja a industria de alimentos teve o faturamento
liquido de 70,9 bilhdes, atrds apenas dos setores de derivados de carne e
beneficiadores de café, cha e cereais (Embrapa, 2020).

Ainda de acordo com a Embrapa (2020) o numero de estabelecimentos que
efetivamente venderam ou beneficiaram leite em 2006, dos 1,350 milh&o de
produtores, 931 mil venderam leite, correspondendo a 68,9% do total. Ja no ano de
2017, a proporcao foi ainda menor, 62%, o0 que corresponde a 727 mil produtores dos
1,176 milh&o identificados no censo. Sinalizando que apesar da diminuigcdo do numero
de produtores, houve aumento expressivo da producdo de leite, devido a
profissionalizacdo e modernizacao de toda cadeia produtiva (Embrapa, 2020).

A producéao de leite no Brasil é associada a dois setores, produtores altamente
tecnologicos com rebanhos leiteiros e equipamentos especializados para a producéo
e do outro lado, produtores néo especializados, que em alguns casos utilizam rebanho
de corte ou com dupla aptiddo para a producéo de leite. O que contribui para a
competitividade entre os dois setores, além da melhoria na alimentacdo e genética
dos animais e equipamentos especificos para a refrigeracéo do leite, ordenha, entre
outros (Viana; Ferras, 2007).

A cadeia produtiva do leite € uma das induUstrias que mais passam por
adaptacdes de mercado para sobreviver, ja que os produtos lacteos sdo altamente
pereciveis e dependentes de uma logistica de distribuicdo complexa, que exige tempo
critico. Um exemplo foi a pandemia COVID-19, em muitos locais, o leite teve que ser
descartado, ocasionando contaminagdo de solo e corpos d’agua, faléncias de
agricultores e perdas de empregos (Almeida et al., 2023). E apesar de que, no inicio
da pandemia, o leite produzido no pais cresceu 2,1% em relacdo a 2019, o consumo
recuou. Em funcdo das medidas restritivas, como o fechamento de restaurantes e
redes de food services e queda no poder aquisitivo da populacdo. Além de que, 0

custo de producdo cresceu no periodo, devido ao atraso de plantio de safras em
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decorréncia de condi¢cdes climéaticas desfavoraveis e aumento no preco de
combustiveis, fertilizantes e defensivos (Embrapa, 2021).

Outra barreira é a grande competitividade do setor, devido a modernizacéo e
profissionalizacdo da cadeia, que deixam as margens do mercado os meédios e
pequenos produtores (Embrapa, 2020; Silva, 2023). Visto que, 0S micros, pequenos e
médios produtores, tém limitacdes devido a falta de infraestrutura que os conecte a
grandes mercados, incluindo investimentos minimos em pesquisa e desenvolvimento
do setor (Almeida et al., 2023).

Somado a essas barreiras, o0 soro de leite resultante do processo de fabricacao
de queijos continua a ser um dos maiores residuos industriais em todo o0 mundo, com
elevadas cargas organicas e de nutrientes (Peydayesh et al., 2021). A cada um litro
de leite processado gera em média 2,5 L de aguas residuais e em tornode 9a 10 L
de soro de leite por Kg de queijo produzido, o que resulta em 400 bilhdes de L de
aguas residuais por ano (Asunis et al.,2020). Visto que, apenas 42% do volume
produzido de soro de leite sdo utilizados, no entanto, em produtos de baixo valor, como
alimentos para animais e fertilizantes, ou ainda, descarregadas diretamente em
corpos d’agua, provocando danos nos ecossistemas, devido a demanda bioquimica
de oxigénio de 30000 a 60000 mg/L de O2 do coproduto. (Lencastre, 2012; Peydayesh
et al., 2021). Apesar de seu alto valor nutritivo para inclusdo na dieta humana, visto
que, retém de 50 a 55% dos nutrientes do leite, sendo fonte de proteinas, vitaminas,
minerais e lactose de alta qualidade (Lencastre, 2012).

Assim, para a progressiva expansdo da cadeia do leite é necesséaria uma nova
filosofia de gestédo, a economia circular, que converge desenvolvimento econémico e
desenvolvimento sustentavel, buscando o fim da pobreza, redugcdo da poluicdo
ambiental e reducéo dos desperdicios no uso de recursos. Implicando em uma visédo
sistémica equilibrada e integrada dos sistemas econdémico, social e ambiental (Leitao,
2015).

2.2.2. Questao ambiental e tratamentos convencionais do residuo soro de
leite
De acordo com a Fundacdo Oswaldo Cruz (2000) a sustentabilidade vem se
firmando como o novo paradigma do desenvolvimento humano, devido as

disparidades existentes entre as nac¢des e no interior delas, como, o agravamento da
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pobreza, da fome, das doencas e do analfabetismo e com a deterioracdo continua dos
ecossistemas (Organizagcdo das Nacdes Unidas, 1995). Sendo o marco mais
importante e promissor encontro planetario do século XX a Conferéncia das Nacdes
Unidas sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento de 1992, CNUMAD ou conhecida
popularmente como Eco-92.

A Eco0-92 teve o intuito de chamar a atencado do mundo para a dimensé&o global
dos perigos que ja ameacavam a vida no planeta, bem como a necessidade de uma
alianca entre todos os povos do mundo, em prol de uma sociedade mais
sustentavel. Assim, para assegurar a realizacdo dos compromissos assumidos
durante a Eco-92 foi criada uma agenda de trabalho para o proximo século: a Agenda
21. A agenda 21 foi assinada por 179 paises participantes da Eco-92, sendo um
programa de acéo baseado em 40 capitulos que constitui a mais abrangente tentativa
de promover em escala planetaria, um novo padrao de desenvolvimento, intitulado
como desenvolvimento sustentavel (Ministério do Meio Ambiente,2024).

A Agenda 21 pode ser definida como um instrumento de planejamento para a
construcdo de sociedades sustentaveis, em diferentes bases geograficas, conciliando
métodos de protecdo ambiental, justica social e eficiéncia econémica. E o éxito para
sua execucdo € responsabilidade dos governos, a partir de estratégias, planos,
politicas e processos nacionais, mas também, do auxilio de organizagbes
internacionais, regionais e sub-regionais, que sdo convidadas a contribuir com tal
esforco (Organizacdo das Nac¢des Unidas, 1995). Sendo um capitulo da Agenda 21,
a promogdo do desenvolvimento rural e agricola sustentavel, a partir das areas

exemplificadas na Figura 1.
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Figura 1 - Areas da Agenda 21 para o desenvolvimento rural e agricola sustentavel
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Fonte: Adaptado da Organizagdo das Nacdes Unidas (1995).
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De acordo com a Instrucdo Normativa n° 53 do Ministério da Agricultura,
Pecuaria e Abastecimento (MAPA) de 25 de agosto de 2013, o soro de leite é um
coproduto lacteo das industrias de laticinios, extraido a partir da coagulacdo do leite
no processo de fabricacdo de queijos e retém cerca de 50 a 55% dos nutrientes do
leite, sendo fonte de proteinas, vitaminas, minerais e lactose de alta qualidade
(Lencastre, 2012). No entanto, apesar do valor nutritivo, o soro de leite pode causar
impactos negativos em diferentes sistemas ecolégicos. Visto que, possui demanda
bioquimica de oxigénio (DBO) de 30.000 a 60.000 mg.L-1, mais de dez vezes superior
ao esgoto doméstico bruto, o qual possui DBO de 250 a 350 mg. L -1 (De Paula, 2011).
Sendo que, a cada ano séo produzidas aproximadamente 120 milhdes de toneladas
de soro de leite e apenas metade é transformada em produtos valiosos (Peydayesh
et al., 2021).

Dessa forma, frente as questdes ambientais € necessario o investimento em
alternativas de tratamento de soro de leite. Sendo no Brasil regulamentado pela lei
namero 12305/ 10 e resolucdo 430 de 2011 do Conselho Nacional do Meio Ambiente
(CONAMA), em que as aguas residuais do processo de fabricacdo dos produtos, da
lavagem de equipamentos, ndo podem ser descartadas em esgoto comum, sem o
devido tratamento (Brasil, 2011).

O aproveitamento do soro de leite é associado a alimenta¢cdo humana e animal,

geracdo de energia e reuso na agricultura. Na alimentacdo o soro pode ser utilizado
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para a producao de queijos frescos como a ricota ou cottage, bem como na fabricagéo
de bebidas lacteas e fornecimento direto para alimentagdo animal. J& na forma em p6
do soro as aplicabilidades aumentam, podendo ser adicionado em diversos produtos
alimentares como substituto parcial ou total do leite em p6. No entanto, apresenta
como fator limitante os altos custos dos equipamentos para a transformacao do soro
liquido em po6 (Nunes et al., 2018).

Na utilizacdo do soro de leite como aditivo na alimentacdo animal, quando
doado por produtores de queijos ou laticinios colabora na diminuicdo dos custos e
dependéncia de graos na criagdo animal, porém a pratica € uma opcao valida quando
bem administrada e ofertada na dose correta aos animais, (Nunes et al., 2018). De
acordo com Martins et al., (2008 apud Nunes et al., 2018), o soro de leite liquido pode
ser utilizado como substituto de grdos em até 30% na alimentacdo de suinos em
crescimento. Visto que, quando ofertado a vontade, sdo observados Obitos pelo
aumento exacerbado de gases intestinais (Maderi, 2014 apud NUNES et al., 2018).

Quanto a utilizacdo do soro de leite na agricultura, estudos demonstram a
possibilidade de aumento na produtividade de forrageiras. Segundo Gheri et al., (2003
apud De Paula et al., 2011) a utilizacdo do soro no solo no cultivo de capim Tanzania
registrou-se aumento significativo no acimulo de massa com auséncia de impacto
ambiental relacionado ao teor de nitrato do solo, além de aumento significativo na
guantidade de nutrientes como fdsforo, potassio e célcio absorvidos (Barbosa; Silva,
Costa, 2015).

Ja os tratamentos bioldgicos séo responsaveis por minimizar o desperdicio e
reter valor de materiais e energia dentro dos ciclos bioldgicos. No entanto, um fator
limitante da técnica € que os tratamentos bioldgicos sdo dependentes do tipo de
substrato, bem como dos microrganismos (Stanchev et al.,2020). Segundo Usmani et
al (2022) e Stanchev et al (2020), a aplicagéo individual dos tratamentos biologicos
nao degradam completamente a fracdo organica. Assim, deve-se associar outro tipo
de tratamento, o0 que eleva ainda mais o custo do tratamento.

Além de que, os tratamentos fisico, quimico ou biolégico para o soro de leite
nao sdo a solucéo ideal. Visto o potencial de utilizacdo dos efluentes como matéria
prima, a partir do processamento para gerar bioenergia e outros bioprodutos com
significativo valor econémico (Martinez- Burgo et al., 2021). Somado ao fato de que, a

reciclagem e a reutilizagéo do soro de leite, continuam a ser um desafio para locais
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remotos e comunidades pobres com acesso limitado a tecnologias dispendiosas
(Almeida et al., 2023).

Assim, para favorecer o desenvolvimento da industria lactea rural mais
sustentavel e ultrapassar o desafio de acesso limitado a tecnologias dispendiosas &
necessario a implementacdo de programas de apoio econdmico para que 0S
pequenos produtores recolham, descartem, tratem e principalmente valorizem o soro
de leite. Além de identificar nichos de mercado para os produtos recuperados ou
ainda, diretamente reutilizados como recursos ou energia em instalacdes industriais,
a partir da implementacdo de uma industria lactea sustentavel, circular e participativa,
com o envolvimento de diferentes atores sociais em direcdo a um objetivo em comum,
transformar subprodutos em novos produtos de valor agregado e avancar a producéo

zero de residuos durante os processos (Almeida et al.,2023).

2.3.Caminhos para uma cadeia produtiva do leite sustentavel, circular e
participativa

O modelo econdmico linear com a légica de “extrair, transformar e descartar”,
dependente de grandes quantidades de energia e de materiais de baixo custo e facil
acesso foi importante para o desenvolvimento industrial, devido a geracdo de
empregos e o crescimento regional. No entanto, trouxe ao meio ambiente diversos
impactos e desequilibrios, em decorréncia da excessiva dependéncia de recursos
naturais, elevados valores de emissfes, além da grande producdo de residuos em
seus processos (Ellen MacArthur Foundation, 2015; Carvalho; Castro; Mendonca,
2021). Assim, frente as questdes globais e os desafios que intensificam a urgéncia de
se restringir o crescimento material a zero para permanecer dentro dos limites dos
sistemas planetarios de suporte a vida, a economia circular ganha atencédo em vista
do modelo linear, visto que seus principios concentram-se na reducéo, reutilizacao e
eficiéncia na utilizacao de recursos (Kilkis, Kilkis, 2017; Stanchev et al.,2020).

A economia circular tem como propésito a regeneragcdo e restauracdo da
matéria, a partir da manutencéo de produtos, componentes e materiais em seu mais
alto nivel de utilidade e valor o tempo todo. Aléem de ser concebida como um ciclo
continuo de desenvolvimento positivo, que preserva e aprimora o capital natural,
otimiza a produtividade de recursos, bem como a minimizagdo de riscos sistémicos

pela gestdo de estoques finitos e fluxos renovaveis (Ellen MacArthur Foundation,
26



2015). Internacionalmente, o tema da Economia Circular tém sido objeto de
discussfOes crescentes e tem permeado agendas relacionadas (Brasil, 2025).

A EC deseja a transicdo para energias e materiais renovaveis, assim
desconecta a atividade econémica do consumo de recursos finitos (Ellen MacArthur
Foundation, 2025). A Fundacéo Ellen MacArthur desenvolveu o diagrama sistémico
da EC, denominado como “Diagrama da borboleta” em que é ilustrado o fluxo continuo
dos materiais na EC, a partir de dois fluxos principais, o técnico e o biolégico, como
demonstrado na Figura (ELLEN MACARTHUR FOUNDATION, 2021).

Figura 2 - Diagrama da borboleta: Visualizando a economia circular
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www.ellenmacarthurfoundation.org ICO E AS E&ﬂgxﬁgﬁmﬂun
Desenho baseado em Braungart & McDonough, EXTERNALIDADES NEGATIVAS

Cradle to Cradle (C2C)

Fonte: Ellen MacArthur Foundation (2021).

O lado esquerdo do diagrama representa o ciclo biolégico, no qual os materiais
gue podem se biodegradar, ou seja, aqueles que devolvem nutrientes ao solo,
ajudando na regeneracéo da natureza atraves de cinco pilares, ilustrados na Figura 3.
Os nutrientes dos residuos organicos podem retornar ao solo através de praticas como
a compostagem e a digestao anaerébica. Caso nao sejam devolvidos a natureza, 0s
agricultores permanecem dependentes de fertilizantes quimicos para produzir (Ellen
MacArthur Foundation, 2022a).
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Figura 3 - Pilares do ciclo bioldgico

EXTRAGAO DE MATERIA-PRIMA REGENERAGAO
BIOQUIMICA Praticas agricolas para
Uso de biorrefinarias para produzir regeneracdo de solos e

aumento da biodiversidade.
Sistema agroalimentar devolve

materiais de baixo volume e alto
valor, como bioquimicos e

nutracéuticos. materiais biolégicos a terra.
CICLO
CASCATAS BIOLOGICO AGRICULTURA
Uso de subprodutos Explorar praticas de agricultura e

alimentares para producdo de
novos materiais e ou racdes
animais.

aquicultura regenerativa, agroecologia,
agrofloresta e agricultura de
conservagao para regeneragao de
ecossistemas degradados e resiliéncia
de fazendas.

COMPOSTAGEM E DIGESTAO
ANAEROBICA
Transformacgao de subprodutos
alimentares e materiais biodegradaveis
em biogas e compostos para as terras

Fonte: Adaptado de Ellen MacArthur Foundation (2022a).

Ja o lado direito do diagrama representa o ciclo técnico, no qual os materiais
permanecem em uso ao invés de se tornarem residuos, representando assim uma
economia de custo, visto que, utilizam produtos e materiais que ja estdo em circulacao.
Através da projecdo de produtos que possam ser facilmente reparados, utilizacao de
componentes que possam ser substituidos, remanufaturados e facilmente reciclados.
A projecao de produtos mais duraveis, como produtos que possam ser facilmente
reparados, componentes que possam ser facilimente substituidos ou remanufaturados
ou ainda facilmente separados para a reciclagem. O ciclo técnico consiste em sete
principios, ilustrados na Figura (Ellen MacArthur Foundation, 2022b). O ciclo técnico

possui sete pilares, ilustrados na Figura 4.
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RECICLAGEM
Forma final de manter em uso os materiais
de que o produto é feito. Com a reciclagem
o tempo e a energia gastos na fabricagdo
do produto & perdido, porém, o valor dos
materiais €& mantido. A reciclagem

Figura 4 - Pilares do ciclo técnico

COMPARTILHAMENTO/ MANUTENGAO
Embora n&do possa ser utilizado em todos os
produtos da economia, aumenta a utilizagéo
de produtos. Exemplo: bibliotecas de
ferramentas.

Ja a manutengdo &€ uma forma de maximizar

transforma o produto em novos materiais. o valor de um produto, prolongando sua vida

cicLO
TECNICO

REPARAR/ REMANUFATURA REUTILIZAGAO
A reparacao visa restaurar o valor Mantém o produto em sua forma e
do produto, incluindo técnicas de finalidade original. Embalagens

reutilizaveis sdo uma das formas mais
eficazes de combater o desperdicio,
principalmente de plastico. Sendo
adotadas por empresas de todos os
setores, desde alimentos até limpeza
doméstica.

reparo ou substituicdo de
componentes . Ja a remanufatura é
feita guando os produtos precisam
de um trabalho intensivo para
serem usados novamente.

REDISTRIBUIGAO
Técnica para manter os produtos em
uso e impedir gue se tornem
residuos, redistribuindo um produto
nao vendido de uma empresa para

Fonte: Adaptado de Ellen MacArthur Foundation (2022b).

De acordo com o indice Global da Fome (IGF) de 2022, cerca de 828 milhdes
de pessoas estavam subalimentadas em 2021, embora a producéo de alimentos seja
suficiente para alimentar a populagdo mundial. E sem uma mudanga significativa, n&o
se prevé que o mundo e o0 seu conjunto de 46 paises possam atingir um nivel baixo
de fome até 2030 (Reguengo et al., 2022). Além de que, até 2030 a populacao mundial
devera ter 1 bilhdo de pessoas a mais e com esse rapido crescimento, surgem as
dificuldades de encontrar matérias-primas eficazes e econémicas, que superem 0S
desafios ambientais e principalmente, os desafios da pobreza e desigualdade
(Embrapa, 2015). Sendo evidente que, o sistema alimentar ndo funciona para todos e
certamente ndo funciona para o meio ambiente, visto que, o cultivo industrializado
transformou a agricultura em uma das principais fontes de emissdes de gases de
efeito estufa e poluicao (Ellen MacArthur Foundation, 2017).

Diante da preocupacdo com os recursos finitos foi desenvolvida em setembro
de 2015, a agenda 2030, sendo estabelecido neste documento um compromisso com
a saude da humanidade, em aspectos sociais, ambientais e econémicos, a partir de

17 ODS, representados na Figura 5.

Figura 5 - Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
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ERRADICAGAD SAUDE E EDUCAGAD IGUALDADE AGUA POTAVEL
DA POBREZA BEM-ESTAR DE QUALIDADE DE GENERO E SANEAMENTO

sod L0 KA B

TRABALHO DEGENTE INDUSTRIA, INOVAGAD 1 REDUGAO DAS 1 CONSUMOE
E CRESCIMENTO EINFRAESTRUTURA DESIGUALDADES PRODUGAO

ECONOMICO o RESPONSAVEIS
&> CO

1 ACAO CONTRA A VIDA NA 15 VIDA 16 PAZ, JUSTICAE PARCERIAS E MEIOS

MUDANGA GLOBAL AGUA TERRESTRE INSTITUIGOES DE IMPLEMENTAGAO
DO CLIMA EFICAZES

-
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&
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Fonte: Na¢Bes Unidas (2024).

Face as crises ambientais atualmente enfrentadas, no dia 27 de junho de 2024
foi assinado um decreto para criacdo da primeira Estratégia Nacional de Economia
Circular (ENEC) do pais. O plano esteve em consulta publica para participacdo da
sociedade brasileira de 18 de fevereiro de 2025 a 19 de margo de 2025, recebendo
1627 contribuicbes de multi-setores da sociedade, como, pessoas fisicas, iniciativa
privada, setor publico e do terceiro setor. A iniciativa visa promover a transicdo
econOmica do atual modelo linear para a Economia Circular, a partir de uma
perspectiva sistémica, que aborda desde o desenho do produto, servicos e sistemas
até as etapas e elos das redes de valor, a fim de incentivar o uso eficiente dos recursos
naturais e de préticas sustentaveis ao longo de toda cadeia produtiva (Brasil, 2025).

A ENEC tem como objetivos, criar ambiente normativo e institucional favoravel
a economia circular, através do estabelecimento de indicadores quantificaveis para
monitorar a circularidade, do desenvolvimento de mercados para produtos
reutilizdveis e da articulagdo com outras politicas publicas e compromissos
internacionais. Fomentar a inovacgao, cultura, educacéo e a geracdo de competéncias
para reduzir, reutilizar e promover o redesenho circular da producado, a partir de
programas de capacitagdo para empresas e trabalhadores, incentivo a pesquisa,
promocao da cultura e da educacdo ambiental, bem como, o incentivo a reutilizagéo
e ao aumento da vida util de produtos. Reduzir a utilizacdo de recursos e a geracdo
de residuos, por meio de incentivos a instalacao de recicladoras em todo o Pais,

investimentos em infraestrutura e ao uso de tecnologias para o desenvolvimento da
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economia circular e da articulagdo entre politicas de gestdo de residuos e economia
circular (Brasil, 2025).

Ademais, propor instrumentos financeiros de auxilio a economia circular, por
intermédio de financiamento, estimulo a compras publicas de bens e servicos
circulares e de tratamento tributério adequado para reduzir a poluigdo e os residuos.
Por fim, promover a articulag&o interfederativa e o envolvimento de trabalhadores da
economia circular, por intermédio da articulacéo de trabalhadores informais as cadeias
de valor circulares, do fomento a politicas publicas de coleta e triagem e do
desenvolvimento econdmico regional, através de cadeias produtivas de reciclagem e
negacios circulares (BRASIL, 2025). Na Tabela 1 é ilustrado um resumo dos eixos da
ENEC relacionados a producédo de alimentos, considerando também as dimensdes

econdmicas, sociais e ambientais.

Tabela 1 - Resumo dos cinco eixos da ENEC relacionados a producgéo de alimentos

EIXO MACRO-OBJETIVOS AGOES
| | | |

1.1. Estabelecer metas, 1.1.1. Desenvolver um Diagnostico Nacional

padrdes e indicadores Setorial, incluindo indicadores de

quantificaveis para acompanhamento, performance e de circularidade,

monitorar a de forma a mapear:

circularidade. b) modelos de negdcios circulares existentes no
Brasil e no mundo, identificando melhores praticas,
metodologias, barreiras e oportunidades,
considerando as especificidades do pais.

EIXO 1 1.2. Desenvolver 1.2.1. Incentivar o uso de materiais secundarios,
Criar ambiente mercados para produtos subprodutos e coprodutos no processo produtivo
normativo e reutilizaveis, industrial, por meio de:
institucional recondicionados e (@ estabelecimento de percentual gradual e
favoravel a EC reciclados. progressivo de uso de materiais secundarios,

subprodutos e coprodutos, considerando sua
viabilidade técnica e econémica;
(c) incentivos econémicos e fiscais.

1.2.3. Incentivar junto a grandes varejistas, a
adocdo de estratégias de reposicionamento e
valorizagdo dos produtos e modelos de negdcio
circulares.

1.2.4. Promover campanhas de comunicacgdo para
0 publico em geral visando o desenvolvimento de
mercados para produtos e modelos de negdcio
circulares.

1.3. Promover a 1.3.5. Estabelecer critérios de desenho circular de
articulagcdo com outras produtos e insumos alimenticios para o Programa
politicas publicas e Nacional de Alimentacao Escolar (PNAE).
COmpromissos

internacionais.
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EIXO 2
Fomentar
inovacao,
cultura,
educacdo e
geracao d
competéncias
para reduzir,
reutilizar e
promover o}
redesenho
circular
producéao

O LYY W®

da

2.1 Criar programas de
capacitacao para
empresas adotarem
praticas circulares de
producéo e incentivarem
0 treinamento e a

atualizacdo de
competéncias dos
trabalhadores.

2.2 Incentivar a
pesquisa, o]
desenvolvimento e a
inovagao para a
promocéao da

circularidade.

2.3 Promover a cultura,
a educacao ambiental e

0 estimulo ao
pensamento critico e
inovador para a

circularidade.

2.4 Promover producdes
industriais, minerais,
artesanais, extrativistas,
agropecudrias e
agroflorestais
sustentaveis, incluidos
0s processos de
distribuicdo, comércio e
servicos associados.

2.1.1. Ampliar a formacao de técnicos capacitados
em EC utlizando plataformas online de
Universidades, Institutos Federais de Educacao,
abrangendo praticas de economia circular no
curriculo do jovem aprendiz.

2.1.2. Desenvolver capacitacdes em EC para
gestores e servidores publicos de todas as esferas.
2.1.3. Promover educacao corporativa voltada a
estratégias de EC, como modelos de negdcios
circulares, redes de valor circular, sistemas
regenerativos e prolongamento da vida util de
produtos.

2.2.1. Lancar Chamadas Publicas para fomento a
ICTs/empresas/associa¢des/cooperativas para
pesquisa, desenvolvimento e inovagdo (PD&l),
relacionadas a diversas teméticas da EC.

2.2.2. Criar um programa nacional de simbiose
industrial, regional ou urbana, facilitando a troca de
recursos (coprodutos e subprodutos) entre
empresas e setores, promovendo redes de
circularidade e eficiéncia de recursos.

2.2.3. Fortalecer centros de Economia Circular com
o objetivo de incentivar a pesquisa e o
desenvolvimento de novas tecnologias e materiais
gue facilitem o desenho circular.

2.2.4. Promover a pesquisa, o desenvolvimento, a
inovagdo em novas tecnologias para a reciclagem
de materiais complexos e 0 desenho de produtos
voltados a regeneracdo de ecossistemas na
bioeconomia, além de fomentar a pesquisa
aplicada em desenho circular, praticas circulares e
no desenvolvimento de biomateriais sustentaveis.

2.3.1. Promover a conscientizacdo para EC a toda
sociedade, informando os beneficios ambientais e
econdmicos dos produtos circulares.

2.3.2. Criar programas de incentivo & EC em todos
0s niveis de ensino para trabalhos de pesquisa,
relacionados a desenho circular, inovacao
sistémica, modelos de nego6cio circulares e
sistemas regenerativos, com editais, bolsas e
financiamento.

2.4.3. Incentivar a producao regenerativa por meio
do desenho de produtos e férmulas, de préticas de
aprovisionamento e politicas agricolas e de uso da
terra.
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EIXO 3
Reduzir a
utilizacado de
recursos e a
geracdo de
residuos, de
modo a preservar
o valor dos
materiais

25 Incentivar a
reutilizacdo e o aumento
da vida util de produtos.

3.1. Minimizar residuos
desde a concepcao do
produto.

3.2. Incentivar a
instalacéo de
recicladoras em todo o
Pais.

3.3. Fomentar
investimentos em
infraestrutura e no uso
de tecnologias para o
desenvolvimento da
Economia Circular.

3.4. Promover a
articulacao entre
politicas de gestdo de
residuos e EC.

4.1. Propor mecanismos
financeiros para apoiar a

2.5.3. Promover iniciativas de desenho circular para
incentivar o recondicionamento, a remanufatura e o
reaproveitamento de  subprodutos, quando
aplicavel, com foco na estruturacdo de polos
dedicados, na venda de produtos relacionados a
essas atividades e na oferta de servicos de reparo,
contribuindo para o desenvolvimento sustentavel e
a geracdo de empregos.

3.1.1. Estimular a implementacéo de solucdes de
desenho circular pelo setor produtivo.

3.1.2. Criar programas de incentivo para reduzir a
geracdo de residuos por meio de praticas
circulares, além de promover o reaproveitamento
de componentes e produtos, nos diversos setores
da economia.

3.1.4. Criar um banco de dados e boas praticas
sobre solucdes reutilizaveis e retornaveis, com foco
em desenho circular e inovacdo em modelos de

negécio, acessivel a empresas, governos e
empreendedores.
3.2.1. Desenvolver sistemas de gestdo e

gerenciamento de residuos que integrem coleta
seletiva, triagem  automatizada e  semi-
automatizada, reciclagem e compostagem de
Residuos Sodlidos Urbanos (RSU), incluindo as
comunidades locais e organizacdes de catadoras e
catadores.

3.3.5. Promover estudos que demonstrem a
adicionalidade social, ambiental e financeira dos
diferentes sistemas de logistica reversa.

3.3.6. Fortalecer e ampliar a infraestrutura de
fiscalizagéo direcionadas para a praticas circulares,
bem como para a comercializacdo de produtos
circulares

3.4.1. Promover a prevencao ao desperdicio de
alimentos e valorizacédo de residuos organicos, por
meio da implementacdo do Plano Nacional de

Reducdo de Residuos Orgéanicos Urbanos
(Planaro).

3.4.2. Integrar os principios da EC as politicas
comerciais, promovendo praticas
circulares, valorizacao de residuos

organicos, rastreabilidade até a destinacdo final
adequada e medidas para reducdo da importacéo
de residuos e produtos fora dos requisitos de
circularidade e legislagdo vigente no pais.

3.4.4. Incluir mecanismo nacional de fomento para
embalagens retornaveis de modo a se respeitar a
hierarquia na gestao e gerenciamento de residuos
sélidos prevista no art. 9° da Lei n. 12.305/2010.

4.1.1. Propor critérios para financiamento de forma
a: a) priorizar projetos que considerem os principios
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EIXO 4
Propor
instrumentos
financeiros de
auxilio a
Economia
Circular

EIXO 5

implementacéo e
expansao de praticas de
EC.

4.2. Estimular compras
publicas de bens e
servicos circulares.

4.3. Propor tratamento
tributario adequado para
reduzir a poluicdo e os
residuos.

5.1 Propor acdes de
incorporagao de
trabalhadoras e
trabalhadores informais
as cadeias de valor
circulares.

5.2 Fomentar politicas
publicas de coleta e
triagem, incentivos a

da circularidade; b) oferecer suporte técnico a
bancos e instituicbes financeiras para identificar
projetos de EC.

4.1.4. Propor fontes de financiamento e linhas de
crédito especificas para os setores que atuam com
produtos e modelos de negbcio circulares,
reciclagem, compostagem e biodigestao.

4.1.6. Articular as iniciativas privadas de economia
circular ao Sistema Brasileiro de Comércio de
Emissbes (SBCE), conforme disposto na Lei
Federal n°® 15.042/2024, reconhecendo a economia
circular como estratégia eficaz de mitigacdo de
emissdes de gases de efeito estufa e como
potencial geradora de ativos negociaveis no ambito
do SBCE.

4.2.1. Propor diretrizes e critérios de circularidade
para compras, contratos e aquisi¢bes publicas,
incluindo préticas governamentais visando a
reducdo e o reuso.

4.3.1. Estabelecer ajustes tarifarios favoraveis a
criagdo de mercados de produtos e servicos
circulares.

4.3.3. Mapear, harmonizar e promover proposi¢coes
legislativas em tramite no Congresso Nacional que
contribuam com produtos, arranjos e incentivos
financeiros para a transi¢éo a Economia Circular.

5.1.1. Incentivar a contratacdo de organiza¢cdes de
trabalhadoras e trabalhadores informais, bem como
de organizagbes voltadas a EC, assegurando
condicbes de trabalho adequadas e, quando
cabivel, viabilizando o acesso a mecanismos de
pagamento por servicos ambientais pelas
atividades de coleta, transporte, triagem e
processamento de residuos que resultem em
beneficios ambientais mensuraveis.

5.1.2. Promover programas de capacitacdo
profissional e educacdo continuada para
trabalhadoras e trabalhadores da economia circular
formais e informais.

5.1.3. Incentivar a inclusdo de -catadoras e
catadores de materiais reciclaveis em cooperativas,
além de formalizar MEls, empresas e agentes da
reciclagem.

5.1.4. Estabelecer as bases metodoldgicas e
institucionais para medicdo de geracdo de
empregos circulares na economia, considerando
aspectos de género, de raca, de etnia e
socioecondmicos.

5.2.3. Apoiar e promover programas de coleta
seletiva nos municipios.
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Promover a cadeias produtivas e

articulagéo industriais de
interfederativa e o reciclagem, e a
envolvimento de valorizacdo de

trabalhadoras e  catadoras e catadores
trabalhadores da de materiais reciclaveis.
Economia ~ 5.3.1. Desenvolver estudos de viabilidade e de
. 5.3. Propor acdes de . : . . S
Circular desenvolvimento potencial regional ou local, '|r)clu!ndo ,an'ahses
econdmico  regional, detglhz_;\das dos fluxos de mgterlalf dISpOI’lIVAEIS' nos
por meio de cadeias territorios, co_n&dqando dimensBes econdmicas,
produtivas de Sociaise ambientais. o '
. 5.3.2. Fomentar a criagdo e o fortalecimento de
reciclagem e . o
negécios circulares. redes de cooperativas, associacbes e outras
formas de organizacdo social voltadas para a
economia circular, visando a ampliagéo de escala e
capacidade de comercializagéo.
5.3.4. Incentivar a realizacdo de parcerias publico-
privadas (PPPs) para construir a infraestrutura
necesséria, incluindo a criacdo de centros
regionais, para adocao de praticas circulares

Fonte: Adaptado do Plano Nacional de Economia Circular (2025).

Segundo o Plano Nacional de Economia Circular, a tecnologia tem um grande
papel na transicdo para a Economia Circular, devido oferecer solucdes para a
otimizagdo de processos para rastrear, monitorar e gerenciar fluxos de materiais de
forma mais eficiente, reduzindo desperdicios e maximizando o reaproveitamento a
partir de tecnologias como, internet das coisas (loT), big data e inteligéncia artificial
(IA) (Brasil, 2025). No entanto, de acordo com Mello (2014), essas tecnologias devem
ser adaptadas a pequenos produtores e consumidores de baixo poder econdmico, néo
promover controle capitalista, segmentar, hierarquizar e dominar os trabalhadores,
devem ser orientadas para a satisfacdo das necessidades humanas, incentivando o
potencial e a criatividade do produtor direto e dos usuarios, bem como serem capazes
de viabilizar economicamente empreendimentos como cooperativas populares (Mello,
2014).

O que coincide com os principios da economia circular, esta que néo é apenas
uma oportunidade para reduzir os residuos e prevenir a poluicdo ambiental, mas
também envolve a maximizacdo dos beneficios mutuos entre economia e ambiente.
Podendo ser implementada a nivel micro (empresas e consumidores), a nivel meso
(areas ecoindustriais) e a nivel macro (cidade, regido ou pais) com o objetivo de uma
economia sustentavel e criacdo de boa qualidade ambiental, bem-estar econémico e
justica social (Latif et al.,2023). Visto que, uma das alavancas de politicas

fundamentais para a implementacdo da Economia Circular sdo as parcerias com
35



universidades locais, a partir de laboratérios, eventos e projetos que permitam a
partilha de beneficios e conhecimento, visto que, a consolidacdo das universidades
como agente de transformacdo local e regional através dos resultados de suas
pesquisas, podem fornecer subsidios a implantacédo de politicas publicas no espaco
de atuacdo regional da instituicdo (Silva, 2015; Esquivel., 2019). Aliados a
transparéncia na cadeia de suprimentos, investimento em pesquisas, bem como,
desenvolvimento e inovacdo para identificacdo dos pontos de ineficiéncia e
oportunidades de melhoria (Brasil, 2025).

De acordo com Esquivel (2019), parcerias locais sdao bem-vindas para a
reducdo de custos de materiais, 0 que proporciona um novo fluxo de receita através
do desenvolvimento de gestdo de recursos. O que corrobora com as premissas do
Plano Nacional de Economia Circular, este que refor¢ca o engajamento e a colaboracgéo
entre empresas, governo, academia e a sociedade civil. Sendo, a educagao para
sustentabilidade, peca essencial de estratégias empresariais para a capacitacdo de
profissionais a criarem solu¢des inovadoras alinhadas aos interesses econémicos e a
conservacao ambiental (Brasil, 2025).

Com a crescente énfase na sustentabilidade, pesquisadores e lideres da
industria reconhecem o potencial de desenvolver abordagens inovadoras para
valorizar o soro de leite, transformando-o em produtos com valores agregados, ao
mesmo tempo em que minimizam o impacto ambiental e o desperdicio. O soro de leite
compreende cerca de 50% do total de sélidos do leite, sendo a lactose o principal
componente, seguido pelas proteinas com 20% do total de proteinas do leite, além de
conter minerais essenciais, vitaminas do complexo B e outros compostos menores. E
devido a sua versatilidade pode ser considerado uma matéria prima valiosa com ampla
gama de aplicacbes em diversos setores industriais (Soumati et al.,2023).

De acordo com Almeida et al (2023) o soro de leite tem aplicacdes em diversos
produtos, como alimentos, bebidas, produtos de higiene pessoal, produtos
farmacéuticos e no setor médico. Um exemplo é a fabricacdo da manteiga, um dos
principais produtos derivados do leite, presente na mesa de grande parte da
populacao brasileira. Tendo como principal componente a gordura, aléem de agua,
proteinas, vitaminas, sais minerais, acidos e lactose, o que a torna um produto de alto

valor nutritivo (Nascimento et al., 2024).
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A Instrucdo Normativa n° 128 (IN 128), de 5 de julho de 2000, discute que as
empresas de pequeno porte, geralmente ndo possuem facilitadores para a estocagem
e destinacdo do soro a fabricas de alimentacdo animal ou a estabelecimentos que
produzam lacteos desidratados, como o soro de leite em po e a lactose em po. Assim,
a IN 128 considera o descarte do soro de leite pelas industrias, grande dificuldade
pratica para pequenas empresas, em virtude da legislacdo de controle da poluicéo
ambiental. A partir do exposto autoriza a utilizacdo do creme ou gordura lactea
proveniente do desnate do leite acido e ou do soro obtido da fabricacéo de queijos na

producdo de manteiga (Brasil, 2000).

No entanto, os tratamentos convencionais apesar de serem caros, ainda
predominam, como 0s processos de coagulacéo e floculagéo, seguido dos bioldgicos.
Estes que, segundo Muniz et al (2020) utilizam coagulantes metalicos, gerando
grandes volumes de lodo com caracteristicas indesejaveis, 0 que entra em
discordancia com os principios da EC (Martinez - Burgos et al., 2021).

Como por exemplo os tratamentos anaerdbicos e aerébicos, em que o primeiro
resulta na producéo de biomassa microbiana e bioprodutos oxidados de baixo teor
energético. Ja o segundo, combina uma reducdo parcial do potencial poluidor do
efluente, em decorréncia da producdo de moléculas mais reduzidas, que podem ser
utilizadas para a producéo de energia (Martinez — Burgo et al.,2021).

Segundo Cecconet et al (2018) novos paradigmas da EC exigem novas
abordagens tecnoldgicas para a recuperacao de energia e que NovOos recursos sejam
implementados no lugar das tecnologias convencionais que consomem alta energia.
Assim, a valorizagédo do soro de leite a partir das praticas de EC, ndo s6 minimiza o
desperdicio como também apoia a realizacado dos ODS. E a diversidade de produtos
produzidos a partir do soro de leite, demonstram o potencial criativo e a capacidade
de inovacdo, devido as propriedades e componentes do soro de leite, abrirem
oportunidades para criagdo de produtos Unicos e sustentaveis que beneficiam tanto o
meio ambiente quanto a economia (Soumati et al., 2023) como demonstrado na Figura
6.
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Figura 6 - Praticas da economia circular na cadeia produtiva do leite
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Fonte: Adaptado de Weetman (2019, p.358).

Para o éxito da ENEC € necessario a incorporacao das estratégias no setor
produtivo, visto que € responsavel por grande parte do consumo de recursos naturais
e geracao de residuos. Sendo necessario também o diadlogo continuo entre os atores
interessados para fiel alinhamento dos objetivos, capacidades econbmicas e
tecnologicas, refletindo as realidades locais, visto que, tecnologias dispendiosas
continuam a ser um fator limitante para reutilizacdo do soro de leite em comunidades
pobres e remotas (Almeida et al., 2023).Além da adocdo de uma nova mentalidade
pelas empresas e consumidores para a garantia de uma transicdo justa, inclusiva e
equitativa, que aborde disparidades de género, de raca, de etnia e socioeconémicas,
ademais, a valorizag&do do conhecimento tradicional (Brasil, 2025).
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3. METODOLOGIA

3.1. Analise bibliométrica e revisédo da literatura internacional

A revisdo de literatura inicial foi realizada a partir da técnica da bibliometria e
executada através dos softwares VOSViwer e Biblioshiny e teve como objetivo, a
fundamentacéo tedrica metodologica do tema. Através de uma abordagem qualitativa,
em que analisa dados bibliograficos, como ano de publicacéo, atuacdo de paises,
periddicos, entre outros e que apresenta indicadores sobre a producao cientifica que
visam mensurar produtividade, estabelecer relacdes e identificar citagcdes (Guimaraes;
Moreira; Bezerra, 2021).

A base de dados utilizada para a obtencao de dados, extraidos no inicio de abril
de 2023 foi a Scopus. Devido ser a maior base de resumos e citacfes da literatura
revisada por pares no mundo. Além de analisar todos os resultados da busca a partir
das ferramentas de apoio a bibliometria, sendo possivel também exportar os dados
das andlises compativeis a técnica de bibliometria, sendo eles, titulo do artigo,
palavras-chave, resumos, indices de citacdo, autores, instituicdes, paises, entre
outros (Carvalho et al.,2013).

A revisdo por pares permite que poucos filtros sejam utilizados nas bases
cientificas para obtencdo de dados. Assim, na presente pesquisa ndo foi utilizado
nenhum filtro com o objetivo de ter uma visdo panoramica das pesquisas em
tecnologias de tratamento de residuos lacteos no mundo todo. As strings de busca
utilizadas foram waste, milk OR dair* AND circular economy aplicadas como “titulo do
artigo, resumo e palavra-chave” na base Scopus. Sendo encontrados 119 artigos
exportados em CSV para analise inicial no excel, que compreendia na leitura do titulo
e do resumo e de avaliacao da relevancia e contribuicdo com o tema, método sugerido
por Carvalho et al (2013). Nesta analise foram selecionados 60 artigos.

De acordo com Guedes e Borschiver (2012) a analise de cita¢des é utilizada
para estimar o Fator de Imediatismo de um artigo publicado, através do estudo da
concentracdo de citaces a esse artigo. Assim foi realizada a somatoria das citacdes
dos 60 artigos, resultando em uma média de 12 citacdes por artigo. Nessa fase foram

selecionados 13 artigos, sendo posteriormente importados para o software Mendeley
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para leitura completa e andlise do contetdo. O fluxo completo realizado nesse trabalho
pode ser verificado na Figura 7.

Figura 7 - Fluxograma proposto para o delineamento do estudo bibliométrico
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Fonte: Fortes; Nadae; Sanchéz (2023, p. 6)

3.2. Estudo de caso
A abordagem metodolégica consiste em uma pesquisa de natureza
exploratéria, através de um estudo de casos mudltiplos, conduzido pelas etapas
sugeridas Miguel (2012), exemplificadas na Figura 8. A metodologia escolhida possui
carater empirico, pois 0 pesquisador precisa ir a campo, conversar com pessoas e
presenciar relagdes sociais.

Figura 8 - Etapas para conducéo do estudo de caso
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O estudo de caso vem sendo utilizado cada vez mais por pesquisadores
sociais, devido servir as pesquisas com diferentes propdsitos, tais como: explorar
situacOes da vida real cujos limites ndo estdo claramente definidos, descrever a
situacdo do contexto em que esta sendo feita determinada investigacdo, bem como,
explicar as variaveis de determinado fenbmeno em situacfes complexas que nao
possibilitam a utilizacdo de levantamentos e experimentos (Gil, 2010). Além de
investigar um dado fendbmeno dentro de um contexto real e que geralmente as
fronteiras entre o fenbmeno e o contexto ndo séo claramente definidas, através de um
ou mais casos de analise (MIGUEL, 2012). Como € o caso da EC na cadeia produtiva
do leite, visto que, de acordo com Herbstritt et al (2023) a literatura relacionada ao
tema é dominada principalmente por analises teoricas, faltando estudos de casos
praticos.

O estudo foi conduzido no periodo de margco de 2024 a margo de 2025 nos
municipios de Wenceslau Braz e de Delfim Moreira, localizados na Serra da
Mantiqueira. Wenceslau Braz, a uma altitude de 1.174 metros, de clima ameno e de
facil acesso pela Rodovia Presidente Dutra, através da BR 459, faz divisa com o
municipio paulista de Campos do Jorddo e com os municipios mineiros de Delfim
Moreira, Itajuba e Pirangucu (Secretdria de Cultura e Turismo do Municipio de
Wenceslau Braz, 2024). Delfim Moreira, situado a 1.220 metros de altitude, estabelece
limite com os municipios de Marmeldpolis, Wenceslau Braz e Itajuba (Prefeitura
Municipal de Delfim Moreira, 2025).
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3.3.Etapas do processo de pesquisa

3.3.1. Definicdo da estrutura conceitual tedrica

Primeiramente foi definido um referencial conceitual tedrico para o trabalho, a
partir do mapeamento da literatura, em que foi identificado lacunas de pesquisa, 0
estado da arte, bem como, proporcionar suporte tedrico para a pesquisa e
familiarizacdo com o tema. O mapeamento foi realizado na base de dados Scopus
devido ao amplo reconhecimento, cobertura disciplinar abrangente, funcionalidades
de pesquisa sofisticadas e na confiabilidade de suas publica¢gbes indexadas (Kondala
et al., 2023). Além das informac¢des produzidas pelas autarquias do estado, como o
IBGE, Consorcio Intermunicipal Multifinalitario da Microrregido do Alto do Sapucai
(CIMASP), EMBRAPA, Empresa de Assisténcia Técnica e Extensédo Rural de Minas
Gerais (EMATER), devido estas produzirem informacgdes significativas sobre a regido
e 0 municipio. Ademais, segundo Dowbor (2016) essas informacfes sao geralmente
utilizadas para preparar publicacdes e estudos de ambito nacional e ndo estao sendo
suficientemente utilizadas para promover a compreenséo dos problemas locais de
desenvolvimento pela propria comunidade.

3.3.2. Abordagem do caso

Na etapa seguinte foi realizada uma visita no escritério regional Consorcio
Intermunicipal dos Municipios da Microrregido do Alto do Sapucai (CIMASP), sediada
no municipio de Itajubd - MG, o qual presta assessoria em engenharia na elaboracéo
de plantas e projetos, articulacéo politica para solucionar problemas da microrregiao,
servicos veterinarios de inspecdo de produtos de origem animal e servicos de
topografia.

Mediante a explanacdo do projeto de pesquisa, foi disponibilizado para a
pesquisadora dados dos servicos de inspecao de produtos de origem animal
executados em 16 municipios do sul de Minas Gerais pelo CIMASP. Em um segundo
momento, foi determinado dois casos para conducédo do estudo, visto que, na adog¢ao
de casos multiplos alcanca-se maior grau de generalizacao dos resultados (Yin, 2001;
Sousa, 2005 apud Miguel, 2012). Sendo selecionado os municipios de Wenceslau
Braz e Delfim Moreira como objeto de pesquisa para este estudo, destacados na
Figura 9. Os dois municipios foram escolhidos devido a proximidade entre os

municipios, além de que, ambos possuem sistema econdmico formado pela producéo
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agricola e pecuaria e pequenas industrias (Secretaria de Cultura e Turismo do
Municipio de Wenceslau Braz, 2024; Prefeitura Municipal de Delfim Moreira, 2025).

Figura 9 - Municipios do Sul de Minas Gerais associados ao CIMASP

Fonte: CIMASP (2024).

Segundo o IBGE (2002), os dois municipios nao iniciaram a elaboracdo da
Agenda 21 local, além de que, ndo possuem legislacao especifica para a questao
ambiental. O municipio de Wenceslau Braz possui seis laticinios rurais, dos quais
guatro sdo associados aos servicos de inspecédo do CIMASP. J4 o municipio de Delfim
Moreira possui cinco laticinios rurais, sendo dois associados ao CIMASP. As
atividades das industrias lacteas sao responsaveis pela geracdo de residuos em
grandes quantidades e que apesar do valor nutritivo, quando descartados
incorretamente podem causar impactos negativos em diferentes sistemas ecolégicos.
Visto que o soro bruto possui demanda bioquimica de oxigénio (DBO) de 30.000 a
60.000 mg.L-1, sendo mais de dez vezes superior ao esgoto domeéstico bruto, este
que possui DBO de 250 a 350 mg. L -1 (De Paula, 2011).

3.3.3. Instrumento e métodos para coleta de dados
Como instrumento e método para coleta de dados foi empregado um roteiro de
entrevista semiestruturado e visitas para verificar in loco o fenbmeno estudado

(Miguel, 2012). A entrevista foi aplicada aos proprietérios de laticinios rurais e consiste
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em 70 perguntas abertas e fechadas, descritas no Apéndice A, elaboradas a partir da
revisdo de literatura. A primeira parte da entrevista (nove questdes) tém o intuito de
conhecer a pessoa do proprietario, sua formacgéo profissional, sua experiéncia na
area, bem como o ano de fundacé&o do laticinio e a motivacdo para sua abertura. A
proxima etapa da entrevista (24 questdes) compreende as questdes relacionadas a
gestado de residuos, com o intuito de mensurar a preocupacao e as praticas ambientais
dos laticinios. Por fim, a ultima etapa (37 questdes) engloba as questdes que dizem
respeito as informacdes gerais do laticinio, como informacdes sobre funcionarios,
produtores, manufaturas e o processamento do leite, com o intuito de aferir o
percentual das receitas oriundas da industria lactea no municipio.

As questdes sobre o tipo de produto produzido pelo laticinio, niumero de
funcionérios, ano de fundacéo, localizacdo, tamanho da indastria, faturamento anual
e qualificacdo dos funcionarios foram retiradas do protocolo do estudo de caso de
Kondala et al (2023). Ja a questéo sobre a motivacao para a abertura da Agroindustria
foi criada a partir de Vieira (1998). Por fim, as questdes perfis, como, género e grau
de escolaridade, foram pensadas a partir de Miguel (2012), com a justificativa de que,
as entrevistas devem considerar diferentes individuos com perspectivas
diversificadas. As demais questdes foram criadas pelos autores para responder aos
objetivos da pesquisa.

A escolha da aplicacdo da entrevista deve-se ao fato de que a coleta de dados
nao € possivel apenas através da pesquisa bibliografica e da observacéao. Visto que,
segundo Boni e Quaresma (2005), os dados subjetivos s6 podem ser obtidos por meio
da entrevista, pois eles se relacionam com os valores, as atitudes e as opinidées dos
sujeitos entrevistados. Assim, as visitas in loco para a aplicacado da entrevista seréo
realizadas mediante ao contato prévio com os respondentes por meio do telefone.
Sendo explicado os procedimentos da execucéo da pesquisa para garantia de que os
atores tenham compreendido todos os pontos relevantes da pesquisa e um Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido serd assinado em duas vias, uma para 0S
pesquisadores e outra para os respondentes da entrevista.

De acordo com Haynes et al (1995), validade de conteudo é o grau no qual os
elementos constitutivos de um instrumento de mensuracdo sao representativos e
relevantes para o conceito que serd avaliado. Sendo necessario para a validacéo de
conteudo, avaliagédo e correcdo do conteudo por especialistas (Apéndice C), assim o

44



roteiro da entrevista foi validado por quatro médicos veterinarios atuantes na cadeia
produtiva do leite e por duas engenheiras com significativa contribuicdo na érea de
modelo de negdcio sustentavel e gestédo de residuos. Sendo os médicos veterinarios,
coordenador e professor do Curso de Medicina Veterinaria do Centro Universitario de
Itajubd, responsavel pela disciplina de Higiene e Inspecdo de Produtos de Origem
Animal, médico veterinario coordenador do CIMASP, médica veterinaria fiscal do
CIMASP e médica veterinaria auxiliar administrativa do CIMASP. Sendo as
engenheiras, professora do Departamento de Engenharia de Producdo da
Universidade Federal da Paraiba, a nivel de graduacao responsavel pelas disciplinas
de projetos agroindustriais e fundamentos da sustentabilidade corporativa e atuante
nas linhas de pesquisa a nivel mestrado em modelos de negdcios para
sustentabilidade, gestao de projetos para sustentabilidade, trabalho e sustentabilidade
corporativa e empreendedorismo social e uma, doutoranda em Engenharia de
Producdo pela Universidade Federal de Itajuba, atuante em projetos de pesquisa
sobre economia circular e desenvolvimento de indicadores de circularidade,
indicadores de sustentabilidade, gestdo de residuos e logistica reversa. Sendo
sugerido pelos profissionais as alteracdes tratadas na Tabela 2. Os seis participantes
da validacéo do roteiro de entrevista, o consideraram apto para ser aplicado, apds a
realizacdo de suas sugestdes (ANEXO A).

Tabela 2 - Sugestdes dos especialistas

Profissional Sugestao

1- Adicdo de uma questdo sobre a
presenca de estacdo de tratamento no
laticinio:

“O laticinio possui estagéo de tratamento
Médico veterinario (coordenador e professor) de efluentes? ”;

2- Retirada da questdo “Em média quantos
litros de leite s&o utilizados para a
producgdo de 1 Kg de queijo? ”. Visto que,
para cada tipo de queijo sdo utilizadas
diferentes quantidades de leite.

Médico veterinario 1- Acrescentar como op¢do a questdo
(Coordenador do CIMASP) “Qual o tipo de veiculo em que o leite é
captado” a alternativa “caminhéo

carroceria com cobertura”.

1- Adicdo da questdo “Qual o critério
utilizado para selecionar a venda do
produto acabado”;

2- Adicdo da questao “O laticinio é proprio

Médica veterinaria ou arrendado”;
(Fiscal do CIMASP) 3- Reformulagcdo da questdo sobre o
destino do leite condenado pelos
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laticinios, transformando-a em duas
novas questdbes “Em quais casos o
laticinio condena o leite” e o “Destino do
leite condenado”.
Médica veterinaria 1- Acrescentar como op¢ado a questdo
(Auxiliar administrativa do CIMASP) “Quais as fungdes dos funcionarios” as
alternativas “Responsavel técnico” e
“Consultor de vendas”.

1- Adicdo de uma questdo sobre os
residuos gerados no processamento do
leite:

“Quais sdo os residuos gerados no
processamento do leite?;
Engenheira 2- Sugeriu dividir a questdo “Com o

(Professora de Engenharia de producéo) emprego da Economia Circular o que
melhoraria na industria em aspectos de
gestdo de residuos e geracao de renda?
” Em duas novas questdes: “Aintroducao
de praticas de economia circular na
cadeia produtiva de laticinios poderia
gerar novos empregos? Se sim, qual o
impacto na gestdo de residuos e na
geragao de renda? ”.

Doutoranda em Engenharia de producéo 1- Sugeriu a explicacdo do conceito de
economia circular em uma linguagem
mais acessivel, visto que, utilizar muitos
termos técnicos pode afastar o
respondente.

Fonte: Autoria propria (2025).

Seguindo a sugestédo de Miguel (2012) foi conduzido um teste-piloto, posterior
a reestruturacdo e modificacBes propostas pelos médicos veterinarios validadores do
conteudo. O teste piloto tem o intuito de verificar a qualidade dos dados obtidos,
visando identificar se eles estdo associados aos constructos e, consequentemente, se
contribuem para o atendimento aos objetivos da pesquisa, visto que, a partir do teste,
fazem-se as correcdes e ajustes necessarios. Além de que, de acordo com Lakatos,
Marconi (2003) essa etapa é de grande importancia, devido evidenciar falhas
existentes, como, inconsisténcia, complexidade, ordenagdo, niumero de questdes,
ademais, possibilita a transparéncia de dificuldades particulares que sO6 sao
perceptiveis em contato com o grupo participante.

De acordo com a sugestéo de Lakatos, Marconi (2003) deve-se realizar o teste
piloto com cerca de 5 a 10% do total de participantes da pesquisa. Assim foi realizado
contato prévio com um proprietario de laticinio da regiao para obter sua autorizacao
para a realizacao do teste piloto e a partir da visita in loco ao laticinio A, foi constatado
que o roteiro de entrevista é de facil entendimento, visto que, o participante néo teve
diavidas em nenhuma questdo. No entanto, através do teste percebeu-se a
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necessidade de acréscimo de questdes, antes ndo pensadas, as quais foram incluidas
no roteiro de entrevista, sendo elas, no bloco de informacgdes gerais sobre o laticinio
“O laticinio possui programas de autocontrole (PAC)? ”, “Quais sdo as instalagbes
presentes no laticinio? E os respectivos equipamentos presentes em cada uma delas”.
No bloco de informagbes sobre funcionarios, na questdo “Qual a faixa etaria dos
trabalhadores do laticinio? ” Foram alteradas as opg¢des de “<18, 18-25, 26-35, 36-45,
46-60 e +60” para “<18, 18-24, 25-29,30-36, 37-45, 46-60 e +60” para obter a
estimativa do percentual de jovens trabalhadores dos laticinios. Visto que, de acordo
com a lei n° 12.852 de 5 de agosto de 2013 é considerado jovem a populacéo entre
15 e 29 anos. J& no bloco de informagfes sobre manufaturas e receita econémica
foram acrescentadas as questdes “Qual o tipo de veiculo em que os produtos
acabados sao entregues? ” E “Vocé ja participou de algum evento relacionado ao
leite? ”. Por fim, no bloco de informagdes sobre o uso da agua e a gestao de residuos
foi adicionada a questédo, no caso dos laticinios que possuem estagcdo de tratamento
da agua “qual tratamento é utilizado? ”.

Outro fato observado foi a necessidade de alteracdo da questao “Os produtores
recebem bonificacdo pela qualidade do leite? ” Pela questdao “Como é calculado o
valor do litro de leite pago ao produtor? ”. Devido a um comentario do entrevistado
“Um item que se aplica em grandes empresas como a Danone, mas pra ela fazer isso,
ela é pesada, tem muitas exigéncias. Aqui existe uma pratica em que o laticinio faz
um acordo com os maiores produtores de leite (exigéncia desses produtores), estes
recebem mais, no entanto, devem cumprir com constancia na producédo, durante o
ano todo [...] Posso um dia chegar nesse ponto, mas a gente tem uma dificuldade, a
gente ndo tem apoio de ninguém, falando até da politica”.

Por fim, as principais vantagens percebidas com a execug¢éo do teste piloto foi
ter um feedback do publico alvo da pesquisa, ter a possibilidade de reestruturar e
acrescentar algumas questdes. Além de ter contato com os participantes, ir a pratica

e transformar compreensdes.

3.3.4. Analise dos dados
Analisar as praticas circulares da cadeia produtiva do leite e as suas
implicagbBes para o desenvolvimento rural sustentavel exige a busca por uma forma

de estabelecer caminhos para instigar uma reflexao sobre as variaveis citadas, assim
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o método escolhido para compreender o significado dos dados coletados serd a
andlise de conteudo. Atualmente, a técnica de analise de conteudo refere-se ao
estudo tanto dos conteudos nas figuras de linguagem, reticéncias, entrelinhas quanto
nos manifestos (Rodrigues, Leopard, 1999 apud Campos, 2004).

Sendo uma técnica de andlise das comunicagfes, em que analisa o que foi dito
nas entrevistas ou observado pelo pesquisador. J4 na etapa da anélise do material,
busca-se classifica-los em temas ou categorias que irdo auxiliar na compreenséao do
que esta por tras dos discursos. A partir de Bardin (1977) a analise de conteudo
alcancou popularidade, interessando pesquisadores de diversas areas, como a
etnologia, histéria, ciéncias politicas, entre outras (Silva, Fossa, 2015). O que
evidencia o carater social da andlise de conteudo, o que corrobora com Kondala et al
(2023), visto que este método e analise sdo frequentemente empregados em
pesquisas nas ciéncias sociais, como o caso do presente estudo. Além de que, € uma
técnica com o intuito de produzir inferéncias de um texto para seu contexto social de
forma objetiva (Bauer; Gaskell, 2002 apud Silva; Fossa, 2015).

Nesta etapa foi realizada uma analise detalhada de cada caso, bem como a
formulacdo de um painel demonstrativo de todo o conjunto de dados, o que segundo
Miguel (2012) permite uma visao geral dos dados. Para este trabalho optou-se para
delinear o estudo das etapas sugeridas por Bardin (2016), sendo organizadas em trés
fases: pré-andlise, exploracdo do material e tratamento dos resultados obtidos e
interpretacdo. A fase de pré-analise consiste em sistematizar as ideias iniciais, a partir
de trés missdes: escolha dos documentos a serem submetidos a analise, formulacdo
das hipoteses e dos objetivos e a elaboracdo de indicadores que fundamentam a
interpretacéo final.

Na fase seguinte, de exploragdo do material foram realizadas as operacoes de
codificacdo, decomposicdo ou enumeracdo, que segundo Nascimento (2016)
representa recortes dos textos em unidades de registro, em que sera realizada a
contagem, classificacdo e agregacdo das informagfes em categorias simbdlicas ou
tematicas. Por fim, na fase de tratamento dos resultados obtidos e interpretacédo, os
resultados brutos serdo tratados de maneira a serem significativos e validos. Atraves
de operacdes estatisticas simples como as percentagens ou mais complexas, como a

andalise fatorial.
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Posteriormente foi realizada a analise de casos cruzados, visto o valor
significativo da técnica, devido a sua capacidade de discernir padrdes e inter-relacdes
que podem ter permanecido obscuros em um estudo de caso Unico. E segundo
Kondala et al (2023) a metodologia estudo de caso, resulta em uma maior
compreensao do tema e facilita o avanco de teorias e estruturas que possuem

aplicabilidade em diversos contextos.

3.3.5. Geracéo do relatorio de pesquisa
Todo o conjunto de atividades das etapas anteriores sera sintetizado em um
relatério da pesquisa. Segundo Yin (2005), o relatério deve refletir as énfases, os

detalhes, os modelos de composicdo, bem como as necessidades do publico.
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4. RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1.Anélise bibliométrica e revisdo da literatura internacional

A Figura 10 apresenta o grafico que emprega no eixo horizontal a relacdo dos
anos em que os artigos foram publicados e no eixo vertical a quantidade de
documentos publicados por ano. Assim, o grafico apresenta a evolugdo anual das
publicacdes em economia circular associada a residuos e laticinios, indicando que de
2009 quando se teve o primeiro artigo da tematica até 2016 2 % de artigos foram
publicados, em contrapartida em 2017 inicia-se o elevado interesse nesse tipo de
tematica, perpetuando até os dias atuais, visto que 98% dos artigos foram publicados
entre os anos de 2017 até abril de 2023.

Figura 7 - Evolucdo anual das publicacdes

Documentos por ano

50

Documentos

Ano
Fonte: Fortes; Nadae; Sanchéz (2023, p. 10)

A primeira publicagdo, Kosseva (2009) relacionou economia circular a cadeia
lactea teve como obijetivo principal enfatizar as tendéncias existentes nas tecnologias
de processamento de residuos alimentares, além de tratar sobre a recuperacdo de
produtos de valor agregado, tecnologias de tratamento de residuos alimentares e a
gestdo da cadeia alimentar para um desenvolvimento sustentavel do sistema
alimentar. A mesma autora cita como tratamento a digestdo anaerobica para geracao
de energia e ja apresenta a consciéncia de que, o material gerado como residuo pelas
indUstrias de processamento de alimento, contém componentes que podem ser
utilizados como substratos e nutrientes em uma variedade de processos microbianos
e enzimaticos, dando origem a produtos de valor agregado, como racao,
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bioconservantes, bacteriocina (cultura de Lactococcus lactis em soro de leite),
polissacarideos, entre outros. Em relacdo aos impactos ambientais, a autora
argumenta que a avaliacdo do ciclo de vida (ACV), oferece as empresas a
oportunidade de antecipar questbes ambientais e integrar suas dimensdes em
produtos e processos, como as questdes importantes relacionadas ao processamento
de alimentos (quantidades gastas em energia e de producdo de residuos) (Kosseva,
2009).

Ja o artigo de 2017, quando o tema retorna as bases com elevado interesse,
os autores Kilkis e Kilkis, mencionam que a transi¢cdo no sistema educacional € um
pré-requisito para permitir a transicdo para uma sociedade mais sustentavel e que a
postura neutra na educacao é indicada como insuficiente, diante da rapida escalada
de questdes globais, bem como a gravidade dos desafios que intensificam a urgéncia
do assunto. Escolas de pensamentos relacionadas & economia circular apresentam a
necessidade de transformar processos lineares, aumentando o uso de residuos e 0
uso de energia renovavel, visto que, a conversao de residuos em energia, minimiza a
formacdo de residuos, reduz a emissao de gases, sendo um caminho para o
estabelecimento de um sistema de EC (Kilkis; Kilkis,2017).

Por fim os artigos de 2022, ano em que ocorreu o pico de publica¢gdes, abordam
a economia circular no ambito dos tratamentos para residuos lacteos, incluindo
métodos fisico-quimicos e bioldgicos, porém demonstram que houve um crescimento
significativo nos estudos que exploram a valorizagéo de residuos lacteos em produtos
Gteis (Usmani et al., 2022) o que reduzira a poluicdo ambiental e produzira produtos
com valor agregado, criando mercados subsidiarios e fontes de renda (Reguengo et
al., 2022).

Com relacdo aos paises que mais publicaram, os 60 artigos que compuseram
a amostra para a analise bibliométrica foram produzidos em 27 paises diferentes. A
partir da figura 8 verifica-se os paises que mais produziram pesquisas cientificas na
area estudada, sendo divididos em 5 principais grupos em ordem decrescente de
intensidade da coloracdo: Grupo 1 (até 47 artigos), grupo 2 (até 17 artigos), grupo 3
(até 7 artigos), grupo 4 (até 5 artigos) e grupo 5 (até 3 artigos). Portanto pode-se
concluir que os paises que mais publicaram pesquisas nesse tema foi a india, seguida
da Italia e do Brasil, 0 que corrobora com o estudo de Martinez — Burgo et al (2021)

gue menciona que grandes volumes de soro de leite e efluente do processamento do
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leite sdo gerados em volumes mais altos nos Estados Unidos, india e Brasil,
justificando a india e o Brasil serem um dos trés maiores publicadores de artigos na
area (Martinez — Burgo et al, 2021).

Apesar de que, desde o protocolo de Kyoto, o Japdo promove o uso de
bioplasticos e recentemente na Franca, foi aprovada pela primeira vez no mundo uma
lei que proibe o uso de copos e pratos descartaveis, o que pode estimular o
desenvolvimento de bioplasticos (Reddy et al.,2019). Além de que, a Irlanda e os
Estados Unidos utilizam 100% do volume produzido de soro do leite para geracéo de
novos produtos (Nunes et al.,2018). Por fim Stanchev et al (2020) cita que o setor
lacteo esta incluido na lista de prioridades da recente agenda politica da Unido
Europeia, onde a economia circular € uma area de foco crescente, corroborando com
a Figura 11, em que apesar de numeros inferiores, 12 paises da Unido Europeia
possuem estudos na area, sendo eles: Roménia, Alemanha, Bélgica, Dinamarca,
Espanha, Franca, Grécia, Irlanda, Itélia, Lituania, Polbnia e Portugal. A partir dessas
inferéncias, estima-se que esses paises podem se tornar grandes referéncias em
pesquisas, visto que ja deram um passo a frente no desenvolvimento da economia

circular.

Figura 8 - Producao Cientifica dos Paises

Fonte: Fortes; Nadae; Sanchéz (2023, p. 9)

A Figura 12 apresenta o mapa tematico das palavras-chave utilizadas, as quais
complementam as discussdes indicadas acima, bem como as rela¢des entre elas. Os
clusters indicados por cor sdo proporcionais a quantidade de repeticdes entre os
artigos e apresentam os temas mais latentes dentro da amostra. Dentre 0s principais
assuntos abordados destacam-se a economia circular, digestdo anaerdbica e

bioenergia. Corroborando com o estudo de Kilkis e Kilkis (2017) e Stanchev et al
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(2020) que mencionam a conversao de residuos em energia a partir da digestao
anaerdbica como um caminho para o estabelecimento de um sistema de economia
circular. Além disso, pode-se verificar oportunidades de pesquisas, que podem ser
exploradas de aglomeracdes ja existentes ou serem relacionadas entre si, como
oportunidades para trabalhos futuros. Como por exemplo a associacado da palavra
valorizag&do apenas a economia circular, podendo se relacionar com sustentabilidade,
indUstria lactea, associa¢cfes essas que serdo foco de pesquisa futura para os autores

deste trabalho.

Figura 9 - Mapa tematico de palavras-chave

valorizacao

econorﬁié;‘c’:ircular

industria d‘e laticinios g
sustentabilidade

Iaticinics

) digestao agécro'bica bioenergia

Biscombustiveis

8}5 VOSviewer soro dg] queijo

Fonte: Fortes; Nadae; Sanchéz (2023, p. 8).

A revisdo de literatura inicial favoreceu também a investigacdo sobre as praticas no
campo da Economia Circular para o retorno dos residuos da cadeia produtiva do leite em
produtos de valor agregado, estes que estdo representados na Tabela 2. A revisdo inicial
resultou em um artigo apresentado e publicado nos anais do Encontro Nacional de Engenharia
de Producédo (ENEGEP) de 2023.

Tabela 3 - Circularidade dos residuos da cadeia do leite

Solucao Autor (s)/ Ano
Tratamento aerébico/ Cecconet et al (2018); Martinez - Burgo
anaerobico para produgcdo et al (2019); Muniz et al (2020);
de biofertilizantes e energia. Stanchev et al (2020); Usmani et al

(2022); Asunis et al (2020); Herbstritt et
al (2023).
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Producéo de bioplastico. Reddy et al (2019); Meena et al (2020);
Peydayesh et al (2021); Herbstritt et al

Alternativa para o (2023).
retorno dos residuos
da CPL em produtos Produc&o de alimentos. Reguengo et al (2022); Schoina et al
de VA (2019).
Alimentacdo animal. Schoina et al (2019).
Producéo de acido latico. Costa et al (2020).
Corretivo de solo. Bondi et al (2021); Herbstritt et al
(2023).

Fonte: Adaptado de Fortes; Nadae; Sanchéz (2023, p.6-7).

Tradicionalmente os residuos da cadeia do leite, tém sido utilizados em uma
pequena porcdo para alimentacdo animal (Schoina et al., 2019) e mais recentemente
explorado seu potencial como fontes alternativas de energia, como o biogas e
bioetanol (Reguengo et al., 2022). Apesar de seu alto valor nutritivo para inclusao na
dieta humana, apenas Costa et al (2020) abordou a utilizagédo do soro de leite para
substituicdo de glicose e sacarose na producdo de acido latico, este que pode ser
utilizado na industria alimenticia como agente emulsificante, acidulante e conservante.
No entanto, mais estudos sdo necessarios para teste da melhor estratégia de
fermentacao que otimize o desempenho geral do processo em termos de rendimento
e produtividade sem sobrecarregar os custos da producao (Costa et al., 2020).

Autores como Meena et al (2020) e Reddy et al (2019) abordam que o uso
ilimitado de combustiveis fésseis associados a poluicdo ambiental, revelam a
identidade da energia renovavel derivada da biomassa como o futuro da energia,
sendo a industria lactea produtora de grande volume de biomassa residual. Outro fator
relevante € que na Franca foi promulgada pela primeira vez na histéria, uma lei que
proibe o uso de copos e pratos descartaveis, o que estimula o desenvolvimento de
bioplasticos. Como por exemplo os polihidroxialcanoatos (PHA), alternativa aos
plasticos a base de petréleo para o uso em produtos farmacéuticos, biomédicos,
agricultura e embalagens. No entanto, ainda ndo esta em uso pratico devido ao alto

custo de produgéo, consequéncia do elevado valor do substrato (Reddy et al., 2019).

4.2.Relatério de pesquisa
54



Para realizagdo das entrevistas, os entrevistados A e B foram contatados
através do telefone e apos a sinalizagdo positiva para participar da pesquisa foi
efetivado o agendamento das entrevistas. As entrevistas ocorreram no més de
fevereiro de 2025, sendo a primeira entrevista no dia 11 de fevereiro realizada no
escritério do laticinio. E a segunda entrevista no dia 18 de fevereiro realizada na area
de descanso do laticinio. Ambos os entrevistados, demonstraram receptivos para
participar da entrevista, sendo solicitado a eles permissao para realizar a gravacao da
entrevista, o que foi acatado, sem maiores problemas. Em relacdo ao tempo de
duragdo da entrevista foi em torno de 3h10 para o entrevistado A e cerca de 50
minutos para a entrevistada B. Apesar da assimetria entre o tempo, as duas
entrevistas ocorreram de forma tranquila e descontraida, permitindo que o0s
entrevistados expressassem suas opinides a respeito das questdes designadas na
pesquisa.

Inicialmente, a pesquisadora se apresentou, esclareceu os objetivos, a
importancia do estudo e efetuou uma breve discussdo da Figura 13 como forma de

introducdo as entrevistas.

Figura 10 - Praticas da economia circular na cadeia produtiva do leite
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Fonte: Adaptado de Weetman (2019,p.358).

O perfil de cada entrevistado, bem como a motivacéo para abertura do laticinio
€ apresentado na Figura 14. De acordo com Vieira (1998) uma das motivacdes para
a abertura de uma industria rural € adicionar valor a produgdo, como forma de
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enfrentar conjunturas desfavoraveis de preco para sua produgdo agricola, o que é

comprovado pelo discurso do entrevistado A.

Figura 11 - Perfil dos entrevistados e motivacéo para abertura da agroinddstria

ENTREVISTADO A

65 ANOS
ENGENHEIRO QUIMICO

EMPRESARIO E SERVIDOR PUBLICO

MOTIVAGAO ABERTURA DA AGROINDUSTRIA:

Epoca do Plano de Governo Bresser , 0s pregos
de mercado congelaram -> inflagdo da carne, o
queijo entrou como substituto:

“Comegou a substituir a carne por queijo, um lanche,
na lasanha, no macarrao, proteina mais barata que a
carne [...] E ai surgiu essa oportunidade, nés temos
leite aqui, vamos fazer um queijinho” (Entrevistado A).

ENTREVISTADA B

47 ANOS
ENSINO FUNDAMENTAL COMPLETO

EMPRESARIA

MOTIVAGAO ABERTURA DA AGROINDUSTRIA:

Laticinio da familia, arrendatario ofereceu a
oportunidade a irma, que sempre teve o sonho em
ter o préprio negécio:

“Comecei como funcionaria, trabalhei muitos
anos como funcionaria e sabia como tocava e sempre
tive vontade de ser dona do meu préprio negdcio. Eu
ser funcionaria me mostrou que eu seria capaz. O
Carlos (irmdo da entrevistada e arrendatario),
comentava que, quando ele se aposentasse ele nao
queria mais trabalhar, mas ele nao queria fechar, porque
ja era um negécio montado e ele queria arrendar para
alguém que fosse responséavel e ele conversou comigo.
Tinham mais pessoas querendo arrendar, mas eu
estava no topo da lista” (Entrevistada B).

Fonte: Autoria prépria (2025).

O laticinio A tém como faturamento anual cerca de 3 milhdes, ja o B, 2 milhdes,

sendo ambos classificados empresas de pequeno porte, uma vez que, segundo o

SEBRAE (2022) sdo consideradas empresas de pequeno porte aquelas que obtém

receita de venda no mercado interno superior a R$360 mil e inferior ou igual a R$4,8

milhdes. Dos 27 funcionérios do laticinio A, 20 residem no municipio de Wenceslau

Braz, proximo ao laticinio e 7 em municipios vizinhos. Em contrapartida, no laticinio

B, seis funcionarios residem nas proximidades do laticinio e apenas um funcionario,

reside no municipio vizinho de Itajuba. O que é reforcado por Damke et al (2021) que

sinalizam a importancia da implantacdo das industrias rurais como meio econémico

para a permanéncia no meio rural. O perfil de cada laticinio € acompanhado nas
Figuras 15 e 16.
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Figura 12 - Perfil do Laticinio A
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Fonte: Autoria propria (2025).
Figura 13 - Perfil do Laticinio B
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Fonte: Autoria propria (2025).

No laticinio A, a faixa etaria dos trabalhadores € bastante diversificada,
possuindo até mesmo um adolescente que trabalha como jovem aprendiz, filho de um
operador do laticinio. Em contrapartida, no laticinio B, o padrdo € uniforme, como

demonstrado na Figura 17, 85% dos funcionéarios tém idades entre 46 a 60 anos, o
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qgue coincide com o estudo de Kriger et al (2022). No qual uma amostra de 200
respondentes do meio rural, a faixa etaria mais prevalente foi entre 51 a 60 anos,
seguida da faixa etaria de 41 a 50 anos, 0 que sinaliza que pessoas entre 40 e 50
anos tendem a continuar na zona rural, provavelmente devido a estabilizacdo em sua
atividade agricola, perdendo estimulos para migrar as areas urbana. Sendo uma
consequéncia direta do entdo chamado “éxodo seletivo de jovens” o envelhecimento
da populacéo rural (Maia; Buianain, 2015).

Figura 14 - Faixas etarias dos funcionérios dos laticinios A e B
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Fonte: Autoria propria (2025).

Quanto as funcdes desempenhadas pelos funcionarios, no laticinio A ha ampla
diversidade como: transportadores de leite, entregadores de produtos, analistas de
leite, produtores, médico veterinario, consultor técnico, administrador, zelador,
cozinheira, responséavel técnico da caldeira, engenheiro de seguranca de trabalho e
engenheiro ambiental, demonstrado na Figura 18.

Figura 15 - Funcdes dos funcionérios do Laticinio A
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Fonte: Autoria propria (2025).
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Ao contrario do laticinio A, no laticinio B h4 uma menor variedade, contam com:
transportadores de leite, entregadores de produtos, analistas de leite, produtores,
meédico veterinario e zelador, exemplificado na Figura 19. No entanto, o laticinio B
apesar de nao ter contratado em seu pessoal ocupado as funcdes de consultor
técnico, responsavel técnico da caldeira, engenheiro de seguranga de trabalho e
engenheiro ambiental, recebe orientacbes e visitas periddicas dos 6érgaos da
Vigilancia Sanitaria e Secretaria do Meio do Ambiente da Prefeitura Municipal de

Delfim Moreira.

Figura 16 - Funcdes dos funcionarios do Laticinio B
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Fonte: Autoria prépria (2025).

Em ambos os laticinios, os proprietarios desempenham a fungéo de gestor dos
mesmos, sendo que, a proprietaria B, além de gestora, atua também na entrega,
analise e producdo dos produtos. Cabe destacar que nos dois laticinios, 0s
funcionarios fazem rodizios entre as func¢des, nos casos de folga, férias, licenca salde
e alguns funcionarios desempenham mais de uma funcéo.

Outro aspecto abordado foi 0 investimento no conhecimento dos funcionarios,
sendo feito no laticinio A, através de palestras e treinamentos com o consultor técnico,
guando ha mudancas no processo de inspecéo, por exemplo. O que coincide com um
dos pilares da sustentabilidade, a justica social, esta que visa, a partir da geracéo de
empregos e renda, treinamentos de funcionarios e fornecedores, além da melhora
substancial dos direitos e as condi¢cdes de grandes massas da populacdo (Damke et
al., 2021). No caso do laticinio B, como é um laticinio com reduzida mao de obra,
apenas a proprietaria faz cursos e repassa aos outros dois funcionarios que trabalham

na producdo dos produtos.
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Com relagdo aos fornecedores de leite, o laticinio A possui no total 75
produtores, sendo que 16% dos produtores residem no municipio de Wenceslau Braz,
contra 84% nas cidades vizinhas de Delfim Moreira, Itajuba e Maria da Fé. Esses
produtores fornecem com variacdo nas épocas da entressafra e safra entre 6000 a
10000 litros de leite por dia. No entanto, o perfil dos produtores é versatil: “Temos
produtores desde 1000 litros até 5 litros, alguém quer vender leite pra gente e esta na
rota, tranquilo” (Entrevistado A), como demonstrado na Figura 20. Assim, 0 acesso a
tecnologia também € variavel, o entrevistado A, estima que 50% dos fornecedores

tenham acesso a tecnologia, como ordenha mecanizada, refrigeradores, testes

rapidos para detectar mastite e a prépria internet.

Figura 17 - Perfil de producéo de leite dos fornecedores do Laticinio A
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Fonte: Autoria propria (2025).

O laticinio A investe no conhecimento de seus produtores, atraves de palestras,
cartilhas informativas como por exemplo: higiene da ordenha, visitas aos produtores,
entre outras. Inclusive, no ano de 2023, foi realizado um ciclo de palestras em parceria
com a Fundacéo de Ensino e Pesquisa de Itajuba (FEPI), universidade vizinha, com
o Sistema de Creédito Cooperativo (SICREDI) e o laticinio A. No entanto, o proprietario

relatou a dificuldade em atrair os produtores:
A: "Olha é uma coisa extremamente importante (investir no conhecimento dos
produtores), mas ao mesmo tempo extremamente dificil porque o produtor ndo tem
tempo. Uma vez nds fizemos uma parceria aqui, FEPI, SICREDI e o laticinio, ofereci
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o lanche, ofereci o espaco, mandamos carta para todo mundo, deu uma carga
horaria de mais ou menos 20 horas bem trabalhadas, no final teve um churrasco,

foi legal, mas a dificuldade é atrair o publico”.
E uma preocupacao levantada pelo entrevistado A, foi a sucesséao familiar:

A: “E o que nés estamos preocupados, nds falamos entre os mais experientes e os
mais novos, € com a sucessao familiar. Seu pai (produtor) ja estd com os filhos
criados, mas e vocé e seu irmao? Vao seguir com a producao ou seguir outro
caminho? E vocé tem que dedicar, porque hoje ndo tem mais espaco para amador,
esse negocio que o seu avo fazia assim, seu avd viveu em 1930, 40, 50 [...] E essa
preocupacéo ja foi I4 do sul e esta chegando aqui agora, entdo o que vai acontecer?
E o que ja estou analisando, vou diminuir a minha capacidade para que eu possa

ter s6 o meu leite aqui”.

Para a permanéncia dos jovens no campo, € sinalizado por Silva e Botelho
(2016) a necessidade de acesso a recursos materiais e simbdlicos, como a melhoria
nas condi¢cbes de infraestrutura, ampliacdo do acesso a energia, agua, telefonia e
internet, bem como a ampliacdo do acesso e da importancia a politicas sociais, visto
gue, 0s jovens querem uma saida para ficarem no campo (Macedo, 2006 apud Silva;
Botelho, 2016).

Ja o laticinio B possui no total 43 produtores, em que 100% dos produtores
residem no municipio de Delfim Moreira. Esses produtores fornecem com variacao
nas épocas da entressafra e safra entre 2000 a 3000 litros de leite/dia. No entanto, o
perfil dos produtores também é versatil, produtores que fornecem desde 1000 litros
até 20 litros, como demonstrado na Figura 21. Assim, 0 acesso a tecnologia também
€ variavel, a entrevistada B, estima que apenas 25% dos fornecedores tenham acesso
a tecnologia, como ordenha mecanizada, refrigeradores, testes rapidos para detectar
mastite e a propria internet. Quanto ao investimento no conhecimento de seus
fornecedores, o laticinio B, oferece visitas técnicas da médica veterinaria aos

produtores que necessitam.
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Figura 18 - Perfil producéo de leite dos fornecedores do Laticinio B
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Fonte: Autoria propria (2025).

O laticinio A possui ampla variedade de produtos lacteos, produzindo queijos
dos tipos: mucgarela, nozinho e palito, minas padrao e frescal, montanhés e provolone.
Além de iogurte, manteiga e doce de leite pastoso. Quanto ao laticinio B, este produz
gueijos dos tipos: mucarela, nozinho e palito, minas frescal, além de manteiga. Sendo
um diferencial sua manteiga, produzida a partir do soro de leite, sem conservantes
(Entrevistada B). Ambos os laticinios tém como critério para selecionar o0s
compradores, clientes fiéis, que mantém os compromissos em dia. Esses produtos
sdo comercializados em supermercados locais, nos comércios locais, como padarias
€ mercearias, nos comeércios intermunicipais participantes do CIMASP, além de
compradores atacadistas que fazem revenda na regiao.

Com relacéo a industria ter passado por alguma dificuldade ou modificagdo no
ano de 2024, o entrevistado A relata: “A dificuldade que tivemos foram os juros altos
no pais, teve a 5 e a 13 %. E vocé tem que estar buscando recurso para investimento,
O processo ¢é esse’.

Ja a entrevistada B relata duas situagdes, o investimento em maquinario e a

predominancia de homens na cadeia produtiva do leite:
“A modificagao foi que eu tive que comprar equipamentos para agilizar o processo
e acaba ficando caro, mas antes era necessario trés pessoas para cortar toda

massa de queijo durante 2h. Hoje com o0 maquinario, uma pessoa corta toda massa
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em 15 minutos. E falando de uma dificuldade é que é um mundo (Cadeia produtiva
do leite) de muitos homens , ndo tem mulher na area, eu tenho 43 fornecedores,
nenhuma mulher, entdo eu trabalho com muitos homens, tenho uma certa
resisténcia, o que ndo é muito facil, mas eu me imponho, trabalho e mostro que sou

capaz tanto quanto” (Entrevistada B).

Em média sdo processados 6.000 litros de leite por dia no laticinio A, no
entanto, ha variacbes ao longo do mesmo ano, chegando até 10.000 litros de leite/
dia. Sendo, o leite captado por um caminh&o tanque, dois caminhdes-carroceria com
cobertura, uma picape com cobertura e em alguns casos, 0 proprio produtor tras o
leite em seu veiculo particular. No caso do laticinio B, sdo processados em torno de
2000 litros de leite por dia e 1000 litros sao vendidos a outro laticinio da regido. O
leite € captado por dois caminhdes-carroceria com cobertura e em alguns casos, 0
proprio produtor tras o leite em seu veiculo particular.

E realizado por todos os transportadores a medic&o do leite na propriedade e
especialmente no caso do caminhdo-tanque ao coletar o leite, o transportador realiza
o teste do alizarol. Ao chegar no laticinio sdo mensurados o volume de leite e a
temperatura, bem como realizado a andlise de acidez titulavel, indice crioscopico e o
teste de antibiotico.

Nos dois casos a agua utilizada tem origem de nascente. Sendo que, no
laticinio A o controle da quantidade de agua residual produzida diariamente é realizado
pela estimativa da empresa ambiental prestadora de servi¢o. Ja no laticinio B, esse
controle é realizado a partir da estimativa do volume da caixa d’agua presente no
laticinio, em torno de 2000 litros de 4gua por dia. Em ambos os laticinios ndo possui
estacdo de tratamento de residuos, mas recebem orientagdo para gestéo de residuos
pela empresa contratada e pela Vigilancia Sanitaria e Secretaria do Meio do Ambiente
da Prefeitura Municipal de Delfim Moreira, respectivamente.

O leite é descartado nos dois laticinios quando apresenta antibiético, acidez
acima de 18°D e adicdo de agua, sendo o destino dado ao leite condenado a
devolugédo ao produtor. Retornando ao tépico do residuo do soro de leite, em média
sao produzidos diariamente pelo laticinio A cerca de 5600 L, ja no laticinio B em torno
de 1600 L, lembrando que esses valores seguem a variacdo do leite na safra e
entressafra.

Em ambos os casos, o soro é ofertado a produtores e fornecedores do laticinio

para alimentacdo animal e possui alta procura, demonstrada em algumas falas dos

63



entrevistados “[...] e o soro, tém dias que até tem briga de soro ai, porque é pra porco,
vaca, consomem bastante. Tém saida para 100% do soro de leite produzido, temos
uma alta procura para alimentagdo animal” (Entrevistado A). “O soro produzido aqui
nao da pra nada, rapidinho acaba, os produtores de suinos fazem até fila”
(Entrevistada B). O que corrobora com Nunes et al (2018), que sinalizam a utilizacao
do soro de leite para a alimentacdo animal. No entanto, os autores mencionam
também o soro para a fabricacao de queijos frescos, como a ricota e o cottage, porém,
a producdo entra em discordancia com as perspectivas do desenvolvimento da
economia circular, visto que, ird consumir mais energia e recursos financeiros, como,
tanque para estocagem de soro, aumento do tempo de caldeira, entre outros.
Quando questionados sobre o conhecimento de iniciativas voltadas para o
reaproveitamento do soro de leite, o entrevistado A ja participou de um projeto entre
uma universidade local, o laticinio e a Prefeitura Municipal de Itajuba, municipio

vizinho a Wenceslau Braz para inclusdo do soro de leite na merenda escolar:
A: “Em 2005 mais ou menos, surgiu um projeto da FEPI, um professor de la levantou
a questdo do soro de leite na merenda escolar [...] Entdo criou-se um projeto, eu fui
parceiro, pasteurizava o soro, ndo agredia o meio ambiente e o aproveitava como
alimento. Escolheu-se algumas escolas e a FEPl acompanhava a aplicagédo do soro
na merenda escolar (no bolo, arroz e no suco) [...] Dividiu-se em duas turmas, uma
alimentada com soro e a outra alimentacdo normal e a nutricionista ia junto com a
pediatra, acompanhando os alunos, pesando e avaliando o desempenho deles na
escola e tal e teve um diferencial muito grande, o grupo do soro estavam mais
saudaveis, ficando comprovado que ele (o soro) é benéfico e tal, mas o que
aconteceu? As escolas passariam a assumir 0 COMpromisso, 0S Processos,
pasteurizar o soro. Soro elas iriam achar a vontade, de graca, mas as escolas ndo

assumiram e acabou que um projeto legal, morreu”.

J& a entrevistada B, diz conhecer praticas para produgéo de queijos, manteiga
e alimentacgdo animal. Inclusive, no laticinio B, o soro de leite é utilizado como matéria-
prima para a fabricagdo de manteiga: “E uma matéria-prima barata, acabo ganhando
100% e ainda, sustentavel, ndo agride o meio ambiente” (Entrevistada B).

Apesar do conceito de EC nao ser novo e partir de outros utilizados desde a
década de 60, o conceito ganhou maior relevancia na agenda internacional a partir da
acdo da Fundacao Ellen MacArthur, em torno de 2010. Assim é necessario se
apropriar do entendimento do entrevistado a respeito do tema, com o intuito de

compreender como este significa tal economia, que possui como objetivo o
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aproveitamento maximo do potencial de recursos utilizados em determinado processo
produtivo, o que contribui para a redugéo da poluicao, a necessidade de matéria-prima
virgem, bem como a diminui¢do na geracéo de residuos (Ellen MacArthur Foundation,
2015). Diante dessa ambiéncia os entrevistados ja ouviram falar sobre a economia

circular, mas com outro nome, seguindo as mesmas praticas:

A: “Olha com esse nome n&o, mas eu sei, que hoje existe uma outra linha, por esse
lado circular. Antigamente o soro era direto no rio, hoje ndo, vocé tem que dar um
destino ao soro” [...] “E agora existe uma outra frente, esta chegando aqui, mas ja
existe no mundo, que é vocé utilizar o soro de uma outra forma, o soro hoje ndo é
mais um subproduto, ele virou um produto” [...] “Muitas empresas la do sul, estao
secando e fazendo soro em pé [...] Eu até ja tive estudando e tal, mas fica caro para
ser rentavel isso ai, mas € um caminho legal’.

B: “Com esse nome n&o, mas dentro da sua explicagédo, eu conhego praticas e até

ja utilizamos no laticinio para produgao de queijos, manteiga e alimentagdo animal”.

A EC é responsavel por desenvolver técnicas inovadoras para a valorizacao
dos residuos, como é o caso do soro de leite. Transformando- o em produtos com
valores agregados, minimizando a poluicéo e o desperdicio (SOUMATI et al., 2023).
Algumas das aplicacdes da economia circular na cadeia produtiva do leite: producéo
de biofertilizante e energia, producdo de bioplastico, producdo de &cido latico,
corretivo do solo, producédo de queijo, bebida lactea e alimentacdo animal (Fortes;
Nadae; Sanchéz, 2023). O entrevistado A disponibiliza o soro de leite para produtores
de bovinos e suinos e comercializa parte do soro com uma empresa da cidade vizinha
de Itajuba, como matéria-prima para producao de pao de queijo. Ja a entrevistada B,
utiliza o soro de leite como matéria-prima para a fabricagdo de manteiga: “E uma
matéria-prima barata, acabo ganhando 100% e ainda, sustentavel, ndo agride o meio
ambiente”.

Quando questionados sobre a probabilidade do laticinio em aderir uma pratica
circular, o entrevistado A demonstra alta receptividade, mas cita que a maior
dificuldade seria o investimento e o cooperativismo entre as partes interessadas. Ja a
entrevistada B, demonstra receptividade em partes, contestando que ela tem
fidelidade com os produtores que utilizam o soro de leite para alimentacdo animal
“Utilizar o soro 100% nao tem como, eu tenho produtores que dependem dele para
alimentacao animal e se eu parar de fornecer, vai encarecer demais a producgao deles,
alguns podem até fechar as portas”. Argumenta também que para a implementagéo
das praticas circulares € necessario o0 investimento em conhecimento, estudo de
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novas técnicas, bem como auxilio dos 6rgdos publicos na compra de maquinario
especifico e consultoria especializada. No entanto, o Plano Nacional de Economia
Circular propde estratégias para a transicdo do modelo econémico linear para a EC,
das quais algumas podem ser utilizadas como possibilidades para as dificuldades

relatadas, sendo apresentadas na Tabela 3.

Tabela 3 - Estratégias da ENEC como propostas para as dificuldades relatadas pelos entrevistados
para a implementacédo das praticas circulares na reutilizacdo do soro de leite

Barreiras para implementacéo Proposta da ENEC
de praticas de EC relatadas
pelos entrevistados

EIXO 4: Propor instrumentos financeiros de auxilio a
Economia Circular

4.1. Propor mecanismos financeiros para apoiar a implementacéo
e expansao de praticas de Economia Circular.

4.1.1. Propor critérios para financiamento de forma a: a) priorizar
projetos que considerem os principios da circularidade; b)
oferecer suporte técnico a bancos e institui¢cdes financeiras para
identificar projetos de EC.

4.1.4. Propor fontes de financiamento e linhas de crédito
especificas para os setores que atuam com produtos e modelos
de negécio circulares, reciclagem, compostagem e biodigestao.

Investimento na compra de 4.2. Estimular compras publicas de bens e servicos circulares.

maquinarios 4.2.1. Propor diretrizes e critérios de circularidade para compras,
contratos e aquisicbes publicas, incluindo préticas

governamentais visando a redug&o e o reuso.
Estudo de novas técnicas EIXO 2: Fomentar a inovacdo, a cultura, a educacdo e a

geracdo de competéncias para reduzir, reutilizar e promover
o redesenho circular da producéo.

2.1. Criar programas de capacitacdo para empresas adotarem
praticas circulares de producéo e incentivarem o treinamento e a
atualizacao de competéncias dos trabalhadores.

2.1.1. Ampliar a formacdo de técnicos capacitados em EC
utilizando plataformas online de Universidades, Institutos
Federais de Educagédo, abrangendo préaticas de EC no curriculo
do jovem aprendiz.

2.2. Incentivar a pesquisa, o desenvolvimento e a inovacgéo para
a promocao da circularidade.

2.2.1. Langar Chamadas Pudblicas para fomento a
ICTs/empresas/associa¢des/cooperativas para pesquisa,
desenvolvimento e inovagcdo (PD&I), relacionadas a diversas
teméticas da EC.

2.3. Promover a cultura, a educacdo ambiental e o estimulo ao
pensamento critico e inovador para a circularidade.

2.3.2. Criar programas de incentivo a EC em todos os niveis de
ensino para trabalhos de pesquisa relacionados a desenho
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Cooperativismo entre as partes
interessadas

circular, inovagdo sistémica, modelos de negécio circulares e
sistemas regenerativos com editais, bolsas e financiamento.

EIXO 5: Promover a articulacdo interfederativa e o
envolvimento de trabalhadoras e trabalhadores da Economia
Circular.

5.1. Propor acBes de incorporacdo de trabalhadoras e
trabalhadores informais as cadeias de valor circulares.

5.1.2. Promover programas de capacitacdo profissional e
educacdo continuada para trabalhadoras e trabalhadores da
economia circular formais e informais.

EIXO 1: Criar ambiente normativo e institucional favoravel a
EC

1.3. Promover a articulagdo com outras politicas publicas e
compromissos internacionais.

1.3.5. Estabelecer critérios de desenho circular de produtos e
insumos alimenticios para o Programa Nacional de Alimentacdo
Escolar (PNAE).

EIXO 2: Fomentar a inovagdo, a cultura, a educacéo e a
geracdo de competéncias para reduzir, reutilizar e promover
o redesenho circular da producéo.

2.1. Criar programas de capacitacdo para empresas adotarem
praticas circulares de produgao e incentivarem o treinamento e a
atualizacdo de competéncias dos trabalhadores.

2.1.2. Desenvolver capacitagbes em Economia Circular para
gestores e servidores publicos de todas as esferas.

2.2. Incentivar a pesquisa, o desenvolvimento e a inovacgéo para
a promocdo da circularidade.

2.2.1. Langcar Chamadas Pdblicas para fomento a
ICTs/empresas/associa¢des/cooperativas para pesquisa,
desenvolvimento e inovagcdo (PD&I), relacionadas a diversas
teméticas da Economia Circular.

2.2.2. Criar um programa nacional de simbiose industrial, regional
ou urbana, faciltando a troca de recursos (coprodutos e
subprodutos) entre empresas e setores, promovendo redes de
circularidade e eficiéncia de recursos.

Fonte: Adaptado do Plano Nacional de Economia Circular (2025).

4.3.Proposta para implementacao da EC na reutilizagcao do soro de leite

A partir da analise das praticas circulares existentes na literatura, da

verificacdo das possibilidades e dificuldades para a implementacdo da EC na

reutilizacdo do soro de leite em laticinios, bem como a caracterizacdo do perfil

econdmico dos dois laticinios rurais estudados € sugerido que a pratica que melhor

se adapta a geografia e economia da microrregido é a producdo de manteiga a partir

do soro de leite. A discussao € ilustrada na Tabela 4.
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Tabela 4 - Alternativas para a reutilizacdo do soro de leite em laticinios

Prética Circular Possibilidades Dificuldades Autor/ Ano

Tratamento aerébico/  Producgéo de Dispendioso, utilizam Cecconet et al (2018);
anaerobico biofertilizantes e coagulantes metélicos, Martinez - Burgo et al
energia. geram alto volume de (2019); Muniz et al
lodo com (2020); Stanchev et al
caracteristicas (2020); Usmani et al
indesejaveis, em (2022); Asunis et al
discordancia aos (2020); Herbstritt et al

principios da EC. (2023).
Producéo de Alternativa aos Alto custo de producdo Reddy et al (2019);
bioplastico plasticos a base de e elevado valor do Meena et al (2020);
petréleo. substrato. Peydayesh et al
(2021); Herbstritt et al

(2023).
Producéo de alimentos Produgdo de queijos Consumo de energia e Nunes et al (2018);
frescos. recursos financeiros: Entrevistado A (2025).

tanque para

estocagem de soro,
aumento do tempo de
caldeira.

Producéo de acido Necessidade de mais

Substituicdo da glicose Costa et al (2020).

latico e sacarose. estudos para teste de
rendimento e
produtividade, sem

elevar custos.

Nascimento et al
(2024).

Producdo de manteiga Substituicdo do leite
pelo residuo soro de
leite, sem custos de
obtencéo.

Fonte: Autoria propria (2025).

Volume significativo de
soro de leite
desnatado.

O processo para fabricacdo dos dois tipos de manteiga, consiste no desnate,
batecdo do creme, lavagem e salga da manteiga. Na etapa de desnate é utilizado a
desnatadeira manual a temperaturas entre 33° e 35°, posteriormente, o creme obtido
do processo de desnate é encaminhado ao refrigerador até atingir consisténcia ideal
para o processo de batecdo. Em seguida, o creme € batido em uma batedeira de
manteiga até dar o ponto. Para finalizagdo do processo, a manteiga obtida é lavada e
salgada para envasamento (Nascimento et al., 2024). A manteiga proveniente do leite,
a quantidade de sal a acrescentar varia de 2 a 6%, a porcentagem varia com a
classificacdo da manteiga, se sera de primeira ou segunda qualidade (Silva, F.T;
1996). No caso da manteiga fabricada com o soro de mucarela, o teor maximo de
cloreto de sddio € de 3%, de acordo com a Instru¢cdo Normativa 128 (Brasil, 2000).

Nos dois laticinios de estudo, fabricam-se a manteiga, no entanto, no laticinio
A, a manteiga é produzida com leite, a partir de 850 litros de leite, o que resulta na

producéo de 40 quilos de manteiga, o processo completo € ilustrado na Figura 22. Ja
68



no laticinio B, a manteiga € produzida com o soro proveniente da fabricacdo da
mucarela, utilizando em torno de 105 litros de soro para producdo média de 21 quilos
de manteiga, a producéao é ilustrada na Figura 23. No laticinio A, a cada um litro de
leite € produzido 47 gramas de manteiga, ja no laticinio B, a cada um litro de soro de
leite é produzido 200 gramas de manteiga. No entanto, ndo foram realizadas analises
fisico-quimicas das amostras de manteiga de leite e manteiga de soro para comparar

guantidades e a qualidade de proteina, umidade e gordura.
Figura 19 - Processo de produ¢do de manteiga Laticinio A
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Figura 20 - Processo de produc¢do de manteiga Laticinio B
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Calculando a quantia de leite utilizada pelo laticinio A e reaproveitada na forma
de leite desnatado para produgéao de mucarela, o custo de producéo de 40 quilos de
manteiga redistribuidos em embalagens de 200 gramas foi em torno de R$1375,00 e
o lucro bruto foi de R$ 3,12 por pote de manteiga, considerando o valor de venda de
dez reais. J& no laticinio B, como a manteiga € produzida a partir do soro, o lucro
bruto foi de 100%.
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A producao de manteiga a partir do soro da fabricacdo de mucarela, seguindo
os principios da EC, possibilita o aproveitamento efetivo do valor nutricional do soro,
gera receita ao produtor, novos empregos, em decorréncia do aumento de uma linha
de producao nos laticinios e principalmente, saide ambiental, visto que, o soro de leite
sera reaproveitado ao invés de descartado no solo e em corpos d’agua. Porém,
segundo o estudo de Nascimento et al (2024), verificou-se que ao final do
processamento da manteiga, o volume de soro desnatado ainda € expressivo. Sendo
necessario, o estudo de outras formas para a destinacdo ou uso deste subproduto
desnatado, como por exemplo na alimentacdo animal. Uma alternativa, executada
pelo laticinio B € o fornecimento de soro de leite a produtores locais de suinos e

bovinos.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

A partir da analise bibliométrica € possivel inferir que a EC relacionada ao
sistema agroalimentar € um campo pouco explorado, visto que, apenas nos ultimos
seis anos as publicacbes nessa area aumentaram significativamente. Reforcando que
ainda ha muito a ser trabalhado, um estudo de Kilkis e Kilkis publicado em 2017,
demonstra que uma transi¢cdo no sistema educacional € um pré-requisito para uma
sociedade mais sustentavel. Sendo uma perspectiva futura as universidades
transformarem-se em impulsionadoras para um mundo mais sustentavel, a depender
do grau de orientacdo que é fornecido em areas como a economia circular.

A industria lactea rural nas cidades de Wenceslau Braz e Delfim Moreira
colabora com o desenvolvimento rural sustentavel, visto que, promove crescimento
econdbmico com impactos positivos para a sociedade e o meio ambiente. Em termos
econdmicos, gera emprego decente préximo a residéncia, promove a cultura dos
produtos locais, garante ambiente de trabalho seguro, bem como a permanéncia da
populacdo no campo. No quesito social, o laticinio A investe na profissionaliza¢do de
seus funcionarios e produtores, através de parcerias com universidades e instituicdes
financeiras locais. J4 o laticinio B, devido a méo de obra reduzida, apenas a
proprietaria participa de treinamentos e repassa aos seus funcionarios e aos
produtores fornece a consultoria de uma médica veterinaria. Adicionalmente, ambos
os laticinios mantém uma relacdo de cooperacdo com os produtores locais de suinos
e bovinos, por meio da doacéo de parte do soro de leite gerado. Sendo apontado como
uma dificuldade a implementacao da economia circular a necessidade de interromper
esse fornecimento, o que elevaria os custos de producéo e poderia até mesmo levar
ao encerramento das atividades.

Com relagcéo ao meio ambiente, os dois entrevistados relataram a adoc¢éo de
praticas mais sustentaveis nas linhas de producéo, como a gestao racional da agua,
alternativas para a reciclagem do soro de leite, além da busca por orientagdes e visitas
da Vigilancia Sanitaria, Secretaria do Meio Ambiente ou de um consultor técnico para
o cumprimento de regulamentacoes e legislacdes, visando prote¢cdo ao meio ambiente
e qualidade de vida a comunidade local.

No entanto, uma dificuldade para a implementacdo da EC na cadeia produtiva
do leite relatada pelos entrevistados € o investimento na compra de maquinarios, visto

que, as tecnologias para a reutilizacédo e reciclagem do soro, ndo sao adaptadas a
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pequenos produtores e consumidores de baixo poder econdmico, sendo necessario o
incentivo a formalizac&o e crescimento das micro e pequenas empresas, por meio do
acesso a servicos financeiros, investimentos em pesquisas e desenvolvimento. Outro
ponto relatado foi o cooperativismo entre as partes interessadas, através da
articulacdo com politicas publicas ja consolidadas, programas de capacitacdo para
servidores de diversas esferas, bem como, a criacdo de redes de circularidade entre
empresas e setores.

Apesar do termo de EC ser pouco difundido na cadeia produtiva do leite, 0os
laticinios j& executam algumas préticas de economia circular, como a doac¢éo do soro
de leite para alimentacao animal, o que diminui o custo na producao animal. Além da
utilizacdo do soro de leite como matéria-prima para producdo de manteiga pelo
laticinio B e pela revenda do laticinio A para a producao de péo de queijo.

Considerando os impactos ambientais, sociais e econémicos, a fabricacdo da
manteiga a base de soro de leite, torna-se viavel para produtores de baixo poder
econbmico, visto que, € uma alternativa para a destinacdo do soro, pois evita a
poluicdo ambiental, gera renda extra e empregos, além da utilizacdo de um maquinario

simples e comum nas instalacdes de laticinio.

O problema norteador deste estudo foi: Como implementar as préticas
circulares para reutilizacdo do soro de leite em pequenas agroindustrias da
microrregido de Itajubd? A resposta para essa pergunta permeia entre o
desenvolvimento de solucbes adaptadas a geografia, economia e politicas locais,
além do cooperativismo entre as partes interessadas (Estado, empresas e
universidades). Através da execucdo da Estratégia Nacional de Economia Circular,
bem como investimentos em pesquisas, atualizacdes legislativas e principalmente,
incentivos governamentais para a promoc¢do de um sistema agroalimentar mais

sustentavel.

Apesar do carater local e da pesquisa se limitar a dois laticinios, o trabalho
contribuiu no ambito académico para a identificacdo das melhores praticas para
reutilizacdo do soro de leite em pequenos laticinios, bem como da criagdo de um
roteiro de entrevista que podera ser replicado em outras cidades da microrregido. Os
estudos futuros devem ser aprofundados sobre a legislacéo existente, o custo das
praticas de gestdo disponiveis somado a cooperacéo entre individuos, empresas e

nacdes para o setor produzir com mais eficiéncia, melhorar a comercializacéo e
72



agregar valor aos produtos, associadas as tendéncias relacionadas a seguranca dos
alimentos, saudabilidade, meio ambiente e responsabilidade social, temas que
precisam estar na agenda do setor, a fim da promocdo de um sistema agroalimentar
mais sustentavel que adote os conceitos de economia circular. O Brasil tem potencial
enorme na dire¢cdo de modelo de desenvolvimento sustentavel, com a agricultura de
baixo carbono e producdo de alimentos para abastecer grande parte da populagéo
mundial (EMBRAPA, 2021).
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APENDICE A

Entrevista — Percepcdo de proprietarios de laticinios rurais frente a questao
ambiental e tratamentos de residuos de soro de leite em pequenas empresas da
Microrregido de Itajuba

DESENVOLVIMENTO RURAL SUSTENTAVEL: ECONOMIA CIRCULAR E
REUTILIZACAO DO SORO DE LEITE EM PEQUENAS EMPRESAS

Figura — Praticas da economia circular na cadeia produtiva do leite

Varejista Consumidor
. 2z : oy o
abados ¥ Lﬁ N7, Cl0 }ﬂlﬁ
yd T o _— I— E
pro? -
Matérias-primas Producéo ¢/
rag’ ! <
Vo - b . =
NI R A— |
Tl Bl b 2 i
. i Economia @
Circular

1— Geracéo de empregos.
Criacéo de produtos de valor.

2 - I Matéria prima virgem, poluicéo e residuos.

Fonte: Adaptado de Weetman (2019, p.358).

Problema de Pesquisa
Como implementar as praticas circulares para reutilizacdo do soro de leite em
pequenas agroindustrias da microrregido de Itajuba?

Objetivo Geral
Propor a implementacéo das praticas circulares para reutilizacdo do soro de leite em
pequenas empresas da Microrregido de Itajuba.

Objetivos Especificos

a - Analisar a influéncia da industria lactea rural nos aspectos econémicos,sociais e
ambientais para o desenvolvimento rural sustentavel;

b - Analisar as praticas circulares existentes na cadeia produtiva do leite;

c - Verificar as possibilidades e dificuldades para a implementacdo da economia
circular na cadeia do leite; e

d - Analisar as implicacbes das praticas de EC para o desenvolvimento rural
sustentavel.

Nome:
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Data: [ Inicio: Término:

Local da entrevista:

Idade: Género: () Feminino ( ) Masculino ( ) Outros:

Local em que mora:

Escolaridade:

Profisséo:

Renda familiar (em salarios minimos): ( ) 1-3( )4-5 ( )6-8 ( )9-11 ( ) +11

Quantas pessoas moram na mesma casa.

INFORMACOES GERAIS SOBRE O LATICINIO:
Nome do laticinio:

Localizacao do laticinio:

Ano de fundacéao:

Tamanho da planta:

Propriedade: ( ) Arrendada ( ) Propria

Quais séo as instalacdes presentes no laticinio? E 0s respectivos equipamentos

presentes em cada uma das instalacoes.
O laticinio possui programas de autocontrole (PACS)?
( )Sim () N&o. Por qué?

Em caso positivo, qual (is)?
Motivacao para a abertura da Agroindustria:

INFORMACOES SOBRE O USO DA AGUA E A GESTAO DE RESIDUOS:

Qual a origem da agua utilizada no laticinio?
( ) Nascente ( ) Pocgos artesianos ( ) Outras:

O laticinio possui estacdo de tratamento de efluentes?
( )Sim ( ) Na&o. Porqué?
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Em caso positivo, qual tratamento e utilizado?

Vocé faz o controle da quantidade de agua residual produzida diariamente pelo
laticinio? (Agua da lavagem de utensilios, fabrica, etc).

( ) Sim ( ) Na&o. Por qué?

Em qual (is) caso (s) e descartado 0 leite?

Quais sao os residuos gerados no processamento do leite?

Em casos em que h& a condenacédo do leite (Residuos antibidticos, leite instavel ndo
acido, leite acido, etc) qual destino € dado pelo laticinio?

Em média quantos litros de soro de leite sdo produzidos diariamente?

( )400L ( )800-2400L ( )4000-5600L ( )+8000L ( )Outro:

Qual o destino do soro de leite?

( ) Alimentacdo animal ( ) Venda ( ) Producéo de queijos/ bebida lactea
( ) Outro:
Vocé recebe algum tipo de apoio ou orientacéo para a gestédo de residuos?
( )Sim ( )Néo

Em caso positivo, qual?

Vocé conhece alguma iniciativa voltada para o reaproveitamento do soro de leite?
( )Sim ( )Nao

Em caso positivo, qual?

Vocé ja ouviu falar em “Economia Circular™?

( )Sim ( )N&o
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Em caso positivo, qual sua opiniao?

Em caso negativo: A economia circular desenvolve técnicas inovadoras para a
valorizacdo de residuos, como é o caso do soro de leite. Transformando-o em
produtos com valores agregados, minimizando a poluicdo e o desperdicio. Além de
que, abraca produtores com acesso limitado a tecnologias dispendiosas, a partir de
parceria com universidades (promog¢do de eventos, projetos, etc) e desenvolve
solucbes adaptadas a geografia, economia e politicas locais, a partir da
cooperativismo entre as partes interessadas (Produtores, gestores, extensionistas,
etc).

Algumas aplicacBes da economia circular na cadeia produtiva do leite: Producéo de
biofertilizantes e energia, producdo de bioplastico para embalagens, producdo de
acido latico (venda para industrias alimenticias e farmacéuticas), corretivo de solo,
producao de queijo, bebida lactea, etc.

Das aplicagdes da EC citadas no item anterior, vocé pratica alguma?
( ) Sim ( ) N&o. Por qué?

Em caso positvo,b o que te levou a aderir a essa prética?

Ainda de acordo com a questéo anterior, vocé teve dificuldades na implementacéo da
(s) pratica (s) ?

( )Sim ( ) Nao

Em caso positivo, guais?

Qual a probabilidade do laticinio aderir a uma pratica circular?
( ) O ( ) 1- 5 ( ) 6- 8 ( ) 9 - 10
Por qué?

O que vocé pensa ser a chave para 0 sucesso na implementacdo da Economia
Circular na cadeia produtiva do leite?
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Quais seriam os pontos que dificultam a implementacdo da Economia Circular na
cadeia produtiva do leite?

A introducéo de préticas de Economia Circular na cadeia produtiva de laticinios pode
gerar novos empregos? Se sim, qual o impacto na gestao de residuos e na geracao
de renda?

Informacdes sobre funcionarios:

Numero de funcionarios:

Qual a porcentagem de funcionarios que moram préximo ao laticinio?
()25% ( )50% ( )75% ( )100% ( ) Outros:

Numero de funcionarios que residem em outros municipios:

Possui algum parentesco com os funcionarios?

( )Sim ( ) Nao

Em caso positivo, qual?

Entre os funcionarios existem parentesco?
() Sim ( ) Nao

Em caso positivo, qual?

Qual a faixa etaria dos trabalhadores do laticinio? (E as respectivas quantidades).
_()=18 __ ()1824 _ ( )2529 __ ( )30-36 __ ( )37-45
__()46-60 ___( )+60

Quais as func¢des dos funcionarios? (E as respectivas quantidades)

() Transportador de leite () Entregador dos produtos
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___()Anélisedo leite __ () Producdo __ () Médico Veterinario
() Consultor Técnico () Administrador
() Ourtras:

Vocé desempenha alguma func¢édo dentro do laticinio?
( )Sim ( )Nao

Em caso positivo, qual?

O laticinio investe no conhecimento de seus funcionarios? (Cursos sobre tecnologias,

boas praticas de fabricacéao, treinamentos, etc)
( )Sim ( )Nao
Em caso positivo, como?

Informacdes sobre produtores:

NUmero de produtores:

Quantos produtores residem no municipio do laticinio?
Quantos produtores residem em outros municipios?

Como ¢é calculado o valor do litro de Ileite pago ao produtor?

Qual a porcentagem de produtores com acesso a tecnologia? (Ordenha mecanizada,
refrigeradores, tecnologias reprodutivas, etc).

()25%  ( )50%  ( )75%  ( )100%

No caso dos produtores com acesso a tecnologias, quais sdo utilizadas?

O laticinio investe no conhecimento de seus produtores? (Realizacdo de dia de
campo, parcerias com universidades vizinhas e prefeituras, visitas técnicas, etc).

( ) Sim ( ) N&o. Por qué?

Em caso positivo, como?
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Informacdes sobre manufaturas e receita econdmica:
Quais sé@o as manufaturas produzidas pelo laticinio?

() Queijo. Quais os tipos?

( ) Bebidas. Quais os tipos?

( ) Requeijao, manteiga.

( ) Outros:

Qual o tipo de veiculo em que o0s produtos sdo entregues?

Em quais estabelecimentos os produtos acabados sdo comercializados?

() Supermercados locais () Comércios locais:

() Comércio intermunicipal ( ) Comércio Interestadual

( ) Outros:

Qual o critério utilizado para selecionar o comprador de seu produto acabado?

Vocé ja participou de algum evento relacionado ao leite?

() Sim. Qual (is)? ( ) Nao
Ainda de acordo com a pergunta anterior, o (S) evento (s) foi promovido por qual (is)
instituicao (6es)?

Faturamento anual da industria:

Empresa fornecedora de embalagens:

No ano de 2023 a agroindustria passou por alguma dificuldade ou modificacéo?
( )Sim ( )Nao

Em caso positivo, qual (is):

Informacdes sobre a captacdo e processamento do leite:

Em média quantos litros de leite sdo processados diariamente?
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( )Até500L ( )1000-3000L ( )5000-7000L ( )+10000L () Outro:
Qual o tipo de veiculo em que o leite é captado?
( ) Caminhdo — tanque ( ) Caminh&o — carroceria sem cobertura

() Caminhao — carroceria com cobertura () Outros:

Ao coletar o leite é realizado algum teste pelo transportador?
( )Sim ( )Nao

Em caso positivo, qual (is)?

Ao chegar no laticinio é realizado algum teste no leite?
( )Sim ( ) Né&o

Em caso positivo, qual(is)?
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APENDICE B

TERMO DE VALIDACAO DO ROTEIRO DE ENTREVISTA (APENDICE A) POR
ESPECIALISTAS

DESENVOLVIMENTO RURAL SUSTENTAVEL: ECONOMIA CIRCULAR E
REUTILIZACAO DO SORO DE LEITE EM PEQUENAS EMPRESAS

Figura — Praticas da economia circular na cadeia produtiva do leite
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Fonte: Adaptado de Weetman (2019, p.358).

Problema de Pesquisa
Como a economia circular na cadeia produtiva do leite pode contribuir para o
desenvolvimento rural do Sul de Minas Gerais?

Objetivo Geral

Propor a implementacéo das praticas circulares para reutilizacdo do soro de leite e
avaliar as suas implicacbes para o desenvolvimento rural sustentavel de pequenas
empresas da Microrregido de Itajuba.

Objetivos Especificos

a - Analisar a influéncia da industria lactea rural nos aspectos econémicos,sociais e
ambientais da regiao;

b - Analisar as praticas circulares existentes na cadeia produtiva do leite; e

c - Verificar as possibilidades e dificuldades para a implementacdo da economia
circular na cadeia do leite; e

d - Analisar as implicacbes das préticas de EC para o desenvolvimento rural
sustentavel.

Sua participacao € de extrema importancia para os resultados da pesquisa!
Desde ja agradecemos sua participacao e colaboracéao!

Adote a seguinte escala para avaliagao:
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Ruim
Regular
Bom
Otimo

Excelente

o 0N e

- Como o roteiro de entrevista classifica-se em relagdo a introducdo?
(Apresentacéao dos pesquisadores, objetivos da pesquisa, introducdo do tema, etc).

2- Como o roteiro de entrevista classifica-se em relacdo a relevancia das
questdes?

3- Como o roteiro de entrevista classifica-se em relacéo a divisdo dos blocos das
questdes (informagBes gerais do laticinio, informacdes sobre funcionérios,
informacdes sobre gestao de residuos, etc).
4- Como o roteiro de entrevista classifica-se em relagdo a ordem das questbes?
5- No roteiro de entrevista foram inseridas somente questdes relacionadas ao
problema de pesquisa?
6- O roteiro de entrevista representa o fenbmeno que estd sendo estudado?
7- O roteiro de entrevista contempla questao (6es) ambigua(s)?

( ) Extremamente provavel () Muito provavel () Nem provavel, nem improvavel
( ) Improvavel ( ) Extremamente improvavel

8- Considerando que os respondentes sejam proprietarios de laticinios, existe a
possibilidade deles ndo compreenderem as questdes?

() Discordo totalmente ( ) Discordo parcialmente () Nem concordo, nem
discordo ( ) Concordo parcialmente ( ) Concordo totalmente

9- O roteiro de entrevista contempla questdo (6es) redundante (s) ou
desnecessaria (s)?

( )Sim ( )Néo

Em caso positivo, qual (is)?

10-  As informacbes disponiveis no roteiro de entrevista sdo suficientes para
facilitar o entendimento do respondente?
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( ) Sim ( ) N&o. Por qué?

11- Em termos de contelddo, o instrumento de coleta de dados ROTEIRO DE
ENTREVISTA apresenta-se satisfatoriamente confiavel e consistente?
( ) Sim ( ) Nao. Por qué?

12- Em termos de aplicabilidade, o instrumento de coleta de dados ROTEIRO DE
ENTREVISTA apresenta-se satisfatoriamente confiavel e consistente?

( ) Sim ( ) N&o. Por qué?

13- Caso tenha sugestdao de questdo (0es) ndo contemplada (s) no roteiro,
registre-a (s) aqui:

14- De modo geral, existe (m) falha (s) no roteiro de entrevista?
( )Sim ( )Nao

Em caso positivo, registre aqui:

15- Sabendo que o instrumento de coleta de dados ROTEIRO DE ENTREVISTA
sera aplicado em 2 laticinios, apos realizar as corre¢des/ sugestdes da sua validacao,
vocé considera que o roteiro:

( ) Nao esta apto para ser aplicado ( ) Neutro ( ) Esta apto para ser aplicado

, de de 2024

Adaptado de: RIBEIRO, G.F; Et al. Elaboracdo de um questionario de pesquisa:
Validacdo com especialistas e estudo com coeficiente Alfa de Cronbach — aplicacao
no Sistema Brasileiro de Franquias para classificacdo de métodos de previsao de
demanda para novos produtos. Revista Produto & Producéo, v.22, n.3, p. 38-68, 2021.
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ANEXO A

COMPROVANTES DA APTIDAO DO ROTEIRO DE ENTREVISTA POR
ESPECIALISTAS

15- Sabendo que o instrumento de coleta de dados ROTEIRO DE
ENTREVISTA sera aplicado em 2 laticinios, apés realizar as correcoes/

sugestdes da sua validagao, vocé considera que o roteiro:

( ) Nao esta apto para ser aplicado ( ) Neutro Q( Esta apto para ser aplicado

L Gu (}/7, %) de (JA— €T/ _ de 2024

15- Sabendo que o instrumento de coleta de dados ROTEIRO DE
ENTREVISTA serd aplicado em 2 laticinios, apds realizar as corregdes/
sugestdes da sua validag&o, vocé considera que o roteiro:

( ) N&o esta apto para ser aplicado ( ) Neutro ()QEsta aplo para ser aclicado
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1

'S-  Sabendo que o instrumento de coleta de dados ROTEIRO DE
ENTREVISTA sera aplicado em 2 laticinios. apds realizar as cor-egdes/
sugestdes da sua validagao. vocé considera que o roteiro:

( ) N&o esta apto para ser aplicado ( ) Neutro (N Esta apto para ser aglicado
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Letitia Silve GRivert
Neagica Veterinaris
CRMV-hatt 11658

ﬁa&u\@/ 23 delwm“@ de 2024
O

15- Sabendo que o instrumento de coleta de dados ROTEIRO DE
ENTREVISTA sera aplicado em 2 laticinios, apos realizar as corregoes/
sugestdes da sua validagdo, vocé considera que o roteiro:

( ) N&o esta apto para ser aplicado ( ) Neutro (X) Esta apto para ser aplicado

“MV. Thaiﬂgssa Nicole Carvalho
CRMV-MG 29095
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15- Sabendo que o instrumento de coleta de dados ROTEIRO DE
ENTREVISTA sera aplicado em 2 laticinios, apos realizar as correcdes/

sugestdes da sua validagao, vocé considera que o roteiro:

( ) Ndo esta apto para ser aplicado ( ) Neutro (x) Esta apto para ser aplicado

Sandra Naomi Morioka

Jodo Pessoa ’ 12 4e setembro de 2024

15- Sabendo que o instrumento de coleta de dados ROTEIRO DE
ENTREVISTA sera aplicado em 2 laticinios, apés realizar as correcdes/

sugestdes da sua validacao, vocé considera que o roteiro:

( ) Nao esta apto para ser aplicado ( ) Neutro {)Q Esta apto para ser aplicado

S&o Paulo 21 » setembro

de 2024

Adaptado de: RIBEIRO, G.F; Et al. Elaboragdo de um guestionario de pesguisa: Validagio com
especialistas e estudo com coeficiente Alfa de Cronbach — aplicagcdo no Sistema Brasileiro de
Franquias para classificagdo de métodos de previsdo de demanda para novos produtos. Revista
Produto & Produgdo, v.22, n.3, p. 38-68, 2021.
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