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RESUMO

As Incubadoras Tecnoldgicas de Cooperativas Populares - ITCPs estimulam o processo de
mudanga social, influenciam posic¢des e condutas dos atores sociais, geram solugdes para as
demandas sociais locais, assim como participam da mobilizacdo e envolvimento das
universidades publicas com as empresas, entidades ndo governamentais, governos e sociedade
locais, permitindo que essa integracdo possibilite a construcdo da extensdo social
universitaria. As ITCPs tém promovido o desenvolvimento social por meio da construcéo,
fortalecimento e troca de conhecimentos entre universidade e comunidade, possibilitando
iniciativas econémicas autogestionarias. A INTECOOP UNIFEI, assim como cada ITCP,
apresenta caracteristicas distintas, singulares, em razao dos parceiros envolvidos no processo
de incubacdo, da metodologia de incubacdo adotada, da capacitacdo e experiéncia da equipe
de trabalho da incubadora, da infra-estrutura e recursos disponiveis, bem como de seus
arranjos institucionais. Nesse contexto, buscou-se neste trabalho por meio da realizacdo de um
estudo de caso, identificar e analisar a metodologia de incubacdo da Incubadora Tecnoldgica
de Cooperativas Populares da Universidade Federal de Itajubd - INTECOOP UNIFEI, seu
relacionamento institucional com a Universidade, parceiros e os desafios enfrentados pela
INTECOOP UNIFEI em seu processo de desenvolvimento e em sua atuagdo junto aos seus
grupos incubados. Conclui-se que o relacionamento institucional e metodologia da
INTECOOP UNIFEI estdo em fase de construcdo e consolidacdo, que fatores como recursos
fisicos, materiais, humanos, financeiros, governanca, parcerias, qualificacdo profissional da
equipe de trabalho de incubacéo, assim como rotatividade de pessoal, séo restritivos, em
maior ou menor grau a atividade de incubacdo, bem como que a INTECOOP UNIFEI tem
propiciado a transformacéo social, emancipacao e geracdo de trabalho e renda aos integrantes
de seus grupos incubados.

Palavras-chave: Incubadoras Tecnoldgicas de Cooperativas Populares — ITCPs; Economia
Solidéria; Extensdo Universitaria; Tecnologia Social.



ABSTRACT

The Technological Incubators of Popular Cooperatives - ITCPs stimulate the process of social
change, influence positions and behaviors of social actors, generate solutions to local social
demands, as well as participate in the mobilization and involvement of public universities
with businesses, non-governmental organizations, governments and local society, allowing
this integration enables the construction of university social extension. The ITCPs have
promoted social development by building, strengthening and exchange of knowledge between
universities and community, allowing self-managed economic initiatives. The INTECOOP
UNIFEI as well as each ITCP, has distinct, unique characteristics, due to the partners involved
in the incubation process, the incubation methodology, the training and experience of the
incubator working staff, infrastructure and available resources, and of its institutional
arrangements. In this context, we sought in this study by conducting a case study, identify and
analyze the Technological Incubator incubation methodology of Popular Cooperatives of the
Federal University of Itajuba - INTECOOP UNIFEI, its institutional relationship with the
University, partners and challenges faced by INTECOOP UNIFEI in their development
process and their engagement with its incubated groups. We conclude that the institutional
relationship and methodology INTECOOP UNIFEI are under construction and consolidation,
that factors such as physical, material, human, financial, governance, partnerships,
professional training of incubation working team, as well as staff turnover They are restrictive
to a greater or lesser extent incubation activity, as well as the INTECOOP UNIFEI has
provided social transformation, empowerment and generation of jobs and income to the
members of their groups incubated.

Keywords: Technological Incubators of Popular Cooperatives - ITCPs ; Solidarity Economy;
University Extension; Social technology.
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1. INTRODUCAO

1.1. As Incubadoras Tecnoldgicas de Cooperativas Populares — ITCPs

As Incubadoras Tecnologicas de Cooperativas Populares — ITCPs tém promovido o
desenvolvimento social por meio da construcdo, fortalecimento e troca de conhecimentos
entre a universidade e a comunidade, possibilitando iniciativas econémicas autogestionarias,
que resultam na geracéo de trabalho e renda (SINGER, 2005).

Cada ITCP apresenta caracteristicas distintas, singulares, em razdo dos parceiros
envolvidos no processo de incubagdo, da metodologia de incubacdo adotada, da capacitacéo e
experiéncia da equipe de trabalho da incubadora, da infra-estrutura e recursos disponiveis,
bem como de seus arranjos institucionais.

Os distintos perfis das ITCPs e grupos incubados tém permitido o desenvolvimento de
produtos e servigos diversificados no ramo da industria, extracdo mineral, agricultura familiar,
pesca, entre eles, a producdo pesqueira, téxtil, de fitoterapicos, agropecuéria, artesanato,
servicos de coleta e reciclagem de lixo e servicos de informaética e prestacdo de servico para o
mercado de turismo (CESCON, 2000).

A primeira ITCP no Brasil surgiu em 1996, na Universidade Federal do Rio de Janeiro
(UFRJ) e serviu de modelo para criacdo de outras ITCPs nas universidades brasileiras
federais, estaduais, comunitarias e confessionais.

O Programa Nacional de Incubadoras Tecnoldgicas de Cooperativas Populares e
Empreendimentos Solidarios — PRONINC, vinculado a Financiadora de Estudos e Projetos
(FINEP) e a Fundacdo Banco do Brasil, instituicbes que incentivaram projetos voltados a
criagdo de ITCPs e fomento a economia solidaria, possibilitaram até o final do ano de 2002 o
surgimento de dezoito ITCPs (CRUZ, 2004). No periodo de 2003 a 2010, a FINEP e outros
parceiros financiadores em parceria com a Secretaria Nacional de Economia Solidaria
(SENAES) do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), permitiram a ampliacdo do nimero
de Incubadoras Tecnologicas de Cooperativas Populares (ITCP’s) apoiadas pelo Governo
Federal, totalizando 77 (setenta e sete) unidades (MTE, 2012).

Na pratica, as universidades se envolvem com o PRONINC de duas formas:
promovendo atividades de formagcdo continuada e prestando apoio técnico ao
desenvolvimento de cooperativas e empreendimentos solidarios. A grande maioria das

Incubadoras Tecnologicas Universitarias na atualidade articula-se a Rede da Fundacgéo
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Interuniversitaria de Estudos e Pesquisas sobre o Trabalho - UNITRABALHO, instituida em
1996, e a Rede Universitéria de Incubadoras Tecnol6gicas de Cooperativas Populares (Rede
ITCP), criada em 1997 (CULTI, 2006).

As ITCPs tém, entre seus objetivos, disseminar o conhecimento académico as
cooperativas populares, colaborando para o desenvolvimento e consolidacdo de
empreendimentos econdmicos autogestionarios, vidveis economicamente e administrados
solidariamente, que subsidiem a construcdo de referencial conceitual e metodologico acerca
do processo de incubacdo, voltadas a promocéao do desenvolvimento local e regional, estudos,
pesquisas e desenvolvimento de tecnologias voltadas para a organizagdo do trabalho,
formacdo de discentes universitarios em economia solidaria, bem como criacéo de disciplinas,
cursos, estagios, entre outras acdes, que visem a disseminacdo da economia solidaria nas
instituices de ensino superior (EID, 2002).

A insercdo das incubadoras nas universidades publicas tem contribuido, em grau e
intensidade diferenciados, para a construgdo de uma nova cultura: do trabalho individual para
0 trabalho associativo e a unido de capacidades; do trabalho alienado para o trabalho
consciente e transformador; da postura competitiva para a da cooperacdo e em prol de um
novo modelo de desenvolvimento sustentavel (GUIMARAES et al., 2006).

O trabalho desempenhado pelos incubados tem levado a melhoria da autoestima dos
cooperados e a possibilidade de renda e aprendizado, demonstrando o grau de relevancia das
atividades de incubacdo junto a grupos de trabalhadores pobres e desassistidos (ROCHA;
ARAUJO; COSTA, 2006).

Mesmo considerando a pluralidade de experiéncias alicercadas em matizes tedrico-
metodologicas e politicas diferenciadas, é possivel afirmar que as incubadoras realizam
estudos e pesquisas que visam produzir conhecimentos relevantes para esbocar e consolidar
metodologias de incubagdo. Ao mesmo tempo, buscam envolver os trés segmentos nas suas
acoes, sendo eles, universitarios, professores alunos e servidores tecnico-administrativos
(CRUZ, 2006).

A partir de uma metodologia pedagdgica norteada pela troca de conhecimentos
académico e popular, as ITCPs tém realizado a inclusdo de grupos de baixa renda no mercado
de trabalho e incentivado a institucionalizagdo de politicas publicas que permitam a
emancipacao politica, social e econdmica dos empreendimentos solidarios, em especial das
associag0es e cooperativas incubadas (SINGER, 2005).

As ITCPs tém promovido Tecnologias Sociais (TSs) primordiais ao processo de

mudanca social. Estas TSs influenciam posi¢des e condutas dos atores sociais, modificam o
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acesso a bens e servicos, gerando solugdes para as demandas da sociedade (DAGNINO,
2004).

As atividades realizadas pelas incubadoras universitarias, conhecidas como ITCPs,
tém contribuido para a formacédo académica, possibilitando a convivéncia com segmentos da
sociedade, externos a universidade, trazendo experiéncia para atividades profissionais futuras
dos participantes (OLIVEIRA, 2005).

Dessa forma, € necessario que os atores sociais envolvidos no processo de incubacao,
entre eles, grupo de incubacdo, incubados, parceiros, apoiadores e patrocinadores, tenham a
real percepcdo da necessidade dessas tecnologias produzidas gerarem acOes, projetos,
estruturas e métodos intensivos em conhecimento, poupadores de recursos, geradores de
trabalho, renda e inclus&o social.

O grau de institucionalizacdo das ITCPs dentro das Instituicdes de Ensino Superior
tém sido muito importante para o fortalecimento e sustentabilidade das incubadoras. Porém, o
grau de institucionalizagdo das incubadoras ndo estd apenas relacionado somente a insercao
interna nas universidades, mas também a sua capacidade de articulacdo politico-social nos
territorios onde atuam (GUIMARAES et al., 2006).

A temédtica da institucionalizacdo das Incubadoras Tecnoldgicas Populares é um
processo e, como tal, é colocada como um desafio permanente, tanto no ambito das
Instituicdes de Ensino Superior como também entre os gestores do Ministério do Trabalho e
Emprego e, especialmente, do Programa Nacional de Incubadoras de Cooperativas Populares
(SOUZA et al., 2003).

A institucionalizagdo afirma-se como um processo capaz de assegurar autonomia e
reconhecimento interno e externo. Contempla diferentes procedimentos formais e informais,
acOes e politicas, envolvendo diversas instancias, com grau de organizacdo e atores sociais
diferenciados, que vao se apropriando e recriando eixos tedrico-metodoldgicos para viabilizar
a incubacéo, respeitando as especificidades dos grupos a serem incubados (CRUZ, 2006).

O processo de institucionalizacdo das incubadoras de empreendimentos solidarios
constitui uma agdo complexa, cuja organizacdo envolve sua introducdo nas instituicOes de
ensino superior e a articulagdo de politicas e estratégias de sustentabilidade econdmica-
financeira. Essas trés dimensdes se interconectam e potencializam o processo de incubacéo,
em sintonia com os principios da Economia solidaria, visando apoiar e expandir os arranjos
socioecondmicos que se instituem como alternativa ao desemprego e a exclusdo social,
contribuindo para a formulagio de um novo modelo de desenvolvimento (GUIMARAES et
al., 2006).



13

Acredita-se que para que as ITCPs consigam desenvolver uma extensao universitaria
participativa, seja necessario que as universidades, empresas, governos e sociedade se

mobilizem, interajam e assumam o compromisso de promover o desenvolvimento social.

1.2. A Universidade Federal de Itajuba - UNIFEI

A Universidade Federal de Itajuba- UNIFEI, fundada em 23 de novembro de 1913 no
municipio de Itajubd, situada ao Sul do Estado de Minas Gerais, com o nome de Instituto
Eletrotécnico e Mecanico de Itajuba- IEMI, por iniciativa pessoal do advogado Theodomiro
Carneiro Santiago, foi a décima Escola de Engenharia a se instalar no pais. O entdo Instituto
foi reconhecido oficialmente pelo Governo Federal em 05 de janeiro de 1917. Em 1936 o
nome da instituicdo foi modificado para Instituto Eletrotécnico de Itajuba — IEI. Em 30 de
janeiro de 1956 o IEI foi federalizado. Sua denominacéo foi alterada em 16 de abril de 1968
para Escola Federal de Engenharia de Itajuba - EFEI. A concretizacdo do projeto de
transformacdo em Universidade deu-se em 24 de abril de 2002, através da sancdo da lei
namero 10.435, pelo presidente da Republica, Fernando Henrique Cardoso.

A UNIFEI até setembro de 2014 contava com dois campi, um na cidade de Itajuba,
que apresenta 25 cursos de graduacdo e 329 docentes e 4.514 alunos e outro na cidade de
Itabira que conta com 9 cursos de graduacdo e 124 docentes e 1.760 alunos.

Em janeiro de 2007 a Universidade Federal de Itajuba — UNIFEI institui dentro de
suas dependéncias a Incubadora Tecnoldgica de Cooperativas Populares — INTECOOP, com a
missao de fomentar a economia solidéaria, incentivar a formacdo de movimentos populares
relacionados ao associativismo e ao cooperativismo, bem como promover a organizacdo
social da populacdo local mais vulneravel atraves da geragéo de trabalho e renda.

Diante desse cenario de atuacdo das ITCPs, no qual estdo imbricados a extensao
social, a economia solidaria, a incubacdo de empreendimentos solidarios, a geracdo de
trabalho e renda, identificam-se dificuldades e fragilidades vivenciados pelas Incubadoras
para se manterem em funcionamento.

Para que as ITCPs consigam continuar ativas dentro das universidades publicas,
percebe-se que as Incubadoras necessitam superar entraves de toda ordem, entre eles,
restri¢des fisicas, materiais, de pessoal e orcamentarias, visando manter sua permanéncia e

sobrevivéncia nas institui¢cdes publicas de ensino superior.
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H& uma disparidade entre os tempos de incubacdo e o0 de pesquisa e 0
desenvolvimento de uma tecnologia. Portanto, para além da importancia do investimento em
tecnologias sociais nas universidades, também deve ser valorizada, segundo Renato Dagnino
(2004), a dedicacédo dos professores envolvidos no processo de incubacdo. Tais profissionais
sdo responsaveis pela destinacdo das tecnologias sociais ja existentes e concebidas, bem como
pela apropriacdo coletiva dessas tecnologias pelos empreendimentos solidarios incubados.

Para Dagnino (2004), no Brasil, a percepc¢éo dos atores envolvidos neste segmento da
extensdo universitaria € que a Ciéncia e a Tecnologia foi e continua sendo historicamente
focada na viabilidade e fortalecimento do mercado, sem considerar a grande maioria da
populacdo, organizada ou ndo, bem como os empreendimentos solidarios com suas
necessidades e demandas sociais. Para Dagnino (2004), essa mesma Ciéncia e Tecnologia
necessita receber inovacGes e adequacgdes tecnoldgicas que contemplem de fato a cultura,
saberes e demandas locais da sociedade.

Neste contexto, é importante entender a dindmica de funcionamento de uma ITCP e a
forma como concebe, dissemina, consolida e reaplica tecnologias sociais. Uma vez que o
compartilhamento de conhecimentos e experiéncias com outras organizac6es parceiras, outros
atores sociais do mesmo segmento e governo, podem auxiliar no enriquecimento de novos
ensaios, propiciando a estas Incubadoras status de potenciais fomentadoras dos
Empreendimentos Solidarios e de politicas publicas que beneficiem a geracdo de trabalho e
renda.

Dessa forma, buscou-se investigar neste trabalho os desafios enfrentados pela
Incubadora Tecnoldgica de Cooperativas Populares da Universidade Federal de Itajuba -
INTECOOP UNIFEI em seu desenvolvimento, bem como em sua atuacdo junto aos seus

empreendimentos incubados.
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2. OBJETIVO GERAL DA PESQUISA

O objetivo geral deste projeto de pesquisa € identificar e analisar os desafios
enfrentados pela Incubadora Tecnoldgica de Cooperativas Populares da Universidade Federal
de Engenharia de Itajubd — INTECOOP UNIFEI, em seu processo de desenvolvimento e em

sua atuacdo junto aos seus grupos incubados.
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. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Identificar e analisar o processo de desenvolvimento da INTECOOP UNIFEL,
Identificar e analisar a atuacdo da INTECOOP UNIFEI junto aos seus grupos incubados;

Identificar e analisar o relacionamento institucional da INTECOOP UNIFEI com a
Universidade e seus parceiros;

Identificar e analisar a metodologia de incubacdo da INTECOOP UNIFEI.
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4. REVISAO DE LITERATURA

4.1. A Economia Solidaria

A prética da economia solidaria brasileira é recente e estd inserida num contexto de
isencdo do poder puablico em relacdo a disponibilizacdo do trabalho formal, de
enfraquecimento dos grupos sindicalizados e do associativismo das Organizacdes N&ao
Governamenais — ONGs. O apoio de ONGs, sindicatos, cooperativas, igrejas, entre outros
grupos a diversificados empreendimentos vieram consentir essa cultura de producdo e
comércio informal, em grande parte localizados em regides menos urbanizadas e rurais do
pais, que acabam por validar acbes que tornam o trabalho cada vez mais instavel,
fragmentario e fragilizado (LEBOUTTE, 2003).

A universidade como Instituicdo Social tem promovido a geracdo de conhecimentos e
formacdo qualificada de recursos humanos para atuarem de forma plena e responsavel na
sociedade através da economia solidaria (SINGER, 2002).

As universidades podem e devem impulsionar o cumprimento de sua misséo social,
por meio de ac¢Bes de ensino, formando profissionais para atuar na Economia solidaria, de
atividades de extensdo, apoiando organiza¢Ges comunitarias na solucdo de seus problemas, e
de acdes de pesquisa, gerando novos conhecimentos tedrico-metodoldgicos, a partir da
interacdo com a realidade desse publico mais excluido (NOGUEIRA, 2000).

As discussdes sobre a economia solidaria expandiram muito na ultima década, instante
gue recebeu o status de politica publica nacional, acolhido pelo Ministério do Trabalho e
Emprego via Secretaria Nacional de Economia solidaria (SENAES), através da Lei n. 10.683
de 28 de maio de 2003 — Decreto n. 4764 de 24 de junho de 2003. Momento em que,
simultaneamente, elaborou-se no dominio da sociedade, o Forum Brasileiro de Economia
Solidaria (FBES), que tem como missdo integrar as experiéncias de economia solidaria no
pais e representa-las perante as liderancas e foruns globais (GOMES, 2003).

A concepcédo da SENAES trouxe consigo a reformulagdo do conceito da informalidade
laboral, como alternativa inovadora de investimento governamental no setor e forma de
integracdo social propulsora de empreendimentos coletivos autogestionarios (GOMES, 2003).

A Economia Solidaria expressa um novo modo de organizacdo da producdo,
comercializacdo, financas e consumo, que privilegia a autogestdo e a cooperacdo em

empreendimentos coletivos, redes e cadeias solidarias, articuladas no @mbito de segmentos
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econdmicos. Essas iniciativas assumem diversas formas de organizagéo, que sao reconhecidas
como “Empreendimentos Econdmicos Solidéarios” (EESs) (SENAES, 2013).

A atividade coletiva em economia solidaria surgiu como uma das alternativas a nova
forma de organizacdo laboral imposta pelo capital, representando atualmente uma eficiente
forma de pratica social estimada pela Senaes em mais de vinte e quatro mil empreendimentos
produtivos no pais. Abrange setores profissionais diversificados, compreendendo desde
trabalhadores muito vulneraveis, com baixa escolaridade e que ndo apresentam experiéncia
assalariada, até trabalhadores em situacdo de trabalho precarizado e sem protecdo social. Os
ramos de atividade da economia solidaria compreendem desde atividades classicas de
subsisténcia até organizacbes falidas sob o comando autogestionario, bem como
empreendimentos subordinados a grandes empresas inseridas na ldgica de mercado
(GAIGER, 2002).

A diversidade das &reas pertencentes a economia solidaria permite identificar a
complexidade das atividades econdmicas solidarias, bem como a dificuldade dessas
experiéncias empreendedoras para a obtencdo de sustentabilidade junto ao mercado
(FELICI0, 2005).

Temos vivenciado no Brasil 0 aumento das tensdes da luta de classes, onde de um lado
estdo os representantes do capital pressionando o Estado para validacdo da precarizagdo das
condicBes de trabalho, da auséncia de amparo social e salarios reduzidos e do outro 0s
movimentos sociais reivindicatorios (GAIGER, 2002).

Os empreendimentos solidarios brasileiros tém sido concebidos sob um Estado
indiferente a universalizacdo de direitos, ao trabalho formal, na medida em que incentiva,
divulga e apdia iniciativas laborais informais, bem como uma provavel autonomizagéo civil,
como se o0 Estado discursasse em favor da sociedade por conta prépria. A condi¢do de
sujeicdo do Estado ao mercado e sua reveréncia ao capitalismo tem transparecido via
estratégia politico-ideologica promovida em favor da cultura do auto-emprego (BARBOSA,
2007).

Segundos ativistas pro-economia solidaria, os empreendimentos solidarios surgem
como um caminho apropriado para transpor a exploragdo social, como um laboratério de
ensaios diferenciados que viabilizam inovadoras possibilidades (DUARTE, 2004).

Os estudos de natureza tedrico-conceitual realizados por varios autores demonstram
que existem correlacdes diretas entre as praticas de economia solidaria e a ampliacdo do
capital (GAIGER, 2002).
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A investigacdo das experiéncias de economia solidaria, sua estruturacdo, arranjos,
articulacdo politica e forma apresentada pelas politicas publicas na SENAES, permitem
identificar uma relacdo de tensdes e forcas do Estado atuantes sobre os trabalhadores na
informalidade. Percebe-se assim, algumas incoeréncias e equivocos que permeiam estas agoes
do Estado e que influenciam diretamente a incubacdo e atuacdo das cooperativas populares e
empreendimentos solidarios autogestionarios (ALMEIDA, 2004).

Percebe-se um grande poder de influéncia ideoldgica-discursiva do Estado e persuasédo
do capital sobre a sociedade, apresentando um suposto colapso do trabalho interligado a
possibilidade de ampliar capacidades laborativas individuais para constituicdo de
empreendimentos independentes, firmando a idealizagdo da cultura e uniformizagdo do auto-
emprego como escolha promissora. O incentivo a cooperacdo, solidariedade e autonomia de
grupos independentes acabam tendo um viés politico, voltado a diminuir as exigéncias por
uma assisténcia publica do Estado (BARBOSA, 2007).

As politicas publicas de geragdo de trabalho e renda nas Gltimas décadas tém recebido
maior énfase na agenda do governo brasileiro, que tem dado destaque ao segmento das
pequenas e médias empresas. Apesar do resultado dessas politicas ser diminuto, persiste o
discurso em diversas instancias do governo sobre os incentivos aos pequenos negocios. Por
mais que o discurso principal da economia solidaria recomende principios e valores pro-
cooperativistas, evidencia-se uma corrente em que seus avancos de posi¢do na disputa dos
empreendimentos solidarios por ascensdo e ajuda do Estado ainda sdo incipientes
(BARBOSA, 2007).

Constata-se que os empreendimentos solidarios concebidos a partir dos principios da
economia solidaria, tém se apresentado como uma forma diferenciada de se produzir, mas ndo
um modo de producédo diferente, e que, a informalidade, subordinacdo e reduzido diferencial
competitivo de grande parte dos grupos autogestionarios, acabam ndo permitindo a estes, a
equidade perante os agentes econdmicos do mercado (KRUPPA, 2005).

Evidencia-se que a economia solidaria & um movimento contemporaneo ainda em
construcdo no Brasil, que se articula de formas diferenciadas, conforme envolvimento,
integracdo, troca de conhecimentos e experiéncias entre seus publicos estratégicos, sendo
entendida como uma modalidade especifica de economia popular, baseada na cooperacgéo e na

autogestdo, envolvendo atividades laborais multifacetadas, tanto no campo com na cidade.
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4.2. A Extensao Universitaria

A extensdo é a area académica mais contemporanea da universidade, tendo surgido no
final do século XIX, primeiro na Inglaterra, depois em outros paises europeus. A primeira
universidade a criar um programa formal de cursos de extensdo, certamente foi a universidade
de Cambridge em 1871; em seguida, surgem na Universidade de Oxford acGes direcionadas a
regides de acentuada pobreza. Progressivamente, a atividade da extensdo se disseminou por
outras universidades europeias. Em 1892, identifica-se nos Estados Unidos, nas Universidades
de Chicago, experimentos bem-sucedidos de extensdo, bem como nas Universidades de
Wisconsin, em 1903. Porém, foram as atividades de extensdo voltadas a assisténcia aos
agricultores americanos, realizadas pelos Land Grant Colleges em conjunto com 6rgéos do
Governo Federal Americano, que tiveram grande destaque e repercussédo nacional (GURGEL,
1986; NOGUEIRA, 2005; MIRRA, 2009).

Tanto o modelo de extensdo inglesa, quanto o americano influenciaram e continuam
presentes na biografia, préatica e legislacdo da extensdo universitaria brasileira. As primeiras
experiéncias de extensdo nas universidades brasileiras datam do inicio do século XX,
restringindo-se a realizacdo de cursos e conferéncias e a prestacdo de servicos. A antiga
Universidade de Sdo Paulo, criada em 1911, registrava a oferta de cursos e conferéncias
destinados a populacdo em geral; as Universidades Federais de Vicosa e de Lavras, ambas de
Minas Gerais, j& realizavam no inicio dos anos 1920 a¢Bes de assisténcia nas areas de
agricultura e pecuaria, destinada aos fazendeiros e suas familias. Durante décadas a extensao
foi realizada nas universidades brasileiras de forma secundéria, limitando-se na maioria das
vezes, a divulgacdo dos resultados da pesquisa ou ao refor¢co do ensino, atingindo a uma
camada da populacdo que ja tinha acesso aos cursos superiores (FORPROEX, 2013).

A primeira referéncia legal a extensdo universitaria € registrada no Estatuto da
Universidades Brasileiras, Decreto n°® 19.851, de 11 de abril de 1931 e na Exposi¢do de
Motivos que o acompanha. A extensdo era entendida como instrumento de transmissdo do
conhecimento da universidade para a sociedade com o objetivo de elevar o nivel da cultura
geral da populacdo (FORPROEX, 2013).

A extensdo é definida como sendo o processo educativo, cultural e cientifico que
articula o ensino e a pesquisa de forma indissociavel e viabiliza a relagdo transformadora

entre universidade e sociedade. A extensdo € uma via de médo dupla, com transito assegurado
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a comunidade académica, que encontrard, na sociedade, a oportunidade de elaboracdo da
praxis de um conhecimento académico (NOGUEIRA, 2000).

A Extensdo Universitaria, sob o principio constitucional da indissociabilidade entre
ensino, pesquisa e extensao, € um processo interdisciplinar, educativo, cultural, cientifico e
politico que promove a interagdo transformadora entre universidade e outros setores da
sociedade (FORPROEX, 2012).

Pode-se dizer que a extensdo avangou muito nas ultimas décadas. Tem-se hoje um
arcabouco conceitual consolidado, com o estabelecimento de diretrizes académicas
consistentes. O processo de institucionalizacdo da extensdo nas universidades € irreversivel, a
flexibilizacdo dos curriculos dos cursos valorizando a extensdo é estabelecida em legislagéo
federal; varias instituicdes consideram a extensdo como critério para alocacdo de vagas
docentes e selecdo aos concursos, aléem de progressdao na carreira docente. As instancias
executivas dos governos federal, estaduais e municipais, cada vez mais, véem na extensao seu
parceiro para implementacdo e avalia¢do de politicas publicas (FORPROEX, 2012).

O compromisso do Estado com a sociedade previsto na Constituicdo se faz representado
em parte pela acdo extensionista da Universidade publica, financiada pelo préprio Estado
(CARVALHO, 2009).

O Estado diante de suas dificuldades em cumprir com suas funcdes publicas e perante
seu déficit social acaba identificando as Universidades publicas como uma alternativa, para a
busca de solucdes dos problemas da realidade social local, regional e nacional (DAGNINO et
al., 2004).

Registre-se da maior importancia o preceito constitucional que estabelece a
indissociabilidade entre o ensino, a pesquisa e a extensdo (Constituicdo Federal, art. 207) e
ainda que as atividades universitarias de pesquisa e extensdo poderdo receber apoio financeiro
do poder pablico (CF art. 213). Outro marco € a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional (Lei n® 9394, de 1996) que estabelece a extensdo como uma das finalidades da
universidade. Um grande avango no sentido da garantia de financiamento, com estabilidade e
transparéncia para a extensao, foi a inser¢do da extensdo universitaria do Decreto n® 7.233, de
julho de 2010, que regulamenta a matriz para alocagdo de recursos or¢amentarios para as
universidades federais. Contudo, novos desafios se colocam no sentido do fortalecimento da
extensdo universitaria, seja internamente, dentro das instituicbes enquanto dimensdo
académica, seja externamente, no enfrentamento das grandes questdes contemporéaneas do
ponto de vista emancipatorio, da solidariedade e da sustentabilidade (FORPROEX, 2013).
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A Universidade deve procurar ser fiel as suas prdprias demandas e aquelas
provenientes dos demais setores da sociedade, fortalecendo a formacdo de profissionais
comprometidos com esta mesma sociedade, preservando culturas, zelando por direitos
humanos e compartilhando o conhecimento, cumprindo em parte sua missdo. A Universidade
que se situa distante, alheia aos apelos e conflitos dos diferentes setores da sociedade,
funcionard como um setor isolado, consequentemente ndo ter4 nenhuma importancia para a
sociedade se suas portas forem fechadas (FORPROEX, 2001).

A Extensdo Universitaria dos Centros de Pesquisa e Universidades representam uma
relevante estratégia para impulsionar o desenvolvimento e a qualidade de vida da sociedade
nos territorios e espacos os quais estdo inseridos. A Extensdo Universitaria favorece a
aproximacdo entre a Universidade e Sociedade, sendo o grande debate a forma como a
extensdo universitaria deve ocorrer, para quem ela deve ser direcionada, através de que
canais, instrumentos, metodologias, o que ela deve oferecer, conceber e com que objetivo, ou
seja, sem a contextualizacdo antecipada da atuagdo extensionista, corre-se o risco de uma agéo
pouco representativa e vazia (VIEGAS et al., 2003).

A extensdo universitaria tem se tornado um meio cada vez mais importante de interacéo
e troca de conhecimentos entre a 0 universo académico e a sociedade, permitindo o didlogo
entre o saber popular e cientifico.

O envolvimento das universidades publicas com questfes de carater social, tal como se
verifica nas atividades de extensdo, tem possibilitado aos centros de producdo de
conhecimento cientifico e tecnoldgico atender a demandas sociais crescentes e diversificadas
da sociedade, voltadas a amenizagdo dos problemas sociais, tais como o desemprego, a
pobreza, a miséria e a fome (CARVALHO, 2009).

Os projetos de acesso a universidade publica, voltados as pessoas com caréncia socio-
econbmica comprovada, através de programa pré-vestibular mantido por meio das atividades
extensionistas, tém representado uma oportunidade para milhares de jovens e adultos que
desejam ingressar na universidade. Comprovadamente o resultado gerado com estas acGes
ultrapassam a qualificagdo dos alunos, permitindo a incluséo social e valorizagdo profissional
dos participantes (MELO NETO, 2002).

Os projetos de denominado ‘“universidade aberta a terceira idade”, também s&o
atividades de extensdo universitaria de responsabilidade social, voltadas as pessoas que estao
envelhecendo, permitindo a elas usufruir o espaco educacional e cultural para a ampliacéo de
saberes, educacdo continuada, oferecendo um ambiente de convivéncia social e a troca de

experiéncias de vida intergeracional (ZART, 2006).
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As acgbes pedagdgicas, esportivas, culturais, artisticas, entre outras promovidas pelas
atividades extensionista, propiciam aos participantes da terceira idade retorno ao convivio
social, estimulo ao pleno exercicio da cidadania, melhora no relacionamento familiar e
melhora da autoestima. A troca intergeracional tem viabilizado aos docentes e bolsistas
participantes uma melhora na percepgdo e concepcdo sobre o envelhecimento humano
(ZART, 2006).

As universidades precisam incentivar institucionalmente seus professores, técnico-
administrativos, bolsistas e estagiarios dos programas e projetos de extensdo e estabelecer
critérios para a promogao na carreira do docente que realiza trabalhos de extensdo, bem como
promover junto a seus Centros de Pesquisa a desconstrugdo circunscrita no ambiente
académico da imagem pejorativa da atuacdo extensionista (BERNARDO et al., 2004).

As universidades brasileiras precisam criar dentro de seus centros de ensino e pesquisa
uma estrutura de incentivo a pratica extensionista, com mais investimentos, maior
valorizacéo, reconhecimento dos atores académicos, maior nimero de bolsas, bem como a
realizacdo de acbes de extensdo em formatacGes mais integradas, continuas, dialogais,
articuladas, em contraposicao as politicas e programas isolados, fragmentados, desconexos e
desarticulados vivenciados dentro e fora das universidades brasileiras (BARBOSA et al.,
2006).

A extensdo remunerada nas Instituicbes de Ensino Superior voltada as atividades
tecnoldgicas e mercadoldgicas aparentam ser forte, relevante, porém, suspeita-se que a
extensdo voltada as atividades sociais seja fraca, em razdo de muitas vezes ndo propiciar ao
corpo docente retorno financeiro e profissional.

A extensdo universitaria ao interagir e participar dos problemas da sociedade e dos
movimentos sociais e politicos de luta contra a desigualdade social cooperaram para a
construcdo e execucdo de politicas publicas sociais e inclusivas, bem como paralelamente,
auxiliam a criacdo e manutencdo de dispositivos internos a universidade, que permitam a
articulacdo entre ensino, pesquisa e extensao (CARVALHO, 2009).

A adoc¢do de uma maior integracdo entre ensino, pesquisa e extensdo é necessaria nas
universidades publicas, uma vez que a atividade extensionista exige a atuagdo de profissionais
oriundos de vérias areas do conhecimento, atuando de forma articulada, contribuindo na
construcdo de uma nova relacdo ensino-aprendizagem e, a0 mesmo tempo, considerando a
identidade cultural das comunidades apoiadas (CULTI, 2002).

A extensdo universitaria tem apresentado papel fundamental na transformacao social e

na melhoria da qualidade de vida dentro e fora dos muros da universidade (ARAUJO, 2011).
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E importante sistematizar o “fazer extensionista” para se ter uma memoria que
documenta o que foi feito. A Universidade ndo pode deixar de ver e nem de ouvir as
diferentes demandas dos demais setores da sociedade. A extensdo deve funcionar como 0s
“olhos e os ouvidos” da universidade, cooperando decididamente com a transformacéao social.
(DEMO, 2001).

A extensdo universitaria é complexa e multidimensional, tem um papel transformador
através de sua atividade académica de formacao efetiva, representando uma interacéo e troca
de experiéncias entre a universidade e a sociedade. Ambos ganham nesse processo de
intercdmbio do conhecimento por meio de suas atividades, acdes e eventos conjuntos,
melhorando a qualidade de vida na localidade onde a Universidade atua. A extenséo propicia
gue a comunidade académica ndo se forme unicamente numa atmosfera artificial do circulo
hermético da academia, rompendo com a formacdo de um profissional alienado e sem
consciéncia social (DEMO, 2001).

A extensdo deve ser reconhecida com um instrumento de transferéncia de
conhecimento, de desenvolvimento econdmico-politico-social-cultural, de maximizacdo de
politicas publicas, de mobilizacdo politico-institucional, ndo podendo ser residual, eventual,
acessOria e/ou voluntaria. Ela deve estar no centro do sistema universitario, a partir de
capacidades e competéncias instaladas na Universidade. (NOGUEIRA, 2005).

A extensdo necessita ser percebida como imprescindivel a formacgdo cidadd dos
discentes e na qualificacdo dos docentes. Defende-se que a producdo do conhecimento via
extensdo € mais rica, pois considera o saber popular, e ao testa-lo na pratica, o conhecimento
produzido ou preservado pela universidade retorna a academia reelaborado (NOGUEIRA,
2005).

As inovag0es e tecnologias sociais concebidas pela atividade de extensdo universitaria
tém propiciado inumeros beneficios a sociedade, diminuindo significativamente as
desigualdades sociais e 0 numero de grupos marginalizados excluidos do trabalho
(LASSANCE, 2004).

As cooperativas populares incubadas pelos programas de extensdo tém, de certa forma,
alavancado a atuagdo de seus grupos em incubacdo, permitindo a troca de experiéncias de
vida, aumentado o conhecimento da realidade social dos participantes e ampliado o exercicio
da cidadania por parte de todos os atores envolvidos nesse processo (ARAUJO, 2011).

A institucionalizacdo da extenséo universitaria € um processo relativamente recente no
pais. A andlise do histérico da extensdo universitria no Brasil, além de permitir a

compreensdo das constantes mudancas de entendimento do seu papel por parte das
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Universidades e do proprio Ministério da Educacao, favorece o entendimento da inexisténcia
de estruturas especificas para a gestdo da extensdo universitaria em um grande nimero de
Instituicdes Publicas de Ensino Superior (FORPROEX, 2007).

E necessario reconfigurar a Politica Nacional de Extensdo, visando estabelecer novos
parametros, indicadores, atribui¢cGes, competéncias, maior regulamentacdo e especificidade
das politicas de extensdo (SOARES, 2011).

Existem barreiras a extensdo que resultam do distanciamento imposto pelas
universidades em relacdo a sociedade e empresas em seus respectivos territorios, o que acaba
por distancia-las também da realidade social de nosso pais, sendo necessario romper com esse
quadro, permitindo dessa forma que as agdes extensionistas construam novos conhecimentos
junto aos publicos estratégicos locais, entre eles, movimento sociais, Ongs, Prefeituras, clubes
de servico, sociedade civil organizada, entre outros (SANTOS et al., 2006).

A extensdo universitaria necessita ampliar a inovacdo pedagogica através da ado¢do de
maior didlogo, troca de saberes académico-popular, destinar aos curriculos universitarios
créditos voltados a atuacdo em praticas de extensdo, acdo esta ja normatizada, porém ndo
evidenciada em razdo da cultura académica conservadora, onde mesmo os reitores tendo
autonomia, ndo acreditam ou ndo querem uma universidade engajada socialmente (SOARES,
2011).

A gestdo da extensdo universitaria tem uma complexidade advinda de sua propria
natureza. A relacdo com a sociedade, a transversalidade desejada, a convivéncia com
docentes, técnicos e estudantes de diversos cursos e modalidades (graduacdo, mestrado e
doutorado), a gestdo de recursos materiais e financeiros obtidos junto a parceiros externos,
entre outros, trazem elementos diferenciais em relacdo ao ensino e a pesquisa. Assim, a gestdo
da extensdo universitaria deve ser planejada para contemplar de forma eficiente o maior
numero de possibilidades de interacdes e de novas “salas de aula” e novos “laboratorios”, na
maioria das vezes externos aos campi universitarios (FORPROEX, 2007).

A estruturacdo da gestdo da extensdo envolve o planejamento, a organizacdo de
recursos, a coordenacdo, o controle das atividades, bem como o sistema de valores que a
orienta. O planejamento tem como horizonte a definicdo da missdo, dos objetivos, das
diretrizes e prioridades, bem como das atividades e estratégias para sua implementacdo, das
metas, dos meios e dos responsaveis pelas atividades. A gestdo busca, também, organizar
pessoas e recursos, definir atribuicdes, responsabilidades, normas e formas de trabalho, assim
como coordenar, motivando pessoas e equipes a exercerem as atividades necessarias para o

alcance dos objetivos, definindo fluxos de trabalho, promovendo negociacgdes e pactuacfes de
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estratégias de acdo. Ndo menos importante é o controle de suas a¢Ges por meio do
monitoramento e avaliagdo, que possibilita 0 acompanhamento e a comparacdo do que foi
planejado com o que foi executado, permitindo rever rumos, consolidar ganhos, tomar
decisbes estratégicas, gerenciais e operacionais, bem como replanejar suas acoes
(FORPROEX, 2007).

A avaliacdo da extensdo universitaria encontra-se em construcdo, sinalizando para a
necessidade de se avancar na definicdo e implementacdo de indicadores e de instrumentos,
bem como na discussdo sobre a sua contribuicdo no aprimoramento da gestdo da extensdo e
de suas acOes. A avaliagdo da extensdo, como uma das dimens@es da avaliacdo institucional, é
fundamental e pode ser viabilizada a partir da estruturacdo de sistemas de registro que
identifiquem, caracterizem e sistematizem as informacfes sobre 0s programas, projetos,
cursos, eventos e prestacdo de servicos de extensdo desenvolvidos na universidade
(FORPROEX, 2001).

H& a necessidade de que os o6rgdos definidores da politica nacional de extensdo se
posicionem de maneira mais efetiva e clara quanto aos processos de aprovacao,
acompanhamento e avaliacdo de atividades de extensdo, quanto a definicdo de resolucdes e
normas que definam e regulamentem programas, projetos, cursos, prestacdo de servicos,
eventos, producdes, publicacdes e politicas de fomento (CARVALHO, 2009).

Criado em novembro de 1987, o Férum de Pré-Reitores de Extensdo das Instituicoes
Publicas de Educacdo Superior Brasileiras (FORPROEX) vem a partir de sua criacdo atraves
da instituicdo da Comissdo Permanente de Avaliacdo Nacional da Extensdo Universitaria e
institucionalizacdo da extensdo nas universidades publicas brasileiras, promovendo o debate
nacional sobre a extensdo universitaria, bem como realizando a produgdo de referenciais
tedricos e praticos relativos a extensdo universitaria (FORPROEX, 2013).

Os materiais didaticos produzidos e registrados pelo FORPROEX tém sido
disponibilizados através de oito volumes da colegdo extensdo universitaria, tendo sido
publicados de 1997 até o ano de 2013, uma coletanea que traz diversos temas inerentes a
extensdo, entre eles, o Plano Nacional de Extensdo Universitaria, a Avaliacdo da Extensdo
Universitéria, sistema de dados e informacGes sobre extensdo, flexibilizagdo curricular,
indissociabilidade ensino-pesquisa-extensdo, institucionalizacdo da extensdo, organizacgao e
sistematizacdo do referencial tedrico, metodoldgico e pratico da extensdo, gestdo da extensao
universitaria, estudos comparativos sobre extensao, conceito e as diretrizes de extensdo, entre
outros assuntos (FORPROEX, 2013).
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O FORPROEX tem preconizado entre outras medidas a garantia do financiamento da
extensdo, a saber: a inclusdo da extensdo nos planos plurianuais do Governo Federal, com
vistas ao financiamento das acdes de medio e longo prazo e a continuidade das mesmas; a
inclusdo da extensdo nos orcamentos das universidades publicas; e por fim, a criacdo de um
Fundo Nacional de Extensdo com aporte de recursos provenientes dos 6rgdos publicos
(FORPROEX, 2013).

Para 0 FORPROEX, as acdes de extensdo sdo classificadas em cinco tipos, a saber,
programa, projeto, curso, evento e prestacdo de servico, sendo as respectivas denominagoes
definidas pela entidade da seguinte forma: O programa é conjunto articulado de projetos e
outras acOes de extensdo (cursos, eventos e prestacdo de servico), preferencialmente
integrando acbes de extensdo, pesquisa e ensino. Tem carater organico-institucional, clareza
de diretrizes, e orienta¢do para um objetivo comum, sendo executado a médio e longo prazo;
O projeto € a acéo processual e continua de carater educativo, social, cultural, cientifico ou
tecnoldgico, com objetivo especifico e prazo determinado, podendo ser ou ndo vinculado a
um programa; O curso € a acdo pedagdgica, de carater tedrico e/ou pratico, presencial ou a
distancia, planejada e organizada de modo sistematico, com carga horaria minima de oito
horas e critérios de avaliacdo definidos; O evento é a acdo que implica na apresentacdo e/ou
exibicdo publica, livre ou com clientela especifica, do conhecimento ou produto cultural,
artistico, esportivo, cientifico e tecnoldgico desenvolvido, conservado ou reconhecido pela
Universidade e a prestacdo de servico € a realizacdo de trabalho oferecido pela Instituicdo de
Educacdo Superior ou contratado por terceiros (comunidade, empresa, 6rgdo publico, etc.); a
prestacdo de servicos se caracteriza por intangibilidade, inseparabilidade processo/produto e
n&o resulta na posse de um bem (FORPROEX, 2007).

A incubacdo é trabalho recente como extensdo universitaria e como experiéncia
multidisciplinar, interdisciplinar e transdisciplinar. A incubacdo de empreendimentos
solidarios € algo novo, que surge para inovar e diferenciar-se do acumulo anterior que tem
como caracteristica marcante e imprescindivel a busca da lei do lucro, algo muito distante da
Economia solidaria. Trata-se, portanto, de lidar ndo apenas com o econdmico, mas,
simultaneamente, com a inclusdo social, a solidariedade, a cooperacdo, fato recente na
academia e na sociedade (ARRUDA, 2005).
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4.2.1. PRONINC - Um viés da Extensdo Universitaria

O Programa Nacional de Incubadoras Tecnoldgicas de Cooperativas e
Empreendimentos solidarios (PRONINC) pode ser denominado como um viés da Extensao
Universitaria, por ter como objetivo apoiar e fomentar as universidades a desenvolverem
acbes de incubacdo de empreendimentos solidarios, oferecendo-lhes apoio, assessoria,
qualificacdo e assisténcia técnica, bem como amparar organizacfes que atuem como espagos
de estudos, pesquisas e desenvolvimento de tecnologias voltadas para organizacdo do
trabalho, com foco na autogestdo, tendo o corpo discente e docente das universidades
envolvidos diretamente nesse processo (GALLO et al., 2000).

As incubadoras tecnoldgicas de cooperativas populares, conhecidas como ITCPs,
objetivam assessorar e fortalecer empreendimentos solidarios, oferecendo qualificacdo e
assisténcia técnica durante o periodo de incubacdo. As Incubadoras de Empreendimentos
Solidérios - EESs sdo, em sua maioria, vinculadas as universidades (publicas ou privadas) ou
a outras instituicbes de ensino superior, as quais tém também a missdo de formar docentes e
discentes na tematica da Economia solidaria (MTE, 2012).

As incubadoras de Economia solidaria (ES) tém suas raizes no movimento da Ac¢éo da
Cidadania, quando em meio a extrema pobreza de grupos populares pertencentes a grandes
centros urbanos brasileiros. O socidlogo Herbert de Souza, o Betinho, conclamou todos a
agirem “contra a fome e a miséria e pela vida”. A inser¢do das entidades publicas, nesta
proposta originou em 1993, no Rio de Janeiro, o Comité de Entidades Publicas no Combate a
Fome e pela Vida — COEP, com o objetivo de incentivar acbes de combate a fome e de
geracdo de trabalho e renda para os segmentos da populacdo pobres e vulneraveis (MTE,
2012).

Uma das acBes do COEP foi apoiar a constituicdo da Cooperativa de Manguinhos,
junto a Fundacdo Oswaldo Cruz, realizada pela Universidade Federal do Rio de Janeiro em
1995, iniciativa considerada pelo Ministério do Trabalho e Emprego como 0 marco precursor
para a formacdo da primeira Incubadora Tecnoldgica de Cooperativas Populares. (MTE,
2012).

A primeira ITCP surgiu em 1996, na Universidade Federal do Rio de Janeiro — UFRJ,
dentro de um dos principais centros de pesquisa aplicada em tecnologia da América do Sul,
denominado Coordenacéo de Programas de Pds-Graduacdo em Engenharia (COPPE) (CRUZ,
2004).
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Essa experiéncia da UFRJ referenciou a atuagdo de outras universidades com
Cooperativas Populares e originou o Programa Nacional de Incubadoras de Cooperativas —
PRONINC, envolvendo a FINEP, a Funda¢do Banco do Brasil, 0 BB, o COEP e a Incubadora
Tecnologica de Cooperativas Populares — ITCP (COPPE/UFRJ) (SENAES, 2013).

O PRONINC foi criado em 1998 com o objetivo de fortalecer os processos de
incubacdo de EESs (Empreendimentos Solidarios) pelas incubadoras. Em seu primeiro
periodo de atuacdo, de 1998 a 2002, o PRONINC sofreu descontinuidade, voltando a ser
rearticulado e impulsionado no ano de 2003, com a institucionalizacdo da politica de
Economia solidaria no Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) e a criagdo da SENAES
(MTE, 2012).

Com a criacdo da SENAES em 2003, o PRONINC foi retomado, criando condicdes
mais propicias para 0 apoio as incubadoras e incentivo a criagdo de novas incubadoras. Desde
entdo o PRONINC conseguiu ampliar a quantidade de universidades e de Institutos Federais
de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia, que desenvolvem processos de incubagdo de
empreendimentos solidarios (EESs) (MTE, 2012).

A primeira iniciativa da Secretaria Nacional de Economia solidaria subordinada ao
Ministério do Trabalho e Emprego foi a definicdo da constituicdo do Comité Gestor do
PRONINC para debater a experiéncia acumulada e as propostas para continuidade do
programa. O Comité Gestor foi composto pelos seguintes 6rgdos e entidades: Ministério do
Trabalho e Emprego (MTE), Ministério do Desenvolvimento Social (MDS), Financiadora de
Estudos e Projetos (FINEP), Ministério da Satde (MS), Ministério da Educacdo (MEC),
Ministério da Cultura (MINC), Ministério da Pesca e Agricultura (MPA), Ministério da
Justica (MJ), Ministério do Turismo (MTUR), Fundacdo Banco do Brasil (FBB), Banco do
Brasil (BB), Comité de Entidades Publicas no Combate a Fome e Pela Vida (COEP), Férum
de Pro-Reitores de Extensdo (FORPROEX), Rede de Incubadoras Tecnoldgicas de
Cooperativas Populares (ITCPs), UNITRABALHO e Rede de Gestores de Politicas Publicas
de Economia solidaria (SENAES, 2013).

O Comité Gestor foi gradativamente incorporando outros Orgdos de governo que
identificaram nas incubadoras uma possibilidade para implementar as politicas publicas
necessarias no enfrentamento a desigualdade e a pobreza e na promogdo de processos de
desenvolvimento mais justos e solidarios (SENAES, 2013).

Em relacéo a institucionalizagdo do PRONINC, ocorreram avancos significativos para
a afirmacdo do Programa e seu reconhecimento no &mbito da acdo governamental culminando

com a publicacdo do Decreto n° 7.357, de 17 de novembro de 2010, que dispde sobre a
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implantacdo do Programa. O Decreto Presidencial foi elaborado em conjunto ao Comité
Gestor e assinado pelos ministérios e demais instituicGes que compdem o Comité. O decreto
regulamenta 0 PRONINC, seu Comité Gestor, funcionamento e composicdo, e 0s principais
conceitos, definicdes e objetivos do Programa (SENAES, 2013).

Ao longo dos anos de 2003 a 2011 a SENAES coordenou junto com o Comité Gestor,
a publicacao de trés editais de Chamadas Publicas para selecionar projetos de fortalecimento e
criacdo de incubadoras. Os editais construiram possibilidades concretas para a ampliacdo das
atividades das incubadoras alocando recursos orcamentarios especificos para esta acao
(SENAES, 2013).

A principal contribuicdo da SENAES nesse processo foi a ampliacdo do didlogo das
incubadoras de EESs com o Governo Federal, fortalecendo as parcerias ja existentes e
ampliando a participacdo de ministérios e de outros 6rgdos federais na gestdo do PRONINC
que se reune regularmente para a definicdo de metas, prioridades e mecanismos de
acompanhamento do programa, selecdo e acompanhamento dos projetos e participacdo no
financiamento (SENAES, 2013).

A SENAES aponta o Governo Federal como maior provedor de recursos para as
incubadoras, onde 90% delas conseguem recursos da Unido. Sendo os 6rgdos que as
incubadoras mais acessam recursos o Ministério da Educacdo (43,8%); CNPQ (27,1%);
FINEP (20,8%); MTE (22,9%); Fundagdo Banco do Brasil (14,6%); PETROBRAS (12,5%);
MDS (10,4%) e MTUR (8,3%) (SENAES,2013).

Segundo os dados do IADH, cerca de 81% da incubadoras apresentam outras fontes de
recursos que ndo os do PRONINC e 13% ndo possuem outra fonte, o que demonstra que a
maioria delas tem feito um grande esforgo para captar recursos de outras entidades na busca
de garantir a continuidade de seu trabalho e ampliar a sua atuacdo (MTE,2012).

A capacidade de realizar parcerias € um indicador de sustentabilidade das incubadoras,
ndo somente pela importancia das parcerias para assegurar 0 acesso a outras politicas publicas
e apoiar a viabilidade dos empreendimentos solidarios, mas também para garantir um fluxo de
recursos complementares a propria incubadora, que Ihe permita a continuidade da assisténcia
técnica demandada pelos empreendimentos (SINGER, 2002).

Segundo dados levantados pelo Instituto de Assessoria para o Desenvolvimento
Humano - IADH a carga horaria maxima que pode ser registrada nos planos de trabalho dos
docentes para extensdo é reduzida e a maioria das universidades exige maior envolvimento
dos docentes com as salas de aula (ensino) e com a pesquisa; dessa forma, muitos professores

comprometidos com a atividade de extensdo acabam extrapolando seu limite maximo de
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horas reconhecidas e remuneradas formalmente, e isso é muitas vezes desmotivador (MTE,
2012).

O PRONINC avancou em todo o territorio nacional fornecendo apoio técnico e
financeiro para manutencdo e implantacéo de incubadoras de ES com a finalidade de geracéo
de trabalho e renda, através da incubagdo de EESs. As ac¢bes do programa tiveram impulso
com a ampliacdo dos recursos e dos instrumentos de selecdo de projetos para apoio as
incubadoras ja existentes e apoiadas pelo PRONINC, para auxilio as novas incubadoras com
recursos do or¢camento do MTE/SENAES, do MDS, da FINEP, da FBB e do MEC, bem como
fomento a projetos de transferéncia de tecnologias e disseminacdo de conhecimentos,
mediante a formacdo de Nucleos Tematicos e Regionais em Incubacdo de empreendimentos
solidarios, com recursos da SENAES e da FINEP (SENAES, 2013).

O PRONINC tem contribuido para as atividades de ensino, pesquisa e extensdo no
campo da Economia solidaria, apoiando atualmente 77 incubadoras em todo territério
nacional. Estas ITCPs tém sido supervisionadas pelo Comité Gestor através de uma politica
sistematica de acompanhamento e avaliacdo do programa. Neste sentido, a SENAES
estabeleceu parcerias com instituicGes ndo universitarias para execucdo de projetos
especificos de avaliagdo. O primeiro deles, executado em 2005, pela Federagio de Orgéos de
Assisténcia Social e Educacional (FASE) e o segundo em janeiro de 2010, pelo Instituto de
Assessoria para 0 Desenvolvimento Humano (IADH), organizacdo da sociedade civil de
interesse publico. As principais contribuicdes desses processos avaliativos tem sido o
conjunto de recomendac@es para que 0 PRONINC possa se consolidar enquanto uma politica
publica (SENAES, 2013).

E preciso aprofundar o didlogo com o MEC/PRONINC e estabelecer que os editais
sejam mais acessiveis e possam ser concretizados na préatica, colocando as incubadoras de
cooperativas populares como politica universitaria no ensino, pesquisa e extensdo,

transformando o PRONINC numa politica publica.

4.3. A Tecnologia Social (TS)

O que estd na raiz da discussdo sobre Tecnologia Social atualmente é qual o
entendimento que se tem sobre TS e de que forma ela deve ser conhecida e amplamente

requerida pela sociedade brasileira, a fim de se produzir um novo patamar de
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desenvolvimento, visando a inclusdo dos brasileiros no acesso e na producdo desse
conhecimento. Uma das caracteristicas desta producdo é que ela parte de problemas
diretamente relacionados a pratica. Essa aproximacao entre pratica e teoria € 0 que marca a
producdo de conhecimento que as ONGs tém procurado realizar (INSTITUTO DE
TECNOLOGIA SOCIAL, 2012).

O Instituto de Tecnologia social - ITS, por exemplo, teve como ponto de partida para
elaborar o conceito de Tecnologia Social a realizacdo de um levantamento bibliografico, feito
com dois objetivos: mapear textos, artigos, teses e livros que fizessem uso do termo
Tecnologia Social (tanto em portugués quanto em inglés) e identificar os diferentes usos
institucionais do termo, em sitios eletrdnicos de organizacfes que trabalham com o tema, e de
instituicGes relacionadas a Ciéncia Tecnologia e Informacdo. Foram listados 0s usos mais
comuns, bem como as implicacfes que deles se podia depreender. O que interessa sublinhar é
que foram identificados poucos textos que empregavam o termo Tecnologia Social e nenhum
deles oferecia uma discussao propriamente conceitual sobre TS. Além disso, nenhuma das
poucas definicdes existentes correspondia exatamente ao que o Instituto de Tecnologia Social
- ITS e seus interlocutores vinham chamando de Tecnologia Social (INSTITUTO DE
TECNOLOGIA SOCIAL, 2012).

O ITS tem realizado o mapeamento nacional de Tecnologias Sociais produzidas e/ou
utilizadas por ONGs, o levantamento de experiéncias relacionadas com Tecnologia Social, em
geral promovidas por ONGs e pelo Poder Publico, com o objetivo desse acervo de
informac@es possibilitar via disseminacdo, aprendizagens acumuladas pelas experiéncias de
Tecnologia Social e, assim, contribuir para a pratica de outros atores sociais. Mais do que
sistematizar estas experiéncias passo a passo para formulacdo de uma receita, o que o ITS tem
procurado fazer, é identificar quais sdo 0s aspectos determinantes na experiéncia que a tornam
uma solugédo para problemas da populagcdo e como as instituigdes encontram instrumentos
para desenvolvé-los (INSTITUTO DE TECNOLOGIA SOCIAL, 2012).

Segundo o Instituto de Tecnologia Social, o que esta na raiz da discussdo sobre o tema
“Por que falar de tecnologia social?”” é 0 entendimento que a ciéncia e a tecnologia devem ser
conhecidas e amplamente requeridas pela sociedade brasileira, a fim de se produzir um novo
patamar de desenvolvimento, visando a inclusdo de todos brasileiros no acesso e na producao
do conhecimento. Para o ITS o interesse pelo tema TS implica no esforco pelo
reconhecimento de um tipo de producdo e atuagdo especificas das organizacGes nédo
governamentais que se destacam pela relagdo diferenciada entre a producéo e a aplicagdo do
conhecimento (INSTITUTO DE TECNOLOGIA SOCIAL, 2012).
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As estratégias utilizadas para refletir sobre o conceito de TS pelo ITS permeiam o
levantamento de significados de Tecnologia Social conforme as instituicdes que trabalham
com o tema, o levantamento de significados do conceito conforme textos que lidam com o
termo TS, a identificacdo e descricdo de experiéncias que contenham elementos de
Tecnologia Social, a discussdo dessas experiéncias nas oficinas e identificacdo das
aprendizagens geradas com cada experiéncia e a sistematizagdo e discussao dos significados
encontrados com uma diversidade de atores.

Trés eixos ajudaram o ITS a organizar a reflexdo sobre Tecnologia Social, sendo eles,
0s principios que perpassam as ideias sobre TS (aprendizagem, participagdo, transformacao
social e geracdo de conhecimento e aprendizado), a definicdo de TS (conjunto de técnicas e
metodologias transformadoras desenvolvidas e/ou aplicadas na interacdo com a populacao e
apropriadas por ela, que representam solucGes para inclusdo social e melhoria das condicdes
de vida) e os parametros para caracterizacdo das TS (quanto a sua razdo de ser - TS visa a
solugdo de demandas sociais concretas, vividas e identificadas pela populagdo; quanto aos
processos de tomada de decisdo — democraticos; quanto ao papel da populacdo — participativa,;
guanto a sistematica — planejada e organizada; quanto a constru¢do de conhecimentos -
inovadores a partir da préatica; quanto a sustentabilidade - visa a sustentabilidade econémica,
social e ambiental e quanto a ampliacdo de escala - gera referéncia para novas experiéncias a
partir da aprendizagem).

As implicacdes do conceito de TSs diz respeito a necessidade de democratizar o saber
e ampliar o acesso ao conhecimento cientifico, a avaliacdo dos riscos e impactos ambientais,
sociais, econdmicos e culturais da aplicacdo de tecnologia, a investigacdo cientifica das
demandas sociais, 0 comprometimento da producéo de conhecimento voltado a transformagéo
da sociedade, no sentido da promogéo da justica social, 0 monitoramento e avaliacdo dos
resultados e impactos gerados, a promog¢do da emancipagdo das populacGes, a troca de
conhecimento entre os atores sociais envolvidos, a transformacdo social, a inovacéo,
aprendizado e participacdo, bem como o desenvolvimento de instrumentos para realizacéo de
diagnésticos (INSTITUTO DE TECNOLOGIA SOCIAL, 2012).

Segundo Albuquerque (2009) o termo Tecnologias Sociais (TS) é muito amplo e
geneérico, perdendo em substancia aquilo que caracteriza as Tecnologias Apropriadas (TAS),
este um termo muito mais concreto e focado tal como sé@o as tecnologias especificas que ele
engloba.

TS é uma forma de criar, desenvolver, implementar e administrar tecnologia orientada

a resolver problemas sociais e ambientais, gerando dindmicas sociais e econdmicas de
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inclusdo social e de desenvolvimento sustentavel. Os atores fundamentais dos processos de
desenvolvimento de TSs sdo: movimentos sociais, cooperativas populares, Organizagdes Nao
Governamentais (ONGs), unidades publicas de Investigacdo e Desenvolvimento, divisdes
governamentais e organismos descentralizados, empresas publicas (e em menor escala,
empresas privadas) (THOMAS, 2009).

Nos paises bascos, a Associacdo para a Promocdo da Tecnologia Social (APTES)
define a TS como aplicacdo de conhecimentos cientificos e tecnologicos orientada a resolucao
de problemas de subsisténcia, satde, educacdo, envelhecimento e deficiéncia, passiveis de
reaplicagdo. Apesar da adocdo do conceito “reaplicagdo” constituir uma contribui¢ao
significativa, a conceituacdo de TSs adotada ainda supde amplas margens de ambiguidade
(THOMAS, 2009).

Tecnologias Sociais (TS) sdo aquelas técnicas, materiais e procedimentos
metodoldgicos testados, validados e com impacto social comprovado, criados a partir de
necessidades sociais, com o fim de solucionar um problema social. Uma tecnologia social
sempre considera as realidades sociais locais e esta, de forma geral, associada as formas de
organizacdo coletiva, representando solucdes para a inclusdo social e melhoria da qualidade
de vida (LASSANCE JR.; PEDREIRA, 2004).

Compreendidas como um conjunto de produtos, técnicas ou metodologias reaplicaveis
desenvolvidas como alternativas coletivas de transformacéo social, as TSs sdo solucGes
tecnoldgicas construidas por nossas comunidades, organizacGes e movimentos sociais a partir
das préprias experiéncias, das proprias realidades em seus locais de vida e de trabalho. Ao ter
de inventar os proprios métodos onde os meios quase sempre inexistem, com frequéncia
nossas liderangas comunitarias resolvem seus problemas locais por meio de solugdes simples,
praticas, eficientes e criativas que, por serem de baixo custo e de facil execucdo, acabam
sendo reaplicaveis para outras comunidades em condi¢Ges semelhantes de vivéncia e de
expectativas (WEISS, 2009).

As tecnologias sociais (TSs) sdo a base em torno da qual é possivel articular uma
ampla rede de atores sociais. A0 mesmo tempo, a inovagdo social com base em tecnologias
sociais precisa ser estruturada em modelos flexiveis, pois nem tudo que é viavel em um lugar
e para uma determinada situacdo, 0 serd para outra, mesmo que semelhante
(BAUMGARTEN, 2005).

Com base na argumentacdo de Baumgarten (2005) podemos inferir que, para eficacia
do compartilhamento em escala do conhecimento gerado pelas TS, é necesséria a adequagao

de sua reaplicacdo ao espaco geo-socio-cultural em que for inserida.
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O conceito de Tecnologia Social que aqui se adota é o da Rede de Tecnologia Social
que a define como sendo todos 0s processos, técnicas e metodologias, reaplicéveis,
desenvolvidos em interacdo com a comunidade e que represente efetiva solucdo de
transformacdo social, Entendendo como tecnologia o sistema de conhecimentos e a
organizacao necessaria para desenvolvé-la e utiliza-la (RTS, 2012).

A tecnologia social da qual se fala deve ser alicergada nos principios da economia
solidaria, bem como ser apropriada coletivamente, tendo a certeza de que sua cultura e
saberes locais foram respeitados, garantindo dessa forma a melhoria da qualidade de trabalho,
salde, renda e preservacdo ambiental (DAGNINO, 2004).

O conceito de TSs compreende produtos, planos, técnicas reaplicaveis, projetos, acoes,
eventos, desenvolvidos na interacdo com uma coletividade e que representem efetivas
solucdes de transformac&o social. E um conceito que remete para uma proposta inovadora de
desenvolvimento, considerando a participacdo coletiva no processo de organizagéo,
desenvolvimento e implementacdo. O conceito de TSs € baseado na disseminacdo de solugdes
para problemas voltados a demandas e caréncias concretas da sociedade em varias areas tais
como: cultura, lazer, seguranca, alimentacdo, educacdo, energia, habitacdo, saide, ambiental,
social, rural, comunicagéo, entre outras (DAGNINO, 2004).

O resultado da aplicacdo e reaplicacdo dessa tecnologia se d& na sua apropriacao
coletiva e na melhoria da qualidade de vida das pessoas envolvidas nesse processo, e ndo com
ganhos privados garantidos pelo Estado, por meio da propriedade intelectual. A tecnologia
social tem como um de seus objetivos ser reproduzida, renovada, recriada.

Por meio das Tecnologias Sociais as comunidades tém solucionado problemas praticos
da vida cotidiana, inventam novos paradigmas e, assim, contribuem para a elaboracéo e a
implementacdo das estratégias de desenvolvimento economicamente viaveis, socialmente
inclusivas e ambientalmente sustentaveis, capazes de abrir as portas da cidadania para a
inclusdo das milhares de pessoas que estdo na faixa de exclusdo da piramide social. Como
exemplos de solucBes propiciadas por tecnologias sociais pode-se citar 0 soro caseiro, a
farinha multimistura (suprimento alimentar de combate a desnutri¢do, feito a base de farelos,
sementes, pd de folhas e casca de ovos), a fossa séptica biodigestora (consiste em desviar a
tubulacdo dos vasos sanitarios para caixas de amianto, nas quais os coliformes fecais séo
transformados em adubo orgénico de qualidade, pelo processo de biodigestdo, desta forma
preserva-se o0 lencol freatico da contaminagdo pela chamada fossa negra, comum na zona
rural), o secador solar (tipo de estufa exposta ao sol que desidrata os produtos expulsando a

umidade contida neles, minimizando a perda pos-colheita), o fogdo de lenha ecoeficiente
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(impede a poluicdo intradomiciliar danosa a saude), as cisternas rurais (realiza a captagéo e
armazenamento da &gua das chuvas), entre outros. As TSs sdo, portanto, solucdes
tecnologicas construidas a partir da realidade, do sonhar e da esperanca das nossas
comunidades de encontrar as proprias saidas para os préprios problemas sociais, tendo-se
tornado aptas a serem utilizadas como instrumentos de politicas publicas para melhorar a vida
das pessoas por meio de um desenvolvimento participativo (WEISS, 2009).

E imprescindivel rever as conceituacdes sobre Tecnologias Sociais disponiveis, dando
o real significado, sentido e inteligibilidade a este processo dinamico, coletivo, promotor da
transformac&o social, orientado & resolucéo de problemas sociais e ambientais (GUIMARAES
et al., 2006).

Analisar as Tecnologias Sociais (TSs) a partir de uma perspectiva de desenvolvimento
sustentavel parece ser uma alternativa viavel a sociedade, tendo como objetivo impulsionar a
melhoria da qualidade de vida do individuo. Porém, essa coletividade ainda apresenta
dificuldades na compreensdo da concepcdo exata dos termos Tecnologia Social,
Desenvolvimento e Sustentabilidade (SINGER, 2004).

Em meio a uma série de mudancas econémicas, politicas, ambientais, cientificas e
tecnoldgicas locais e globais, as sociedades vém passando por uma enorme transformacéo
cultural, resultando em novas formas de perceber, entender e projetar o mundo, 0 homem, o
presente e o futuro (VEIGA, 2008).

Nesse contexto, surgem as TSs, caracterizadas por serem uma via de acesso
democratica e participativa voltada a emancipacdo do individuo, por meio de tecnologias de
baixo custo, de facil implementacdo, reaplicaveis e de alto impacto social, capazes de gerar
empreendimentos autogestionarios, novas formas associativas e, consequentemente,
promotoras de inclusao social.

As TSs partindo da visdo de desenvolvimento sustentavel propdem novas
oportunidades de estimulo ao empreendedorismo, a cooperacdo, ao desenvolvimento
includente, a geracdo de frentes de trabalho capazes de romper com ciclo vicioso de
subdesenvolvimento e pobreza enfrentados pelos paises pobres e em desenvolvimento
(SINGER, 2006).

Garantir as necessidades atuais sem afetar o potencial das geracdes futuras € uma
discussdo que permeia as TSs e estas buscam solucGes para os problemas locais, regionais e
até globais, relacionados ao crescimento populacional, ao esgotamento de recursos naturais

ndo renovaveis, a poluigdo, a exclusdo social, a precarizagdo do trabalho, as desigualdades
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sociais, as externalizacbes negativas da indudstria, a preservacdo ambiental e a qualidade de
vida (SACHS, 2008).

Para que o desenvolvimento tecnoldgico viabilize de fato a sustentabilidade, é preciso
realizar uma reflexdo sobre a ética adotada na producdo do conhecimento cientifico-
tecnoldgico e no desenvolvimento das experiéncias sociais desencadeadoras de tecnologias
sociais (SACHS, 2008).

As tecnologias do passado provocaram os problemas do presente e, as tecnologias do
presente, precisam ser repensadas e reconstruidas para ndo comprometerem o bem estar e
sobrevivéncia das geragdes futuras (VEIGA, 2008).

E urgente a adogio de produtos e processos tecnoldgicos inovadores, que propiciem
mercadorias reciclaveis, biodegradaveis, de baixo impacto ambiental, que viabilizem
atividades laborais inclusivas, politicamente corretas, socialmente equanimes, que respeitem
as caracteristicas socioculturais de cada localidade.

A Ciéncia e Tecnologia tém uma grande importdncia para a promocdo do
desenvolvimento sustentavel, e para isso ha a necessidade de construir outro modelo de
desenvolvimento, que contemple multiplas dimensdes.

E preciso repensar o padrdo cientifico e tecnoldgico vigente, para que ele esteja em
sintonia com esses anseios de sustentabilidade, bem como perceber que os empreendimentos
incubados no Brasil ndo deveriam enfrentar dificuldades para conseguir empréstimo junto a
instituicBes financeiras, sob a alegacdo de que suas caracteristicas de baixa renda, sem
garantia, em fase inicial de estruturacdo e natureza juridica nem sempre com fins econdmicos,
ndo ddo condigdes a estes empreendimentos da realizacdo de empréstimos (SENAES, 2013).

A tecnologia que vem sendo produzida ao longo dos tempos tem sido elemento
importante da construcdo de uma sociedade desigual e da insustentabilidade do planeta.
Pensar em outro tipo de sociedade implica em construir outro tipo de tecnologia, partindo de
formas diferentes de desenvolvé-la, pois, do mesmo jeito que o problema da excluséo social
esta relacionado com a ciéncia e a tecnologia, estas podem desempenhar papel importante
para a construcdo de um mundo melhor.

A sociedade necessita atualmente de uma matriz cientifica e tecnoldgica
comprometida com um modelo de desenvolvimento que seja sustentavel e includente, que
permita 0 acesso da sociedade a conhecimentos e tecnologias voltados para a melhoria da
qualidade de vida de todos e ndo apenas de uma minoria.

Para Faria (2001), as instituicbes de ensino superior, universidades e centros

tecnoldgicos, podem desempenhar um papel central na estratégia de desenvolvimento de uma
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nova matriz tecnoldgica, buscando a ligagdo entre o conhecimento cientifico com os valores
éticos, sociais e ambientais.

E importante perceber que, para desenvolver uma tecnologia assim, desde a sua
concepcao até a sua aplicacdo, deve-se ter incorporado uma intencionalidade de inclusédo
social e desenvolvimento econdmico-social e ambientalmente sustentivel. Cada tecnologia
deve ser definida de acordo com seu contexto, pela relacdo particular da tecnologia com a
sociedade e envolvimento dos atores interessados (FONSECA, 2010).

A solucdo da problematica da miséria, pobreza, exclusdo social e do
subdesenvolvimento ndo podem ser pensadas sem antes levar em consideracdo o contexto da
dimensdo tecnoldgica: transporte, moradia, producdo de alimentos, energia, acesso ao
conhecimento e a bens culturais, ambiente e organizacao social (THOMAS, 2009).

A interface de teorias advindas de distintas percepcBes disciplinares (economia,
sociologia, ciéncia politica, filosofia) viabiliza varios instrumentos analiticos favoraveis ao
desenvolvimento de novas perspectivas sobre as TSs (THOMAS, 2009).

A forma atual como a ciéncia e tecnologia tém sido aplicadas nos paises em
desenvolvimento ndo tem contribuido para a inclusdo social. A concepcdo linear de conversao
do avanco cientifico em avango tecnoldgico tem gerado crescimento econémico, mas néo
desenvolvimento social. O que parece 6bvio nem sempre corresponde a essa obviedade. A
percepcao que o conhecimento cientifico € 0 mecanismo mais importante para a edificacdo de
uma sociedade melhor, acaba reforcando a opinido da sociedade no sentido de legitimar as
atividades realizadas pelos centros de pesquisa, que nem sempre correspondem as demandas
dos grupos marginalizados (FONSECA, 2009).

Neste contexto, surgem novas oportunidades abertas as TSs diante da necessidade de
aproximar o conhecimento cientifico dos saberes populares, possibilitando o intercambio
entre localidades e regides distintas, onde atuam diferentes atores (BARROS, 2004).

Surge entdo uma nova perspectiva para um desenvolvimento concebido a partir da
concepgdo das TSs, tendo um enfoque diferenciado, coletivo, que remodela a maneira de
perceber, avaliar os procedimentos e 0s contextos sociais, buscando construir uma praxis que
se apoia em experiéncias, eventos, acdes, projetos, programas e politicas que vislumbrem a
emancipacao do individuo (BOCAYUVA, 2009).

A TS disposta em redes paralelas, apoiadas em escolhas quanto a relacdo dos fluxos e
processos que conduzem as atividades cooperativas, de autogestdo, permitem trocas de
conhecimento, maior socializagdo, aprimoramento do aprendizado e melhor balizamento de
acoes e condutas (BOCAYUVA, 2009).
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Segundo Putnam (2000) uma pesquisa realizada pelo Institute for Social Research da
Universidade de Michigan, entre 35 paises pesquisados, o Brasil ocupava o lugar mais baixo
em confianca social e um dos mais baixos em engajamento civico.

Neste contexto, as TSs propdem a geracdo de novas vias de resolucdo de problemas
coletivamente, por meio de uma visao ndo ingénua da tecnologia, possibilitando a eleicéo de
novos caminhos, a participacdo dos produtores e usuarios no processo de construgdo dessas
tecnologias, bem como 0 acesso igualitario desses atores aos bens e servigos produzidos
(THOMAS, 2009).

O avanco cientifico e tecnologico, bem como o crescimento econdmico so
caracteristicas imprescindiveis e satisfatdrias para a viabilizacdo do estagio vindouro, sendo a
ciéncia o ponto de partida para o desenvolvimento social. E necessério entender a perspectiva
tecnoldgica da questdo da exclusdo social, onde a tecnologia ndo se apresenta como ndo
neutra, mas como uma construgdo social que incorpora valores do contexto no qual €
concebida; e consequentemente, os itens tecnoldgicos sdo intrinsecamente portadores de
valores sociais, sendo sua aplicacao fortemente condicionada por esses valores. Esta visdo de
ciéncia e de tecnologia como construgdes sociais ainda é restrita a muitos circulos de ensino e
pesquisa, tendo partido dos movimentos sociais (FONSECA, 2010).

Toda tecnologia possui algum viés politico e pode adquirir configuracfes de poder e
dominio. Os instrumentos, mecanismos e construgdes tecnoldgicas precisam ser avaliados nao
sO por seus beneficios, eficacia, producao, interferéncias ambientais, mas também pela forma
como foram pensados e idealizados (FONSECA, 2010).

4.3.1. A Relacdo das Incubadoras Tecnologicas de Cooperativas
Populares com a Tecnologia Social

Segundo a Secretaria Nacional de Economia Solidaria — SENAES, a Incubagéo
Tecnolodgica de Cooperativas Populares é um processo politico-pedagogico, mediado pelo uso
de tecnologias sociais, que visa apoiar a formacdo e consolidacdo de empreendimentos
econdmicos associativos autogestionarios e solidarios, potencializando a producéo de praticas
emancipatérias (SENAES, 2013).
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Segundo Dagnino (2004) o tema tecnologias sociais estd presente nas ITCPs
brasileiras de forma pouco aprofundada, apesar da maioria das incubadoras ter gerado ou
usado alguma tecnologia social em suas atividades de incubacéo.

As proprias metodologias utilizadas pelas incubadoras para apoiar 0S
empreendimentos de Economia solidaria sdo consideradas exemplos de tecnologias sociais
reaplicadas em todo pais e nas universidades. Afinal de contas, sdo metodologias reaplicaveis,
desenvolvidas em interacdo com a comunidade e promotoras de transformacdo social, tendo,
portanto, em si, todos os elementos do conceito de Tecnologia Social (DAGNINO, 2004).

Segundo levantamento realizado pela Secretaria Nacional de Economia Solidaria no
ano de 2010 atraves do IADH tem ocorrido entre a maioria das incubadoras o aprofundando
da discussdo sobre o papel da incubadora no que concerne ao desenvolvimento das
tecnologias sociais, vindo a tona o entendimento dos Coordenadores de ITCPs de que nédo
deveria ser as incubadoras responsaveis por esse importante papel no ambiente universitario,
pois ndo tem corpo técnico para esse fim. O papel da incubadora deveria ser mais de difusora
tecnoldgica, partindo da relacdo entre incubadora e demais instancias e ambientes das
universidades, principalmente com os professores e professoras, alunos e alunas
pesquisadores, momento em que as tecnologias sociais passariam a ser geradas, em um
processo interativo, de didlogo permanente.

Ainda ndo se percebe o envolvimento das universidades como um todo, no
desenvolvimento de novos produtos ou equipamentos para melhorar ou incrementar o
processo produtivo dos empreendimentos solidarios incubados. Muitos temas ainda séo
demandados pelos empreendimentos as incubadoras, que ndo encontram referéncia de
pesquisa na propria universidade, demonstrando que ha um distanciamento do foco das
pesquisas existentes em relacdo a esse tipo de empreendimento (DAGNINO, 2004).

Alguns grupos conseguem uma aproximagdo, mas a maioria ndo. Por vezes, esse
contato é iniciado quando a incubadora € percebida como objeto de pesquisa, gerando a
producdo académica de dissertacdes e teses sobre economia solidaria, e tendo as experiéncias
de incubagdo como casos, 0 que ndo significa que as demandas tecnoldgicas dos
empreendimentos sejam consideradas e abordadas, tampouco que se transformem em novos
temas de pesquisa (DAGNINO, 2004).

Muitas incubadoras tém desenvolvido tecnologias sociais, sejam metodologias,
processos ou produtos, porém ainda ndo tem registrado e sistematizado o processo de
concepcao dessas tecnologias (SENAES 2013).
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As politicas publicas de apoio a incubagdo ainda ndo tém incentivado o
desenvolvimento tecnoldgico, nem aportam recursos financeiros para esse fim, tampouco para
0 processo de sistematizacdo e compartilhamento do que ja vem sendo feito (DAGNINO,
2004).
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5. MATERIAL E METODO DE PESQUISA

O estudo exploratorio € caracterizado pela realizacdo do levantamento de informacGes
sobre o objeto de estudo investigado, atraves da obtencdo de fontes/dados primarios e
secundarios (SAMARA, 2002).

Realizou-se neste trabalho um estudo exploratério fundamentado em fontes
secundarias (teses, dissertacOes, artigos, textos, livros, sitios eletrnicos, entre outros ja
disponiveis) compreendendo informacGes sobre a INTECOOP - UNIFEI e as Incubadoras
Tecnoldgicas de Cooperativas Populares — ITCPs, assim como um estudo de caso embasado
em fontes primarias, obtida por meio de entrevistas pessoais com o Coordenador da
INTECOOP UNIFEI, 0 Ex-Pré-Reitor de Cultura e Extensdo Universitaria — PRCEU da
UNIFEI, atualmente Pro-Reitoria de Extensdo — PROEX, os ex-servidores técnico-
administrativos, assessores de economia solidaria da INTECOOP UNIFEI e os presidentes
dos grupos em incubagdo na INTECOOP UNIFEI.

Os métodos de pesquisa, estudo exploratorio e estudo de caso, foram utilizados neste
trabalho em razdo de ambos possibilitarem ao pesquisador, a realizacdo de uma investigacao
detalhada sobre as particularidades do objeto de estudo, bem como permitirem um melhor

conhecimento das hipoteses a serem confirmadas.

5.1. Pesquisa Qualitativa

Segundo Gonzalez Rey (2005), a pesquisa qualitativa surgiu para romper com 0
carater manipulatorio positivista e 0 pensamento operatorio, que podem induzir o pesquisador
a problemas cognitivos sobre o objeto, a discrepancias interpretativas, a parcialidade da
abordagem, ao comprometimento da perspectiva construtiva-interpretativa, a duvidas e,
consequentemente, a descrencga nos resultados obtidos.

A investigacdo qualitativa alicerca o projeto de pesquisa, permitindo aferir as
subjetividades a serem trabalhadas junto ao objeto de estudo, mapeando suas complexidades,
desdobramentos, elementos, limites, contradi¢cbes, significados, viabilizando novas
construcdes e articulagbes capazes de criar novas zonas de sentido. Desta forma, se buscaré a

emancipacdo sobre o modelo positivista dominante, dando ao pesquisador a chance de
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legitimar novas formas de concepcdo da pesquisa, coleta de dados e de producdo de
conhecimentos (GONZALES REY, 2005).

A pesquisa qualitativa representa um processo aberto, submetido aos indmeros e
imprevisiveis desdobramentos, por meio dos quais, 0 pesquisador construira com novos
conhecimentos ricos em inteligibilidade, novas zonas de sentido e significados, representando
um avanco e desafio ao processo de construgdo, producdo e formatacdo de novas idéias e
modelos de desenvolvimento de producdo de conhecimento (GONZALES REY, 2005).

Diante desta perspectiva metodoldgica, utilizou-se neste trabalho a metodologia
qualitativa para realizacdo da pesquisa, por representar um processo permanente de
implicacdo intelectual por parte do pesquisador, na qual as perguntas sdo abertas e orientadas
a facilitar a expressdo ampla das pessoas estudadas, bem como a buscar diferentes nuances de
informacado que possibilitem o conhecimento da singularidade do estudado.

As informacgdes obtidas ao longo deste trabalho foram registradas, cuidadosamente
analisadas, levando-se em consideracdo sua consisténcia, relevancia, veracidade,

fundamentacéo e importancia.

5.1.1. Método de Coleta de Dados

Os métodos de coleta de dados determinam a forma como os dados serdo obtidos ao
longo da pesquisa, sendo que neste trabalho utilizou-se a entrevista pessoal e o envio de
formulério de entrevista via correio eletronico, em razdo do pesquisador identificar os
referidos métodos, como necessarios a obtencao de informacdes sobre o estudado, bem como
por permitirem através de seus dados coletados a confirmacgdo ou refutacdo das hipdteses da
pesquisa.

Realizou-se estudo de caso com a INTECOOP UNIFEI por meio de entrevista pessoal
com a aplicagdo de formulério semi-estruturado (a sequéncia das perguntas pode ser
modificada e conter insercOGes realizadas pelo entrevistador conforme o andamento da
entrevista), ndo disfarcado (o objetivo da pesquisa é explicito ao entrevistado), composto por
perguntas abertas (o0 entrevistado responde livremente o0 que pensa sobre o assunto),
encadeadas (a segunda pergunta depende da resposta da primeira) com o Coordenador da
INTECOOP UNIFELI, Prof. Dr. Marcos Eduardo Cordeiro Bernardes, o Pro-Reitor de Cultura

e Extensdo Universitaria — PRCEU, Prof. Dr. Paulo Roberto Labegalini, a ex-servidora
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técnico-administrativa, Sra. Denise Sorio, 0 ex-assessor de economia solidaria, Sr. Jodo
Eduardo Tanuri, os assessores de economia solidéria, Sr. Luciano Ramos da Silva Fernandes
e Sr. Geraldo Pacheco e os presidentes dos grupos em incubacdo na INTECOOP, Sr. Lucas
Jacinto dos Santos da ACIMAR, Sr. Benedito Rodrigues Martins da APRIR e Sra. Maria do
Carmo da AAT, bem como envio de formuléario de entrevista via correio eletronico, a ex-
assessora de economia solidaria, Sra. Célia Maria Martins dos Santos Alves e a ex-servidora
técnico-administrativa, Sra. Heloisa Helena Coutinho, conforme formularios de entrevista
discriminados no Anexo | deste projeto de pesquisa.

O critério para escolha dos entrevistados acima foi o de julgamento, em razdo do
pesquisador identifica-los como participantes diretos do processo de desenvolvimento da
INTECOOP UNIFEI, bem com por acreditar que eles detenham mais conhecimento sobre as
particularidades da Incubadora e/ou de seus empreendimentos incubados.

Adotou-se ao longo deste trabalho investigativo um modelo de avaliagdo reflexivo-
participativo, construtivo-interpretativo, apoiado na coleta de dados, na andlise das
informacBes, nos momentos reflexivo-interpretativos das representactes e significados das
acles, bem como de seu impacto percebido ou presumivel, conforme sugere Gonzales Rey
(2005).

5.2. Universo de Estudo

O universo de estudo desse projeto de pesquisa trata da Incubadora Tecnoldgica de
Cooperativas Populares da Universidade Federal de Itajubd — INTECOOP UNIFEI, inserida no
campi da cidade de Itajubd, que apresenta 25 cursos de graduacdo e aproximadamente 329

docentes e 4.514 alunos.
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6. RESULTADOS E DISCUSSAO

6.1. As Origens e Propositos da Incubadora Tecnologica de
Cooperativas Populares da Universidade Federal de Itajuba -
INTECOOP UNIFEI

A Incubadora Tecnoldgica de Cooperativas Populares da UNIFEI (INTECOOP
UNIFEI) se estruturou com base com o objetivo de mobilizar grupos populares por meio do
trabalho coletivo, do incentivo a autogestdo e da construgdo de tecnologias sociais, como
forma de promover a cidadania pelos principios da economia solidaria. Em parceria com a
INTECOOP da Universidade Federal de Juiz de Fora, participou de uma encomenda publica
em 2006 e foi contemplada em janeiro de 2007 com recursos que foram prioritariamente
investidos na contratacdo de uma secretaria e de um assistente social, que receberam
capacitacdo e participaram de diversos encontros nacionais de ITCP’s.

Nos trés primeiros anos de funcionamento da INTECOOP UNIFEI, o Coordenador da
Incubadora foi o professor Paulo Roberto Labegalini, Pro-Reitor de Cultura e Extensdo
Universitaria (PRCEU) a época, departamento este, que se chama atualmente Pro-Reitoria de
Extensdo (PROEX). Em 2010, a funcdo de Coordenacdo da INTECOOP UNIFEI foi
transferida para o professor Marcos Eduardo Cordeiro Bernardes, Diretor de Tecnologias
Sociais da PRCEU, hoje Diretoria de Tecnologias Sociais da PROEX. O ano de 2012 marcou,
portanto, o aniversario de cinco anos da Incubadora e a edicdo especial de nimero 100 do
Boletim Expresso Solidéario, jornal informativo das atividades da INTECOOP UNIFEL.

A criacdo da INTECOOP UNIFEI ocorreu conjuntamente com o processo de sua
primeira incubacdo direcionada a Associacdo dos Catadores Itajubenses de Materiais
Reciclaveis- ACIMAR. A INTECOOP UNIFEI nesse momento vivenciou um periodo de
maturacao e estruturacao de sua equipe de trabalho, chegando a incubar no periodo de 2010 a
2012 5 (cinco) grupos simultaneamente (ACIMAR, AAT, APRIR, Associacdo NUTRA,
Associacdo Recicla Alegre) momento em que as atividades INTECOOP UNIFEI se
desenvolveram de forma dindmica, resultante da aprovacéo de programas e projetos no edital
PROEXT/MEC 2010 e 2012, que permitiram a formacao de uma equipe numerosa.

Os grupos em incubacdo na INTECOOP UNIFEI em outubro de 2012 atingiam
diretamente 75 pessoas beneficiadas pela geracdo de trabalho e renda, e indiretamente cerca

de 400 pessoas, incluindo os familiares dos trabalhadores, garantindo-lhes dignidade e
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cidadania. A equipe da incubadora desenvolve estudos internos que séo discutidos com 0s
grupos incubados, em encontros regulares de acompanhamento e de formagéo sobre temas
como cidadania, coleta, trabalho coletivo, organizacdo administrativa, entre outros.

Nesse periodo, foram viabilizadas vérias parcerias importantes, como a da Prefeitura
Municipal de Itajuba, que aportou recursos financeiros tanto para 0 pagamento de
profissionais de apoio aos grupos populares, como para o financiamento de despesas
operacionais dos mesmos. Também destacam-se outras parcerias: como a do Centro
Vocacional Tecnoldgico de Itajuba, na oferta de cursos de capacitacdo; fundacdes de apoio;
Curso de Psicologia do Centro Universitario de Itajuba (FEPI); Empresa de Assisténcia
Técnica e Extensdo Rural - EMATER; dentre outros. Devido aos diversos desafios
enfrentados, ndo sO6 na incubacdo dos grupos populares, mas na consolidacdo da prépria
Incubadora, as fontes de financiamento de suas atividades extrapolam a UNIFEI e os recursos
do poder publico municipal. Assim, desde a sua fundacdo, a INTECOOP UNIFEI vem
captando recursos a partir de fontes externas de financiamento, especialmente por meio de
editais de érgdos publicos federais, como o Ministério da Educacéo e o Ministério da Saude e
suas respectivas autarquias. Desta forma, tem se trabalhado com a incubacdo de grupos
populares da regido e na contribuicdo para a formatagdo de politicas publicas relacionadas a
Economia Solidéria.

A INTECOOP UNIFEI tem a tarefa de promover agdes para a mobilizagéo,
empoderamento e autonomia de grupos populares no municipio de Itajuba e regido, sob os
principios da Economia Solidaria. A incubadora conta com o apoio da UNIFEI, da Prefeitura
Municipal de Itajubd (PMI), Secretaria de Estado de Ciéncia e Tecnologia e Ensino Superior
(SECTES), Fundacdo de Apoio ao Ensino Pesquisa e Extensdo (FAPEPE) e do Curso de
Psicologia da FEPI.

A INTECOOP UNIFEI apresenta uma estrutura organizacional que tem como objetivo
a criacdo ou o desenvolvimento de empreendimentos solidarios, apoiando-0s nas primeiras
etapas de suas vidas.

O trabalho da INTECOOP UNIFEI consiste em oferecer apoio e condi¢Bes propicias
ao desenvolvimento e aprimoramento dos empreendimentos incubados, fornecendo um
ambiente propicio ao desenvolvimento dos grupos, por meio de assessoria administrativa,
contabil, financeira e juridica, formando um ambiente em que esses empreendimentos possam
ter maior potencial de crescimento.

A atuagdo da INTECOOP UNIFEI est4 interligada a vérias dimensdes, tais como a

dimensdo institucional, a qual se refere a aspectos de producdo académica, formacéo e
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disseminacdo de conhecimentos, bem como a dimensdo operacional, a qual estd voltada a
obter resultados através de seu processo de incubagdo, produzindo, sistematizando,
compartilhando e replicando o conhecimento concebido.

A atuacdo da INTECOOP UNIFEI também esta, em parte, relacionada com o
desempenho de seus proprios empreendimentos incubados, mesmo sabendo que a
sustentabilidade desses empreendimentos ndo depende apenas da a¢do da incubadora, mas de
uma série de fatores que restringem suas possibilidades de avan¢co em uma economia
capitalista, que se caracteriza por enormes desigualdades de direitos e oportunidades.

Entre os grupos que passaram pelo processo de incubacao conduzido pela INTECOOP
UNIFEI estdo a Associacdo Nutra Salde, Associacdo dos Profissionais Itajubenses da
Construcdo Civil — APICCI, Associacdo de Eventos, Associacdo de Produtores Rurais de
Itajuba e Regido — APRIR, Associacdo Artes da Terra — AAT e Associacdo dos Catadores
Itajubenses de Materiais Reciclaveis — ACIMAR. Sendo os grupos em incubacdo na
INTECOOP UNIFEI no momento da realizacdo da pesquisa em outubro de 2012 a ACIMAR,
AAT e APRIR.

6.2. Os Atuais Grupos Incubados na INTECOOP UNIFEI

6.2.1. A Associagdo dos Produtores Rurais de Itajuba e Regido - APRIR

A APRIR surgiu da necessidade de se ter uma associagcdo para comercializacdo de
produtos agricolas oriundos de pequenos produtores (agricultura familiar) destinados a
merenda escolar.

A Lei Federal de n® 11.947 estabeleceu a partir de 16 de junho de 2009 que no minimo
30% da compra da merenda escolar do municipio fossem adquiridas da agricultura familiar
via chamada publica, devendo seus participantes cumprir com algumas especificacdes
técnicas, entre elas, ter a Declaracdo de Aptiddo de Produtor — DAP emitido pela Empresa de
Assisténcia Técnica e Extensdo Rural do Estado de Minas Gerais - EMATER, bem com
realizar atividades de compra e venda de hortifrutigranjeiros que ndo ultrapassem R$

20.000,00 anuais por produtor, para que dessa forma se evite a agéo de atravessadores.
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A APRIR foi fundada no inicio de 2010 e participou de sua primeira chamada publica
em 2011 com a primeira venda de hortifrutigranjeiros. A INTECOOP UNIFEI iniciou a
incubacdo da APRIR a partir de 8 de dezembro de 2010 dando inicialmente apoio contabil a
APRIR via convénio como a PMI e posteriormente também assessorado a Associacdo na
elaboracdo das planilhas de propostas de vendas, prospeccdo de projetos e programas de
fomento a agricultura familiar, especificamente direcionado a APRIR.

A APRIR no inicio de suas atividades contava com 20 integrantes e atualmente
apresenta 40, tendo o enfoque na comercializacdo coletiva, ndo impedindo que seus
associados realizem paralelamente a comercializagdo individual de seus hortifrutigranjeiros.

O objetivo principal da APRIR é fortalecer a organizacdo dos pequenos produtores
rurais desta regido, a fim de viabilizar compras conjuntas e vendas coletivas, inclusive por
meio do Programa Nacional de Alimentacdo Escolar (PNAE). A associacdo fornece verduras,
legumes, e frutas para merenda escolar de escolas municipais e estaduais, sediadas em Itajuba,
atendendo ao PNAE, que obriga as escolas a adquirirem pelo menos 30% dos alimentos da
merenda escolar de produtores da agricultura familiar.

A APRIR conta com parcerias imprescindiveis a seu funcionamento e sua expertise,
como a parceria com a EMATER e PMI, entidades que tém fortalecido as atividades da
Associacao e a assisténcia prestada pela INTECOOP UNIFEI via incubacéo.

A EMATER e a INTECOOP UNIFEI tem dado apoio técnico e administrativo a
APRIR, ja a Prefeitura Municipal de Itajuba tem disponibilizado a APRIR um box/sala na
Central de Abastecimento de Itajuba — CEASA para guarda e comercializacdo de produtos da
agricultura familiar, bem como o espaco fisico da casa do produtor rural do municipio, para a
realizacdo de cursos, treinamentos e reunides mensais dos associados com a equipe da
INTECOOP UNIFEI e EMATER, Com isso, espera-se uma ampliacdo dos produtos
oferecidos, assim como o atendimento as escolas de Itajuba e regiao.

No periodo de 2010 a final de 2012, a venda dos produtos dos agricultores familiares
era destinada apenas a escolas estaduais com dotacdo orcamentéaria inferior a R$ 100.000,00
(cem mil reais) anuais.

Na primeira chamada publica semestral do ano de 2013 a APRIR comercializou em
torno de R$130.000,00 (cento e trinta mil reais) e na segunda chamada semestral do
respectivo ano vendeu R$160.000,00 (centro e sessenta mil reais).

A APRIR tem propiciado aos seus associados a realizagéo de vendas compartilhadas,

bem como tem apresentado ao grupo uma planilha de previsdo de recursos financeiros
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futuros, o que tem viabilizado compras conjuntas de insumos a pre¢cos mais acessiveis,
possibilitando economia a seus associados.

Segundo o atual Presidente da APRIR a atividade deste empreendimento solidario tem
gerado emprego e renda e quanto maior o numero de associados maior sera a quantidade de
venda, existindo projetos futuros relacionados a comercializagdo de leite e queijo pela
Associacao.

Constata-se que a aprendizagem do trabalho conjunto da APRIR é primordial a
atividade da Associacdo e que o0 associativismo adotado por este empreendimento tem sido
educativo, propiciando a aproximac¢do mutua dos associados, bem como a aproximacao com
outros grupos de agricultores familiares, promovendo o crescimento econdémico do grupo
através da realizacdo de trocas de experiéncias.

Acredita-se que a APRIR através do aperfeicoamento de seu regimento interno,
consiga obter a incorporagdo de novos membros e o incremento da venda de produtos
hortifrutigranjeiros para outras escolas da regido, para empresas e também para outras

instituicBes, como resultado do aumento do potencial de oferta de hortifrutigranjeiros.

6.2.2. A Associacdo Artes da Terra - AAT

A AAT foi criada em 2001 e desde entdo comecou a funcionar na Praca Carneiro
Junior da cidade de Itajubd, apresentando até setembro de 2013 o nimero de 23 integrantes.

O processo de incubagdo da AAT iniciou-se no ano de 2011, como resultado da
consulta realizada pela equipe da INTECOOP UNIFEI a Presidente e associados da AAT,
sobre o interesse da respectiva Associac¢ao ser incubada.

Desde entdo, a AAT tem apresentado e comercializado seus trabalhos em outros
municipios. A partir dessa parceria, 0 grupo vem expondo seus trabalhos em varios
municipios, como por exemplo, Alfenas, Pocos de Caldas, Santa Rita do Sapucai e Maria da
Fé.

A associagdo busca reforcar o apoio recebido da Secretaria Municipal de Cultura e
Turismo, para expandir seu indice de participacdo no mercado de artesanato local e regional.

A AAT tem como parceira a Prefeitura Municipal de Itajuba, apresenta estatuto e
regimento interno, estando em um momento inicial de incubacdo, tem uma organizacéo

politica Unica, porém seu arranjo financeiro é prioritariamente individual, sendo que a
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INTECOOP UNIFEI ndo tem acesso aos dados financeiros do empreendimento e isso
compromete a elaboracdo de indicativos financeiros precisos.

Segundo a atual Presidente da AAT, a Associacdo tem gerado trabalho e um
complemento da renda de seus associados, mas ainda ndo é capaz de possibilitar a
independéncia econdmica de seu associado, muitos associados adotam o trabalho associativo
da AAT como uma atividade de lazer e ocupagdo do tempo livre. Os associados pagam
mensalidade de R$30,00 (trinta reais) para custear a montagem das barracas e ter direito a
comercializacdo de materiais de artesanato em geral e géneros alimenticios.

A INTECOOP UNIFEI tem assessorado a AAT quanto ao planejamento estratégico de
acOes voltadas a divulgacdo do trabalho dos arteséos, a ampliacdo de novos mercados, a
ampliacdo do numero de participacdo em feiras de artesanato locais e regionais, bem como
divulgado a AAT cursos gratuitos de artesanato promovidos por entidades como o Servico
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas - SEBRAE.

Segundo a atual Presidente da AAT, com o assessoramento realizado pela INTECOOP
UNIFELI, a Associagdo passou a realizar o planejamento de divulgacdo de suas feiras, superou
as dificuldades relacionadas a baixa clientela através do prospeccdo de oportunidades de
mostras de materiais em outras localidades de Itajuba e Regido, bem com conseguiu captar
eventos paralelos as feiras que resultaram na ampliacéo sazonal das vendas dos associados.

A AAT tem viajado a cidades vizinhas e divulgado o artesanato local, obtendo
resultado positivos, como aumento das vendas (tangivel) e a integracdo com artesdos de fora
(intangivel).

Ainda segundo a Presidente da AAT, as reunides da INTECOOP UNIFEI com a
Associacdo tem sido mensais e todos associados tém liberdade para expressar sua opinido.
Quando realizadas a noite, as reunides ocorrem em uma sala na Escola Municipal Carneiro
Junior e quando no periodo da tarde em uma sala do museu municipal. As feiras da AAT tem
sido a principal forma de divulgacdo do artesanato local e momento de trocas de experiéncias
entre os artesdos e ao longo de todo periodo de incubacdo nunca foi destinado pela
INTECOOP UNIFEI recursos financeiros e materiais destinados as atividades da AAT.

A AAT apresenta como objetivo aumentar o numero de seus associados, porém nao
dispdem de novas barracas. Segundo a Presidente, existe um grande numero de artesdos
interessados em fazer parte da AAT, porém nédo apresentam o capital necessario destinado a
compra de barracas, de custo unitario aproximado de R$450,00 (quatrocentos e cinquenta)

reais.
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A AAT avalia o apoio recebido da INTECOOP UNIFEI como sendo bom, existindo
segundo a diretoria da Associagdo condic¢des desse apoio ser aprimorado.

Indica-se que a Associacdo Artes da Terra busque o apoio de parcerias publicas e
privadas que subsidiem o transporte para participacdo do grupo em feiras e eventos, bem
como assessorem a AAT em suas compras de insumos objetivando a reducdo de custos de
producdo do artesanato, tanto via poder publico municipal, como por meio da captacdo de
recursos junto a instituicdes diversas. Recomenda-se que a AAT elabore em conjunto com a
INTECOOP um projeto que vise a criacdo de um espacgo fisico permanente do artesanato

produzido e o fortalecimento das atividades coletivas da associagao.

6.2.3. A Associacdo dos Catadores Itajubenses de Materiais Reciclaveis -
ACIMAR

A Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS), sancionada em agosto de 2010 e
regulamentada em dezembro do mesmo ano, além de sua relevancia geral, representa um
passo marcante na afirmacdo do papel dos empreendimentos de catadores de materiais
reciclaveis. Sem entrar na analise da lei e de seus pontos polémicos ou questionaveis, vale
destacar ao menos dois aspectos gerais: a fixacdo do prazo de quatro anos para fechamento
dos lix6es, depositos a céu aberto presentes em 50,8% dos municipios brasileiros, e o fato de
gue ha onze mengbes, em um texto relativamente enxuto, a incorporacdo dos
empreendimentos de catadores na gestdo dos residuos (MTE, 2012).

O principio béasico da PNRS € a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos
produtos, segundo a logica da ndo geracao, reducdo, reutilizacéo e reciclagem, ao que se alia a
diretriz de redugdo ao minimo dos rejeitos, lixo propriamente dito, para disposic¢ao final em
aterros sanitarios.

A institucionalizagcdo da Politica Nacional de Residuos Solidos constitui um fato
significativo que remete a uma trajetoria intensa de avancos e conquistas ao longo dos ultimos
dez anos, a despeito dos obstaculos que ainda predominam e dos desafios que se apresentam
no horizonte desta decada.

Um aspecto marcante é a constituicdo da identidade social e profissional dos catadores
de materiais reciclaveis da ACIMAR. Esse segmento populacional extremamente

diferenciado, das megacidades aos pequenos municipios brasileiros: catadores em lixdes e
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aterros controlados, catadores de rua, catadores envolvidos apenas na coleta, na triagem em
galpbes (também estes extremamente diferenciados) ou em ambos, entre outros. A
organizacdo dos catadores de matérias reciclaveis como categoria e sua insercdo em
empreendimentos coletivos tem crescido de maneira evidente na ultima década. Segundo o
cadastro realizado pelo Movimento Nacional dos Catadores de Materiais Reciclaveis —
MNCR em agosto de 2010, o Brasil apresentava o nimero estimado de 800 mil catadores, a
maioria sendo constituida por trabalhadores avulsos, dos quais cerca de 40 mil catadores estdo
vinculados a associacgdes e cooperativas.

Segundo o Ministério do Trabalho e Emprego a constituicdo do MNCR em 2001,
resultado de acumulos verificados nos anos 90, contribuiu fortemente para impulsionar um
conjunto de avancgos na legislacdo e nas iniciativas de apoio aos catadores, no que se inclui a
prépria acdo das incubadoras universitarias, bem como para a afirmacéo da sua identidade e o
reconhecimento da sua importancia ambiental e econdmica.

Segundo o Ministério do Trabalho e Emprego, aproximadamente 16% dos
empreendimentos solidarios brasileiros em incubacdo atuam no segmento de coleta de
materiais reciclaveis (MTE, 2012).

A ACIMAR ¢ uma associacao criada em 2007, com o apoio da INTECOOP UNIFEI e
da Secretaria Municipal de Meio Ambiente de Itajuba, a partir da unido de catadores de
materiais reciclaveis do antigo lixdo de Itajuba. Esses catadores ficavam expostos a condi¢des
sub-humanas, o que foi um dos principais motivos que levou a criacdo da associagdo. Com o
decorrer do tempo, os catadores que trabalhavam pelas ruas da cidade também foram aderindo
a associacdo.

A ACIMAR segundo o Coordenador da INTECOOP UNIFEI € uma associagdo em
processo de consolidagdo, que apresenta varios aspectos a serem aprimorados, entre eles, a
reestruturacdo administrativa da associacdo, a ampliagéo das rotas dos caminhdes de coleta
seletiva, a aquisicdo de novos veiculos e equipamentos necessarios ao processo de coleta,
transporte, triagem, pesagem, prensagem, carregamento e armazenamento do material
reciclado. A reciclagem, em sua acepgdo ampla, abrange um conjunto complexo e de
operacgdes integradas, sendo extensa e diversificada a gama de agentes envolvidos nos
diversos elos dessa cadeia: poder publico, estabelecimentos de todos os portes e setores,
cidadaos, catadores, intermediarios de diferentes matizes, empresas de reprocessamento e
transformacéo.

O objetivo da ACIMAR segundo seu presidente é garantir a seus associados uma

renda equivalente a pelo menos um salario minimo, por meio de parcerias com empresas,
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condominios, associa¢fes de bairros e instituigdes educacionais. A associacdo participou do
projeto “ACIMAR Cidada”, que consistiu em uma série de oficinas de capacitagdo
profissional, que possuiam temas como salde e seguranca no trabalho; meio ambiente e
sustentabilidade; direitos humanos, sociais e trabalhistas; relagdes humanas e interpessoais;
comunicagdo; nogOes de transito; orientagdes sobre o marco legal estadual e nacional de
Residuos Sélidos; associativismo e cooperativismo; economia solidaria e o trabalho do
catador; tecnologia social da reciclagem; logistica da coleta seletiva, gestao e logistica de um
empreendimento produtivo.

Também foram realizadas atividades culturais, como o “Canta ACIMAR”, que
consistia na criagdo de um coral da associa¢do, composto pelos proprios catadores, bem como
por seus familiares.

A ACIMAR no segundo semestre do ano de 2013 contava com 42 integrantes.
Quando considerados seus familiares, estima-se que sejam beneficiadas cerca de 200 pessoas,
além de beneficios indiretos a populacdo em geral, como melhoras no meio ambiente, satde e
educacéo.

A ACIMAR no segundo semestre do ano de 2013 utilizava uma area de 1.400 metros
quadrados, onde eram realizados a triagem, prensagem e armazenamento do material
coletado, sendo que o aluguel dessa area era de responsabilidade da Prefeitura Municipal de
Itajuba, tendo ainda uma cozinha onde sdo realizadas as refeicbes dos associados.
Conjuntamente com a INTECOOP UNIFEI, os associados da ACIMAR vém desenvolvendo
acOes para a melhoria da cozinha e demais instalacGes da associacdo. No segundo semestre do
ano de 2013 a ACIMAR contava com duas prensas, uma empilhadeira e uma balanca, além da
instalagdo futura de duas esteiras de triagem de materiais reciclaveis. Além disso, foram
obtidas novas camisetas para os associados e uniforme social para os integrantes do Coral
ACIMAR. H& também um espago onde funciona o escritorio da associacdo, uma sala onde
sdo realizados os ensaios do coral e também onde sdo alfabetizados alguns membros da
associacdo. Com o apoio de parcerias institucionais, a ACIMAR tem desenvolvido o projeto
“Novas Rotas”, que busca dar mais autonomia e sustentabilidade ao Empreendimento
Solidéario, contando com o apoio da INTECOOP/UNIFEI, Secretaria Municipal de Meio
Ambiente (SEMMA) e Prefeitura Municipal de Itajuba (PMI).

A ACIMAR tem em seu rol de principais objetivos, o de realizar a coleta seletiva em
todo o municipio da cidade de Itajubd/MG. Para que isso se torne realidade, a associacao

precisa entre outras coisas, viabilizar novas parcerias que garantam o pagamento de motorista,
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combustivel, taxas diversas e manutencdo do veiculo adquirido por meio de edital da
FUNASA/MS.

Segundo o presidente da ACIMAR a renda dos associados tem melhorado dia-a-dia e
para que a sustentabilidade do Empreendimento Solidario se torne uma realidade, € necessario
que a ACIMAR amplie seu nimero de parcerias, para que possam, consequentemente,
melhorar a qualidade de vida de seus associados. Dessa forma, é fundamental a atuagdo
conjunta da ACIMAR e outras entidades publicas locais, no sentido de incentivar mudancas
de habitos e comportamentos na sociedade local, em favor da reciclagem, do servico de coleta
seletiva e do catador de materiais reciclaveis.

Segundo o presidente da ACIMAR antes do inicio da incubacdo do grupo pela
INTECOOP UNIFEI no ano de 2007, a afirmacdo identitaria, social, profissional e politica
dos catadores de materiais reciclaveis eram omitidas e ignoradas pela sociedade e poder
publico local. A partir do inicio da incubagcdo da ACIMAR em 2007, a referida afirmacéo
identitaria, social, profissional e politica dos catadores vém sendo resgatada e consolidada,
por meio da oferta de condicBes basicas propicias a vida, conseguidas através da capacitacao e
formacdo dos associados do Empreendimento Solidario, da geracdo do trabalho e renda, da
realizacdo de atividades sociais de integracdo com a sociedade local, do despertar de um
sentimento de pertencimento a sociedade, da melhora da autoestima dos catadores de
materiais reciclaveis, do aumento da qualidade de vida e de perspectivas de autonomia
profissional.

Os catadores da ACIMAR apresentam certa heterogeneidade, resultante da extrema
precariedade de condicOes de vida e trabalho, exclusdo social, estigma da indigéncia,
ambientes de violéncia (sobretudo em torno dos lixdes), alcoolismo, fragilidade dos vinculos
sociais e a exploracdo econdmica a que eram submetidos antes do processo de incubag&o.
Essas caracteristicas mesclam realidades e preconceitos, cuja superacdo requer um esforgo
arduo, gradativo e prolongado por parte da equipe da INTECOOP UNIFEI e dos proprios
catadores da ACIMAR.

Segundo o Ministério do Trabalho e Emprego no Brasil a atuagdo concentrada dos
catadores encontra-se, sobretudo, na coleta (catadores avulsos ou, em menor proporgéo,
organizados) e na triagem e classificacdo (basicamente como trabalhadores associados em
empreendimentos coletivos).

Nessa trajetoria de superacdo, vale destacar alguns marcos institucionais, inseparaveis
da atuacdo direta dos catadores e da insercdo crescente da teméatica ambiental na agenda

publica brasileira.
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Em 2002, o Ministério do Trabalho reconheceu a profissdo de catador de material
reciclavel e a enquadrou como categoria profissional oficializada na Classificacdo Brasileira
de Ocupacdes (CBO)/Portaria Ministerial 397, fato identificado amplamente como a primeira
conquista do MNCR (MTE, 2012).

Em 2006, o Governo Federal determinou que os residuos solidos reciclaveis
produzidos por 6rgdo federais fossem separados na fonte, orientando sua destinagdo para
associacOes e cooperativas de catadores (Decreto 5940/06) (MTE, 2012).

Em 2007, foi instituida a Politica Nacional de Saneamento Basico (Lei 11445/07), que
inclui a dispensa de licitagdo na contratacdo de associagcdes e cooperativas de catadores para a
coleta, processamento e comercializacdo de residuos solidos reciclaveis ou reutilizaveis
(MTE, 2012).

E, finalmente, como resultante de intenso debate ao longo dos anos anteriores, também
com forte participacdo dos catadores, foi sancionada e regulamentada em 2010 a Politica
Nacional de Residuos Sélidos (PNRS)/Lei 12.305/1010) (MTE, 2012).

A acdo da INTECOOP UNIFEI junto a ACIMAR ¢ insepardvel dos elementos
contextuais aqui assinalados. Essa acdo € parte integrante de um conjunto de conhecimentos e
praticas que tém como pano de fundo o desafio da afirmagdo de um contingente populacional
marcado por vulnerabilidades. Porém, com uma importancia que vem obtendo
reconhecimento crescente, ndo apenas sob uma perspectiva de inclusdo social, mas também
pela percepcdo dos beneficios gerados por sua atuacdo. Amplia-se, pouco a pouco, 0
entendimento de que os catadores da ACIMAR sdo agentes ambientais e comprova-se, cada
vez mais, o peso proporcional de seu trabalho em todo o ciclo da reciclagem.

A ACIMAR completou 7 anos de existéncia em 2014, tendo surgido logo apos a
criacdo da INTECOOP UNIFEI no ano de 2007, em um periodo de publicacdo da
normatizacgéo federal, que discorria sobre a proibicdo de acesso aos lixdes pelos catadores de
materiais reciclaveis, visando garantir a reconducdo deste publico a condi¢des dignas de
sobrevivéncia através da criagdo de empreendimentos solidarios.

Logo apds o fechamento do lixdo da cidade de Itajubd no ano de 2007, a Prefeitura
Municipal de Itajuba, através de sua secretaria de meio ambiente procurou a INTECOOP
UNIFEI para elaborarem um projeto de assessoria técnica-administrativa aos catadores de
material reciclavel, auxiliando-os na constituicdo da ACIMAR.

A acdo da INTECOOP UNIFEI junto & ACIMAR, considerando suas especificidades
socioculturais e educacionais, envolveu um elenco diversificado de praticas, entre eles, ciclos

de formacdo em economia solidaria e temas identificados ou demandados pelos
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empreendimentos; assessoria continuada na gestdo administrativa e contabil; apoio em
questBes juridicas; estudos compartilhados de viabilidade econdmica; prospeccdo de
oportunidades de mercado; suporte no planejamento participativo das acdes; e estimulo as
praticas de autogestdo. E, por ultimo, mas ndo menos importante: o apoio a elaboracdo de
projetos de financiamento e agOes de articulagdo para a captacdo de recursos, bem como
parcerias com 0s respectivos governos municipais, quando estes confluem na valorizagédo dos
catadores como parte relevante da politica pablica de gestao dos residuos.

A ACIMAR comegou com 19 pessoas no ano de 2007 e até o segundo semestre de
2013 apresentava 42 associados, desenvolvendo a coleta e apropriagdo do material da
associacdo de forma coletiva, depois de uma longa data de realizagdo de coleta com
apropriacdo individual.

A ACIMAR realiza a coleta, triagem, classificacdo, prensagem e enfardamento dos
materiais reciclaveis oriundos das residéncias, empresas e escolas, apresentando a necessidade
de novos parceiros doadores de material, associados, equipamentos para separagdo e
processamento do lixo (prensas, empilhadeiras, materiais de protecdo a acidente no trabalho,
entre outros).

Segundo o Presidente da ACIMAR nenhum associado do empreendimento tem
carteira assinada, em razdo dos vinculos empregaticios gerarem encargos sociais que
tornariam inviavel a atividade do empreendimento. A ACIMAR emite suas notas fiscais de
venda de material e deposita o dinheiro na conta bancéaria da associacdo, para posterior
repasse via pagamento em cheque a seus associados.

A ACIMAR se reine semanalmente com seus associados, contando com a presenca
dos representantes da INTECOOP UNIFEI, momento este, em que a associacdo realiza sua
tomada de decisoes.

A rotatividade na ACIMAR tem sido um fato real, sendo necessario um trabalho
sistematico e prolongado até que se alcance um estagio maior de estabilizacdo do grupo. A
INTECOOP UNIFEI nessa questdo tem envolvido a escuta e 0 apontamento das necessidades
dos integrantes do grupo numa dindmica continuada de acompanhamento e interlocucédo, que
se traduz em encontros semanais com integrantes da ACIMAR.

A ACIMAR tem dois caminhdes de propriedade da propria associa¢do, conseguidos
via editais de fomento, conta com a locacdo de um galpdo para o processamento e guarda do
material reciclado coletado e servico contabil custeados pela Prefeitura Municipal de Itajuba,
entidade essa que também subsidia 0s gastos decorrentes da contratacdo dos motoristas dos

caminhdes, manutencéo e abastecimento dos mesmos.
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Foi identificada a falta de conscientizagédo da comunidade local sobre a importancia de
reciclar e facilitar a acdo dos catadores da ACIMAR. A maioria das pessoas ainda néo tem o
costume e pratica de reciclar. Falta uma politica de conscientizacdo mais consistente por parte
do poder publico municipal, no sentido de promover e incentivar a reciclagem, bem como
valorizar o trabalho dos catadores de material reciclado.

A coleta de material reciclado residencial é identificada pelo Presidente da ACIMAR e
seus integrantes como sendo menos rentavel do que as doacdes de materiais reciclaveis
recebidos dos parceiros empresariais.

A ACIMAR conta com Estatuto e Regimento Interno e todos associados tém liberdade
nas reunides para se manifestar de forma participativa e democratica.

A ACIMAR tem propiciado a melhoria da qualidade de vida de seus associados,
porém o rendimento ja oscilou de R$300,00 a R$1.000,00 mensais, por associado. As maiores
médias salariais alcancadas pelos associados da ACIMAR ao longo do funcionamento do
Empreendimento resultaram de doacGes de materiais reciclaveis de grandes empresas
parceiras de Itajuba.

A trajetoria anterior dos catadores da ACIMAR a despeito dos avangos no
empreendimento traz marcas de fragmentacéo, individualismo e vivéncias de competicdo, em
um contexto de luta pela sobrevivéncia e excluséo social.

Segundo relato dos associados a vida do catador melhorou depois da criagdo da
associagdo. Na época do lixdo muitas pessoas viviam na rua, alguns usavam drogas, sic “no
lixdo as pessoas viviam como bicho e ndo como gente, e ndo € isso que a gente quer para a
nossa vida. A gente quer aprender, a gente quer crescer” relatou o senhor Lucas Jacinto dos
Santos, Presidente da Associacdo dos Catadores Itajubenses de Materiais Reciclaveis —
ACIMAR durante entrevista concedida ao pesquisador.

O grupo da ACIMAR tem interagido com outros grupos de catadores via féruns e
encontros de economia solidaria. A articulacdo em féruns e redes no territorio e entre
territorios propicia ambientes de interagdo com outros catadores, a comunidade e 0s agentes
governamentais e institucionais e € um traco bastante presente na agdo das incubadoras nesse
segmento. E sua importancia face a trajetoria das pessoas envolvidas nos empreendimentos é
por si so evidente.

A INTECOOP UNIFEI segundo os associados ja desenvolveu atividades sociais e de
entretenimento com a ACIMAR como jogos de futebol, artesanato, teatro, coral, feiras,
palestras, eventos esses que muito comoveram e surpreenderam os integrantes da ACIMAR.

sic “Nao queremos crescer apenas economicamente, mas culturalmente, como cidadao”
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relatou o senhor Lucas Jacinto dos Santos, Presidente da Associacdo dos Catadores
Itajubenses de Materiais Reciclaveis — ACIMAR durante entrevista concedida ao pesquisador.

O objetivo maior da associacdo tem sido negociar 0s materiais coletados sem a
presenca dos atravessadores. Uma das estratégias possiveis seria a tentativa de reduzir a
intermediacdo nociva que ocorre no processo de comercializacdo, focando na propria
organizacgdo e sustentabilidade dos empreendimentos via construgdo de redes ou cadeias
produtivas solidéarias, as quais passariam a aumentar sua escala e qualidade, adquirindo poder
de barganha em mercados capitalistas convencionais.

Identifica-se que os resultados obtidos pela INTECOOP UNIFEI e a ACIMAR nesse
processo de construgdo de conhecimento coletivo tem saldo positivo; porém é importante
atentar para os problemas relacionados a precarizacdo e super-exploracdo do trabalho do
catador pela sociedade e poder publico, ndo esquecendo que os catadores continuam
dependendo de sua restrita renda para sua subsisténcia familiar. Dai ser imprescindivel e
urgente apontar alternativas que valorizem e sejam condizentes com a importancia da
atividade desempenhada por esta categoria.

E sinceramente positiva a visio da ACIMAR em relacdo a INTECOOP UNIFEI. Isso
foi expresso de forma clara nos encontros em campo e nas respostas ao questionario aplicado.
A INTECOOP UNIFEI é vista como parceira imprescindivel. Por outro lado, tal percepcéo
alimenta expectativas e gera pressdes de demanda para a continuidade e ampliacdo da acéo da
incubadora, incluindo formacdo basica, gerencial e técnica, assessoria continuada, apoio a
estratégias de comercializacdo, suporte a captacdo de recursos e parceria na interlocucdo com
atores politicos e instituicGes de fomento, entre outras dimensdes.

Priorizar o aprimoramento do controle administrativo do grupo, a construcdo de
atuacdo associada com a Rede Sul-Mineira de Catadores de Materiais Reciclaveis e a
viabilizagdo operacional do emprego dos caminh@es adquiridos via editais, permitirdo a maior
autonomia do grupo.

A intensificacdo da INTECOOP UNIFEI na abordagem de construcdo de cadeias
produtivas da reciclagem e ndo apenas no empreendimento tomado isoladamente, podera
fortalecer as redes de materiais reciclaveis em bases territoriais e estimulard ambientes de
interlocucdo com os governos municipais locais.

O estimulo da INTECOOP UNIFEI ao desenvolvimento de politicas publicas de
inclusdo das organizacOes de catadores nos sistemas oficiais de coleta seletiva local e das
imediacbes da cidade de Itajubd podera propiciar a ACIMAR melhores condicdes e

possibilidades de alcancar a sustentabilidade do grupo.
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A remuneracdo por servi¢os ambientais de coleta de reciclaveis é também fator de
viabilidade econdmica dos empreendimentos, a INTECOOP UNIFEI pode ser um articulador
nessa direcdo, ja que vem sendo reiteradamente comprovado que, nos orcamentos municipais,
esse deslocamento do material reciclavel traz uma significativa reducdo dos custos do 6rgéo
publico municipal, comparativamente a destinacdo de residuos potencialmente reciclaveis
para aterros sanitérios, além dos beneficios socioambientais reconhecidos pela sociedade.

A INTECOOP UNIFEI poderia ampliar a comunicacdo externa e articulacdo da
ACIMAR com a Prefeitura Municipal de Itajuba, com o desencadeamento ou intensificacdo
de acGes de sensibilizacdo e mobilizacdo dos geradores locais do lixo, entre eles, as grandes
empresas, 0s domicilios, passando pelos condominios, estabelecimentos comerciais,
associacOes de bairros, escolas etc. Esta acdo incluiria o incentivo e promoc¢édo da educacao
ambiental na rede de ensino do municipio, algo que poderia ser vigorosamente mais efetivo e
consistente via parceria com o poder publico municipal. A INTECOOP UNIFEI poderia criar
acOes especificas de comunicagdo que visassem conscientizar os diversos atores geradores do
lixo, principalmente aqueles que atuam no primeiro elo da cadeia da reciclagem, em especial
os domicilios, locais atualmente identificados como sendo maior fonte de descarte do material
reciclavel. Com a referida acdo poderia ser alcangada uma adesdo significativa da sociedade
local a idéia da consciéncia ambiental, a qual permitiria gradativamente a alteracdo do
comportamento desse publico, em relacdo a necessidade da reciclagem, a relevancia do
trabalho do catador, bem como da preservacdo ambiental.

Segundo o atual dirigente da ACIMAR, o empreendimento apesar de estar préximo do
periodo de término de incubacdo, ainda ndo estd em condicGes de ser desincubado, em razédo
da necessidade de novas adequacdes técnicas, logistica, funcionais e administrativa do grupo.

Sugere-se que a INTECOOP UNIFEI haja menos no sentido da desincubacdo da
ACIMAR e mais em um nivel de incubacdo progressivo diferenciado, continuado e
ascendente, como estagio acima, correspondente a um espago que pode ser compartilhado
entre redes e arranjos territoriais locais compostos de cidades vizinhas, propiciando o

surgimento de uma cadeia produtiva no setor de coleta e reciclagem locais.

6.3. A Atuacdo da INTECOOP UNIFEI junto aos seus Grupos
Incubados

Em relacdo a atuacdo da INTECOOP UNIFEI junto a seus empreendimentos

incubados, no que se refere a sua abrangéncia, ao nivel de formalizacdo dos grupos e as
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estratégias de apoio de acesso ao mercado, a incubadora tem desenvolvido atividades em
segmentos tradicionais como a producdo agropecuéria (APRIR), a producdo de artefatos
artesanais (AAT) e servico de coleta e reciclagem de materiais (ACIMAR), que correspondem
a 20%, 18,7% e 16% respectivamente das atividades desempenhadas pelas ITCPs brasileiras,
conforme publicacdo do Ministério do Trabalho em sua home page no ano de 2011.

Os atuais grupos incubados na INTECOOP UNIFEI estdo todos formalizados como
associacdo e permanecem em pleno funcionamento, produzindo e, consequentemente gerando
trabalho e renda.

Constata-se ainda que, a maior contribuicio da INTECOOP UNIFEI aos
empreendimentos incubados tem sido a construgdo da emancipagdo desses grupos populares
na cidade de Itajubd e micro-regido, assim como a promoc¢éao do desenvolvimento social local
e regional através da apresentacao de solucdes para as demandas da sociedade.

Percebe-se através do relato dos presidentes dos grupos em incubacdo na INTECOOP
UNIFEI, que a maioria dos integrantes dos empreendimentos incubados esta satisfeito e muito
orgulhoso em participar do processo de incubacdo e transformacdo social propiciado pela
incubadora. Todos os dirigentes dos grupos em incubacdo entrevistados, afirmaram que o
trabalho realizado pela INTECOOP UNIFEI tem sido muito positivo, bem como um aliado ao
cumprimento dos objetivos dos empreendimentos.

Segundo o Coordenador da INTECOOP UNIFEI, professor Marcos Eduardo Cordeiro
Bernardes, a incubadora desenvolve sua atividade extensionista na linha de geracdo de
trabalho e renda, tendo como complemento a atividade na area educacional, prospecta grupos
potenciais que apresentem caracteristicas basicas necessarias a incubacao.

A INTECOOP UNIFEI tem gerado trabalho e renda segundo o Coordenador e
integrantes da INTECOOP UNIFEI, o Ex-Pro-Reitor de Cultura e Extensdo, 0s ex-servidores
e assessores de economia solidaria da INTECOOP UNIFEI, e dirigentes dos atuais
empreendimentos incubados, ACIMAR, APRIR e AAT.

A respeito dessa afirmagdo unanime emitida por todos os entrevistados e evidenciada
pelo pesquisador em campo, deduz-se que a INTECOOP UNIFEI tem gerado trabalho em
todos seus grupos incubados e renda diferenciada, de acordo com a atividade desempenhada e
perfil econémico de cada grupo.

Um dos desafios da INTECOOP UNIFEI na perspectiva de seu dirigente a época da
pesquisa esta no desenvolvimento de novas estratégias que auxiliem os grupos a promover e
comercializar seus produtos e servi¢os de uma forma diferenciada e eficaz nas feiras junto a

comunidade local. Diante desses desafios da comercializacdo de bens e servigos oriundos da
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Economia Solidéria, percebe-se que a INTECOOP tem direcionado esfor¢os nessa questdo
cada vez mais crucial no processo de incubacdo, por meio da promocao de feiras regulares e
eventuais de economia solidaria em Itajuba e regido. A principal estratégia utilizada pela
INTECOOP UNIFEI tem sido o incentivo a organizacdo, formacdo e melhoria da qualidade
dos produtos de seus grupos incubados, aspectos ainda muito relacionados ao processo
produtivo, e que ndo tém sido suficientes para romper as barreiras do mercado tradicional.
Mesmo reconhecendo todo o esforco e trabalho realizado pela INTECOOP UNIFEI para
aumentar a comercializacdo de produtos e servigos de seus grupos incubados, alguns
entrevistados identificam o numero de participacbes em feiras de Economia Solidaria em
cidades vizinhas reduzida. As feiras de ES locais e regionais no entendimento de alguns
entrevistados sdo mais importantes no aspecto da divulgacdo dos produtos e troca de
experiéncias com empreendimentos dessas outras localidades, do que a comercializacdo em
si, em raz&o da sazonalidade e do nimero reduzido dessas feiras locais e regionais ao longo
do ano.

A INTECOOP UNIFEI tem desenvolvido estratégias de apoio para o acesso a crédito
e servicos financeiros, sendo estes, alcancados por meio de projetos e programas de obtencao
de recursos ndo reembolsaveis ofertados por entidades publicas, em razdo de tais
procedimentos ndo provocarem o endividamento e comprometimento contabil de seus
empreendimentos.

Segundo a maioria dos entrevistados quanto maior o nimero de prospecc¢éo e captacdo
de recursos financeiros externos a UNIFEI, bem como parcerias institucionais realizadas pela
incubadora, possivelmente, em decorréncia de patrocinios, doacdes, subsidios e apoio técnico
recebidos, melhor seré a realizacéo, continuidade e expansdo das a¢des da incubadora.

Acredita-se que aprimorar a divulgagédo das ac¢des da incubadora junto a comunidade
académica, sob a forma de producdo cientifica, por exemplo, assim como 0 permanente
aprimoramento dos meios de comunicacdo com a sociedade, permitam a INTECOOP UNIFEI
a tornar-se um ator cada vez mais presente e importante para o desenvolvimento regional dos
municipios onde atua.

Segundo todos os entrevistados a capacitagdo permanente da equipe de trabalho da
INTECOOP UNIFEI é necessaria, tendo em vista as demandas especificas de cada grupo
incubado, assim como o aprimoramento continuo dos processos de gestdo da incubadora.

Segundo o Coordenador da INTECOOP UNIFEI no ano de 2013 deu-se inicio na
incubadora a implantagdo de um programa de apoio aos catadores de Itajubd e da micro-

regido, que tem como cidades limitrofes os municipios de Piranguinho, Pirangucu, Wenceslau
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Braz, Delfim Moreira e Sdo José do Alegre, pertencentes ao consércio de aterro sanitario,
assim como um programa destinado aos agricultores familiares.

Segundo o Coordenador da INTECOOP UNIFEI, o ano de 2013 representou um
momento de sobrevivéncia e ndo de crescimento da incubadora, pois 0 nimero de integrantes
da equipe de trabalho da incubadora foi reduzido.

Segundo relato dos integrantes da INTECOOP UNIFEI ninguém sabe sobre o futuro
do quadro de pessoal da incubadora, bem como do proprio futuro da INTECOOP UNIFEI,
sendo o respectivo tema uma incdgnita para todos. Sic “ainda ndo sabemos se serd destinado
algum servidor técnico-administrativo para nos auxiliar, se 0s contratos com os assessores de
economia solidaria serdo renovados no més de dezembro deste ano de 2013, pois estes
contratos se findaram em agosto”.

Constatou-se junto a equipe de trabalho da incubadora e seus grupos incubados um
cenario de incertezas sobre o destino da INTECOOP UNIFEI, em raz8o da duvida de
renovacdo da parceria com a Prefeitura Municipal de Itajubéd e a possibilidade da saida da
incubadora do campi da UNIFEI e/ou sua extin¢do. Foi perceptivel ao longo da pesquisa de
campo realizada com o0s empreendimentos incubados e com a equipe de trabalho da
incubadora, o sentimento de surpresa e inquietacdo em relagdo ao futuro da INTECOOP
UNIFELI.

Ao longo da realizagdo da pesquisa de campo constatou-se junto a maioria dos
entrevistados a necessidade de trazer para dentro da comunidade académica, em seu corpo
docente e discente envolvidos no ensino, pesquisa e extensdo, a discussdo e debate sobre a
vocacao da instituicdo para extensdo social, bem como a possibilidade de institucionalizagédo
da INTECOOP UNIFEI e maior interacdo do ensino e pesquisa com a incubadora.

Segundo o relato de alguns entrevistados a INTECOOP UNIFEI necessita promover
acbes mais incisivas que fortalecam algumas dimensGes da incubadora, como a
institucionalizacdo da incubadora, a comunicacao tanto para a comunidade académica, como
para 0s parceiros e grupos incubados, a producdo cientifica, a captacdo de recursos
financeiros, a capacitacdo de recursos humanos, o incremento de parcerias institucionais e
ampliacdo de suas atuacfes em Economia Solidéaria, acbes estas, com objetivo de maximizar
os resultados dos grupos em incubacdo, ampliar a experiéncia extensionista da equipe de
trabalho da incubadora, promover a interacdo da comunidade académica com a sociedade
local, bem como fomentar o desenvolvimento social local e regional.

Segundo a maioria dos entrevistados a institucionalizag¢do da incubadora na UNIFEI é

fundamental para que se garanta a permanéncia das acdes que vinham sendo realizadas ao
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longo de seus sete anos de existéncia, ampliando através dessa institucionalizacdo a
emancipacao e autonomia da equipe de incubacdo e dos grupos populares incubados.

Ao final de 2013 a INTECOOP UNIFEI dava varios indicios de fragilidade, entre eles,
reducdo do quadro de pessoal da Incubadora, caracterizado pelo desligamento dos assessores
de economia solidaria, em razdo da ndo renovagdo do contrato de colaboracdo da Prefeitura
Municipal de Itajubd, a realocacdo do funcionario técnico-administrativo para outro
departamento da UNIFEI, auséncia de recursos financeiros oriundos de projetos e programas,
e indefinicGes da Reitoria e Pro-Reitoria de Extensdo da UNIFEI em relacdo ao destino da
INTECOOP UNIFEL

6.4. O Relacionamento Institucional da INTECOOP — UNIFEI
com a Universidade e seus Parceiros.

O relacionamento institucional de uma ITCP € constituido da dimens&o politico-social
da Incubadora e se refere a sua capacidade de interagir com a Universidade, com a sociedade
local, com seus parceiros, bem como com as politicas publicas relacionadas e complementares
a Economia solidéria.

A INTECOOP UNIFEI foi concebida subordinada a Prd-Reitoria de Extensdo e
Cultura da Universidade — PRCEU , atualmente Pro- Reitoria de Extensdo - PROEX, como na
maioria das demais ITCPs no Brasil, porém apesar da incubadora estar inserida em instancia
administrativa hierarquicamente superior, este status ndo lhe garante maior autonomia e
perenidade.

Segundo a ex-assessora de economia solidaria e ex-assessoras técnicas-administrativas
entrevistadas, em 2007 a INTECOOP UNIFEI se estruturava para iniciar seus trabalhos de
incubacéo, onde recebeu todo apoio necessario a sua estruturacdo administrativa-funcional da
Reitoria e Pro-Reitoria de Extensdo da UNIFEI.

Segundo o relato de todos os entrevistados pertencentes a equipe de trabalho da
INTECOOP UNIFEI (atual e passada), a Pro-Reitoria de Extensdo da UNIFEI tem papel
preponderante na dinamizagéo e consolidagdo das atividades da INTECOOP UNIFEI. Ainda
segundo as opinides de uma ex-assessora técnica-administrativa, e um Assessor de Economia
Solidaria, a Universidade poderia conceber maior abertura de espacos de debates e discussdes

sobre a importancia da Economia Solidaria dentro da Universidade, seus departamentos de
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ensino e pesquisa, apresentando a relevancia do trabalho desenvolvido pelas Incubadoras, em
especial a INTECOOP UNIFEI. Desta forma, segundo alguns entrevistados, seria possivel
maximizar a divulgacao do trabalho da Incubadora, bem como sensibilizar e obter uma maior
participacdo académica e docente voluntaria.

A dimens&o interna da sustentabilidade da INTECOOP UNIFEI em relagdo ao apoio
de recursos humanos, materiais e financeiros recebidos da UNIFEI é muito importante, pois
sem este apoio logistico a INTECOOP UNIFEI teria grande dificuldade de funcionamento. A
Universidade disponibiliza a incubadora o espaco fisico, o custeio de agua, luz, telefone e
material de expediente destinado as suas atividades administrativas, o que é fundamental para
a subsisténcia da incubadora.

O desafio estd, portanto, no equilibrio entre fontes internas e externas, de natureza
diversa, uma verdadeira mescla de recursos materiais, humanos e financeiros e de
instrumentos, tais como servidores, bolsistas, professores, técnicos, recursos de custeio e
infra-estrutura logistica suficiente.

Entende-se que a sustentabilidade financeira da INTECOOP UNIFEI ndo pode ficar
na dependéncia apenas de recursos externos da Universidade, independentemente se é
PRONINC ou outros. As entidades que ofertam recursos via editais tém seus objetivos
especificos de atencdo aos seus beneficiarios, o que muitas vezes restringe o uso de recursos,
impedindo que os mesmos possam ser utilizados da forma mais adequada aos processos
demandados pela incubacédo de empreendimentos solidarios.

Segundo o Ex-Pré-Reitor de Extensdo da UNIFEI, Prof. Dr. Paulo R. Labegalini, e 0
Coordenador da INTECOOP UNIFEI a época, Prof. Dr. Marcos E. C. Bernardes, a dimensao
institucional da INTECOOP UNIFElI na UNIFEI, a dimensdo politico-social e a
sustentabilidade, assim como na maioria das incubadoras em suas respectivas universidades
estdo em fase de construcédo e consolidacao.

A INTECOOP UNIFEI segundo todos os entrevistados sempre dependeu do repasse
de verba do PRONINC, do pagamento dos dois assessores de economia solidaria pela
Prefeitura Municipal de Itajuba e dos recursos obtidos através da aprovagdo de seus projetos e
programas junto aos 6rgdos de fomento da ITCPs, entre eles o Ministério do Trabalho e
Emprego e o Ministério da Educacéo.

As incubadoras necessitam de recursos garantidos pelas vias institucionais internas, a

fim de permitir o acompanhamento sistematico dos empreendimentos e agdes estratégicas.
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As incubadoras precisam sistematicamente elaborar novos projetos para garantir a
propria continuidade da assisténcia de seus empreendimentos j& incubados, sem falar do
atendimento de outras demandas e necessidades oriundas da Economia solidaria.

A INTECOOP UNIFEI apresenta parceria com varios atores, parceiros estes que
disponibilizam aos grupos incubados e ora a prépria equipe da incubadora, apoio financeiro,
logistico, material, humano e administrativo, sdo eles: Prefeitura Municipal de Itajuba, Centro
Vocacional Tecnoldgico — CVT, curso de psicologia do Centro Universitario de Itajuba —
FEPI, Fundacao de Apoio ao Ensino Pesquisa e Extensdo — FAPEPE, Secretaria de Estado de
Ciéncia e Tecnologia e Ensino superior — SECTES, Fundacdo de Pesquisa e Assessoramento
a Industria — FUPA.

Alguns profissionais ndo pertencentes ao quadro de funcionarios permanentes da
UNIFEI, denominados Assessores de Economia solidaria, tém sido contratados pela
INTECOOP UNIFEI, suprindo algumas lacunas, através de recursos de convénio de
colaboracdo da Prefeitura Municipal de Itajubd firmado com a UNIFEI, porém, a cada
necessidade de renovacdo dos contratos de duracdo de dois anos, surgem incertezas na
INTECOOP UNIFEI e nos contratados sobre a efetivacdo desse servico de apoio a
incubadora. Em razdo de mudancas na politica e economia municipal, muitas vezes o
respectivo convénio acaba em segundo plano, ocorrendo atrasos em sua efetivacdo, gerando
um clima de instabilidade na incubadora e descontentamento entre 0s assessores contratados.

Observa-se neste contexto que se nao existir uma visdo clara, detalhada e objetiva das
possibilidades, compromissos assumidos e responsabilidades de cada parceiro da
INTECOORP, isso poderd comprometer o trabalho e resultados da incubadora.

A INTECOOP UNIFEI tem como principais parceiros institucionais e oOrgaos de
fomento as suas atividades de Economia Solidaria o Programa Nacional de Incubadoras
Tecnoldgicas de Cooperativas e Empreendimentos solidarios— PRONINC, Programa de
Extensdo e Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — CAPES,
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico — CNPQ, Fundacéo
Nacional de Saude — FUNASA, Empresa de Assisténcia e Extensdo Rural de Minas Gerais —
EMATER, Financiadora de Estudos e Projetos — FINEP e Fundacdo de Amparo a Pesquisa do
Estado de Minas Gerais — FAPEMIG.

Segundo publicacdo do IADH 64,2 % das incubadoras mantém algum tipo de parceria
com governos locais; 54,7 % com governos estaduais; e 90,6% com algum ministério ou
orgéo federal (MTE, 2012).
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A INTECOOP UNIFEI ao longo de todo seu funcionamento teve o Programa de
Extensdo Universitdria — PROEXT do Ministério da Educagdo — MEC como seu maior
provedor de recursos via editais, que apoiaram a incubadora no desenvolvimento de suas
atividades.

Em 2010 a INTECOOP UNIFEI conseguiu a aprovacdo de um programa e dois
projetos de extensdo que permitiram a incubadora contar com uma equipe de pessoal
composta de varios profissionais de diversas areas, como psicélogos, pedagogos, servidor
técnico-administrativo, administradores, nutrologos, estagiarios, bolsistas e voluntarios, o que
possibilitou a incubadora uma dinamica de trabalho acentuada e relevante producdo de
conhecimento.

A producdo de conhecimento tem sido um dos indicadores relevantes que demarcam
uma das funcBes primordiais da academia e que incidem na qualidade da produtividade e
formagéo de novas geracdes.

Segundo a SENAES, todas as incubadoras tém algum tipo de producdo académica,
porém algumas delas ndo dispdem essas informacbes de maneira sistematizada
(SENAES,2013). Nesse aspecto, a INTECOOP UNIFEI apresenta um registro organizado de
todas suas atividades laborais de incubacdo e da producdo académica, através do arquivo de
relatdrios e atas de reunides, acdes, eventos realizados, projetos desenvolvidos, publicactes
efetuadas, entre outros. Segundo todos os entrevistados na pesquisa de campo, a INTECOOP
UNIFEI desde a sua criacdo tem zelado pelo registro de todas as informacdes referentes ao
processo de incubacdo desempenhado junto aos empreendimentos solidarios.

Pode-se citar entre as formas de producdo do conhecimento académico e nao
académico da INTECOOP UNIFEI decorrentes da expediéncia da incubadora, aces que
auxiliam a sistematizar e divulgar o trabalho de incubacdo, como a produgdo de artigos,
resumos, banners, cartilhas, videos institucionais, boletins, impressos, folders, folhetos, entre
outros.

A INTECOOP UNIFEI tem entre seus instrumentos de disseminacdo e comunicagdo
mais utilizado ao longo de sua existéncia para divulgacdo do trabalho de incubacdo a sua
home page, porém em nosso entendimento sua pagina de internet poderia ser melhor
explorada, promovendo no site foruns de debates sobre assuntos ligados a Economia solidéria.

A INTECOOP UNIFEI tem participado de varios foruns municipais, regionais e
estaduais de Economia solidaria, o que denota o interesse em promover o desenvolvimento
local e territorial, considerando a Economia solidaria como forte instrumento e estratégia de

apoio ao desenvolvimento econdmico local. A participacdo da INTECOOP UNIFEI nos
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féruns tem sido imprescindivel para o aprimoramento do processo de incubacdo, bem como
para a viabilizacdo de troca de experiéncias com outras ITCPs e grupos envolvidos com a
Economia solidaria.

A UNIFEI poderia desempenhar agdes de comunicacdo no ambito interno da
instituicdo promovendo maior divulgacdo das atividades e resultados da incubadora junto a
comunidade académica, centros, departamentos, com 0 objetivo de atrair professores e
estudantes em busca da multidisciplinaridade, integracdo da triade ensino-pesquisa-extenséo e
disseminacéo dos conteidos da Economia solidaria.

A INTECOOP UNIFEI tem se esforcado para realizar a divulgacdo interna e externa
sobre o papel das incubadoras e das atividades realizadas, respectivamente junto a
comunidade académica e local, porém, essas atividades ainda sdo consideradas insuficientes,
tanto pelo Ex-Pro-Reitor de Extensdo, quanto pela coordenacdo da INTECOOP UNIFEI e
equipes de trabalho passadas e atual.

A descontinuidade de recursos tem sido um grande desafio enfrentado pelas
incubadoras e em especial para INTECOOP UNIFEI que tem seu quadro de pessoal sempre
alterado em razdo do encerramento dos projetos e programas desenvolvidos.

Ao final do ano de 2013 a INTECOOP UNIFEI quase deixava de funcionar por ndo
conseguir manter seu quadro pessoal efetivado, sendo muitas as razdes que levaram a
INTECOOP UNIFEI a quase sua inatividade, entre elas, a falta da aprovacdo de novos
programas e projetos de extensdo, a ndo renovacdo da contratacdo dos assessores de economia
solidaria pela parceira Prefeitura Municipal de Itajuba, a realocacdo do servidor técnico-
administrativo da incubadora para outro setor da UNIFEI e a incerteza sobre o destino da
INTECOOP UNIFEL.

Segundo alguns entrevistados no final do segundo semestre do ano de 2013 a
INTECOOP UNIFEI passou a apresentar certa fragilidade em seu apoio institucional recebido
pela Universidade, evidenciado em parte, pela falta de um instrumento normativo formal
reconhecendo a INTECOOP UNIFEI como um espaco de extensdo social permanente.

Segundo alguns assessores de economia solidaria entrevistados, a INTECOOP
UNIFEI necessita apresentar uma inser¢édo mais permanente na UNIFEI.

Acredita-se que a posicdo politica-estratégica da Universidade em relacdo a
INTECOOP possa influenciar diretamente a sobrevida e dindmica de trabalho da Incubadora.

A INTECOOP UNIFEI segundo os entrevistados passa por dificuldades de recursos
financeiros, pessoal, logistico, necessitando de maior apoio politico-institucional da

Universidade.
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A INTECOOP UNIFEI a partir de janeiro de 2013 ndo apresentava mais em seu
quadro pessoal um servidor técnico-administrativo lotado para auxiliar no desenvolvimento
das atividades administrativas da incubadora, dificuldade essa observada em mais da metade
das ITCPs brasileiras segundo dados do IADH. Segundo a maioria dos entrevistados a
auséncia de servidores técnico-administrativos na equipe da incubadora pode comprometer o
desenvolvimento das atividades da incubadora. Segundo relataram alguns entrevistados, o
servidor técnico-administrativo, ao atuar, geralmente com dedicacdo exclusiva, auxilia e
complementa o trabalho do docente, quando este se ausenta para realizar suas demais
atividades de ensino e pesquisa.

Em agosto do ano de 2013 a INTECOOP UNIFEI contava apenas com um estagiario e
uma bolsista, em razdo do contrato de renovacdo dos dois assessores de economia solidaria
via convénio com a Prefeitura Municipal de Itajuba ndo ter sido efetivado. Este nimero
reduzido de pessoal acabou comprometendo o planejamento e elaboragdo de novos projetos,
bem como a prospeccao de novos editais junto aos érgdos de fomento.

A INTECOOP UNIFEI no periodo da realizacdo da pesquisa apresentava em seu
quadro de pessoal um professor coordenador da incubadora, com dedicacdo parcial de
trabalho, com a participagdo de professores colaboradores envolvidos voluntariamente no
processo de incubacdo desenvolvido pela INTECOOP UNIFEI. Com base nos dados
levantados pelo IADH juntos as ITCPs brasileiras, cerca de 70% das incubadoras contam com
pelo menos 4 (quatro) professores em suas equipes de trabalho.

Observou-se quando da realizacdo da pesquisa de campo junto aos entrevistados que
existem alguns poucos professores da UNIFEI, das mais diversas areas, que tém se
aproximado e participado das atividades da INTECOOP UNIFEI, contribuindo com seus
conhecimentos especificos, com a sistematizagdo do conhecimento gerado com o trabalho da
incubadora, bem como ajudado no aprimoramento da integracdo da incubadora com seus
empreendimentos incubados.

A INTECOOP UNIFEI apresenta dificuldades para ampliar o envolvimento docente
com as atividades de incubacdo, havendo a necessidade da Incubadora pensar novas
estratégias que possam garantir maior envolvimento do corpo docente com a extensdo social,
em especial com o processo de incubagdo dos empreendimento solidarios da Incubadora.

Entre as justificativas apresentadas pelos entrevistados para a auséncia de participacao
docente na INTECOOP UNIFEI esta a falta de compromisso de muitos professores que
valorizam a pesquisa em detrimento da extensdo e a sobrecarga de trabalho nas atividades de

ensino e pesquisa.
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Segundo alguns entrevistados, o motivo para a falta de interesse dos docentes nas
atividades de extensdo e especificamente na INTECOOP UNIFEI € o insuficiente
reconhecimento da atividade da extensdo nos indicadores de desempenho internos e externos,
seja na progressao funcional dos docentes, na avaliagdo do sistema de pés-graduacdo por
parte da Coordenadoria de Aperfeicoamento de Pessoal de Ensino Superior (CAPES) e o
insuficiente apoio logistico da Universidade (ex: funcionario, transporte para deslocamento e
outros) que desestimulam, em muitos casos, esse envolvimento do trabalho dos professores.

A auséncia docente nas atividades da INTECOOP UNIFEI pode incidir diretamente
no desempenho da incubadora e dificultar a amplitude de suas ac¢Ges junto aos grupos
incubados.

Segundo alguns entrevistados a INTECOOP UNIFEI desenvolveu uma diversidade de
estratégias visando ampliar a participacdo estudantil junto as atividades da incubadora, entre
elas, encontros, palestras e exposi¢oes sobre a Economia solidaria dentro da UNIFEI, porém
varios entrevistados relataram a auséncia da participacdo estudantil nas atividades da
INTECOOP UNIFEI, afirmando que os académicos da UNIFEI ainda ndo detém um perfil de
mobilizacdo social solidaria, o que segundo os entrevistados contraria a realidade da maioria
das ITCPs.

Segundo os dados do IADH a maioria das incubadoras brasileiras apresenta cinco ou
mais alunos envolvidos nas atividades da incubadora, seja como bolsista, estagiario ou
voluntario (MTE, 2012).

A sinergia do corpo docente e discente nas atividades de extensdo da incubadora pode
propiciar varios aprendizados a todos os envolvidos no processo de incubagéo.

Segundo o Ex-Pro-Reitor de Extensdo da UNIFEI, a participacdo dos académicos da
universidade junto as atividades da incubadora tem sido pequena em razdo da INTECOOP
UNIFEI n&o ter condicbes de acompanhar, orientar e capacitar um nimero grande de alunos;
porém com base nas informacdes levantadas na pesquisa de campo, sugere-se aumentar 0
numero de ac¢des destinadas a ecoar o debate sobre o tema da extenséo social dentro e fora da
instituicdo, bem como agdes dirigidas a incorporacdo de mais docentes e discentes por meio
de subsidios da propria UNIFEL.

A INTECOOP UNIFEI tem realizado a formacdo continuada dos empreendimentos
solidarios através da assessoria e consultoria de seus empreendimentos solidarios, procurando
construir um vinculo local de compromisso e respeito com a comunidade.

Sugere-se 0 aumento de agdes de comunicagdo da INTECOOP UNIFEI voltadas ao

ambito externo com o objetivo de propiciar a incubadora maior divulgacdo, promocdo de
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eventos e feiras, com vistas a criar 0o ambiente favoravel as parcerias e acesso dos
empreendimentos a outras politicas publicas, bem como a adogdo e disseminagdo de
disciplinas, cursos e contetidos da Economia solidaria.

A Universidade poderia continuar promovendo a integracéo dos cursos de mestrados e
doutorados nas é&reas vinculadas as demandas da INTECOOP UNIFEI, promover a
institucionalizacdo da incubadora, bem como o envolvimento de mais &reas da universidade
com a incubadora incentivando ac¢des transversais.

A INTECOOP UNIFEI necessita situar-se na esfera da politica universitaria do
ensino, pesquisa e extensdo da universidade, de forma que UNIFEI poderia contribuir com
esta integracdo ensino, pesquisa e extensdo, por meio da criacdo de novos canais de
comunicacdo e debates entre estes atores e a INTECOOP UNIFELI.

Acredita-se que a inexisténcia de um regimento interno, normatizacao e sistematizacao
do processo de funcionamento e incubacgéo estabelecido pela UNIFEI, possam implicar em
dificuldades para obtencdo de eficacia nas acbes da incubadora, sinergia, bem como
capacidade de articulacdo dentro e fora da Universidade, em razdo da INTECOOP UNIFEI
ainda ndo apresentar indicativos que possam melhor aferir sua dindmica de trabalho.

Percebe-se que a primeira preocupacdo de uma incubadora deve ser a articulagdo para
dentro da instituicdo que acolhe a incubadora, com o objetivo de alcancar a sua
institucionalizacdo com o consequente apoio logistico e politico-pedagdgico. Porém, observa-
se que sO o interesse e esforco da incubadora ndo bastam, é necessario também que a
Universidade traga para a agenda de debate da instituicdo a extensdo social, sua relevancia na
formagdo académica e seu auxilio na forma de se conceber ciéncia e tecnologia.

Diante das informacGes coletadas juntos aos diferentes publicos de interesse da
incubadora, conclui-se que no caso especifico da INTECOOP UNIFEI, seu relacionamento
institucional com a Universidade e seus parceiros ainda esta em fase de consolidacédo e que as
politicas de gestdo advindas da Pro-Reitoria de Extensdo da UNIFEI influenciam diretamente
na sobrevida e resultados da INTECOOP UNIFEI.

6.5. A Metodologia de Incubacdo da INTECOOP - UNIFEI

Buscou-se refletir sobre a incubacdo dos empreendimentos incubados pela

INTECOOP, considerando a visdo e especificidades destes grupos, assim como procuramos
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identificar as dimensdes, limites e possibilidades das atividades desenvolvidas pela
incubadora.

Na presente pesquisa com a INTECOOP UNIFEI procurou-se identificar a experiéncia
metodologica praticada pela incubadora e suas caracteristicas, entre as quais menciona-se a
adequacdo da incubadora as necessidades de seus empreendimentos solidarios incubados.

Segundo o Coordenador da INTECOOP UNIFEI a época, professor Marcos Eduardo
Cordeiro Bernardes, os principios metodologicos adotados pela INTECOOP UNIFEI
permeiam todas as atividades da incubadora, desde a formacdo continuada dos grupos
incubados até a producdo e troca de conhecimentos entre a equipe e 0s empreendimentos
assistidos. O processo de incubacdo da INTECOOP UNIFEI segundo todos entrevistados
busca fazer com que os empreendimentos incubados ao final do processo de incubacédo
conquistem autonomia organizativa, viabilidade econémica e plena conscientizacdo da
importancia do trabalho coletivo.

Os empreendimentos solidarios ndo devem ser estruturados tomando-se por referéncia
0s instrumentos de planejamento e gestdo concebidos para as empresas tradicionais, por
apresentarem uma vocacdo social, de carater solidario e coletivo, com producéo,
disseminacédo, transferéncia e apropriacdo de conhecimento coletivo; mas precisam se
apresentar, como uma associacao de trabalhadores que articulam os aspectos econémicos do
negécio com as oportunidades presentes e concebam um modelo de gestdo participativo e
democratico, voltado para o bem comum e ndo exclusivamente para o lucro.

Segundo o Coordenador e integrantes da INTECOOP UNIFEI, o quadro de
profissionais da incubadora deveria contar com socidlogos, contadores, advogados,
administradores, psicologos, pedagogos, engenheiros, assistentes sociais, comunicélogos,
professores, alunos, estagiarios, bolsistas, assessores de economia solidaria, servidores
técnico-administrativos, voluntarios e representantes da comunidade, todos estes, voltados a
promoverem a constru¢cdo do conhecimento coletivo por meio da triade ensino-pesquisa-
extensao.

Os objetivos da INTECOOP UNIFEI segundo todos os entrevistados abrangem um
vasto leque de atribuicOes e atividades as quais descrevemos a seguir, iniciando pelo
assessoramento da constituicdo, formalizacéo e legalizacdo dos grupos incubados, bem como
acompanhamento e orientacdo das atividades dos empreendimentos solidarios incubados.

A INTECOOP UNIFEI realiza o trabalho de assessorar técnica, administrativa e
politicamente, de forma integrada e continuada, 0s grupos sociais interessados na criacao e

fortalecimento de seus empreendimentos solidarios, visando a sua autonomia. A incubadora
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auxilia os atuais grupos em incubacdo em sua emancipacao politica, social, econdmica, bem
como na assisténcia, estruturacdo e sistematizacdo das atribui¢cbes administrativas, sociais,
contabeis e operacionais desses empreendimentos solidarios.

Incentivar a autogestdo, 0 associativismo e cooperativismo, mobilizar novos grupos
populares para o trabalho solidario auxiliando-os na organizacdo coletiva do trabalho, na
logistica e estratégia a ser adotada para a otimizacdo de resultados, estimular a
sustentabilidade do negodcio solidario, intercambiar experiéncias em relacdo a economia
solidaria promovendo o desenvolvimento social, intelectual, profissional e ético dos grupos
incubados faz parte dos objetivos da INTECOOP UNIFEI.

A INTECOOP UNIFEI busca obter sinergia através da unido de saberes académicos e
populares, tedricos e praticos, voltados a inclusdo de grupos de baixa renda no mercado de
trabalho, através da capacitacdo destes grupos para a constituicdo de cooperativas e
associacbes, bem como para a administracdo dos empreendimentos autogestionarios,
abordando assuntos como relagdes humanas, gestdo de negocios, organizacdo administrativa,
contabil, nocdes de cidadania, solidariedade, principios da economia solidaria e o valor do
trabalho coletivo.

A INTECOOP UNIFEI capacita seus grupos incubados a desenvolver seu proprio
plano de negdcios, conscientizando a sociedade local sobre a importancia do trabalho e
economia solidaria, conscientizado os trabalhadores cooperados, associados, sobre seus
direitos trabalhistas, e sobre a importancia de se construir, produzir, disseminar, fortalecer e
realizar a transferéncia de conhecimento sobre a economia solidaria.

A INTECOOP UNIFEI estimula a institucionalizacdo de politicas publicas locais,
através do incentivo a criacdo do Conselho Municipal de Economia solidaria do Municipio de
Itajubd, por meio do estimulo a criacdo de empreendimentos solidarios, associaces e
cooperativas populares urbanas e rurais, como alternativa & geragdo de trabalho e renda,
objetivando amenizar a exclus&o social e pobreza local.

A INTECOOP UNIFEI procura realizar a integragdo do corpo docente e discente da
UNIFEI com a comunidade, através de eventos diversificados como palestras, encontros,
debates, entre outros, bem como tem buscado unir o saber cientifico ao saber popular numa
tentativa de transformar a pratica cotidiana, dentro e fora da universidade.

Como se pode observar, os objetivos, atribuicbes e atividades desenvolvidas pela
INTECOOP UNIFEI sdo de alta complexidade e requerem maior proatividade da UNIFEI,
bem como o envolvimento de seus professores e académicos, para fortalecer e ampliar as

discussoes sobre a economia solidaria entre as diversas areas do conhecimento.
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A compreensdo das fases de incubagdo empregada nos grupos incubados pela
INTECOOP UNIFEI ajuda a entender a metodologia de incubacdo adotada pela incubadora,
auxilia na apreensdo de como se da o processo de fomento, estruturacdo e acompanhamento
de seus grupos incubados, bem como a formacéo e capacitacdo dos trabalhadores envolvidos,
até que estes tenham condigBes de autogerir seus empreendimentos solidarios de forma
sustentéavel.

A metodologia de incubacdo da INTECOOP UNIFEI é uma construcdo que se
concretiza mediante 0 acompanhamento de seus empreendimentos solidarios incubados, com
énfase na autogestdo e no funcionamento da incubadora. A incubadora prioriza a formagéo
organizativa e capacitagdo dos incubados, visando a sustentabilidade do empreendimento,
utilizando o dialogo para construir novos conhecimentos a partir das experiéncias vivenciadas
por todos os envolvidos no processo de incubacao.

A Metodologia de incubagdo da INTECOOP UNIFEI é constituida de trés fases, a
saber:

12 Fase - A pré-incubacdo, que identifica, motiva e prepara 0S grupos para gque se
organizem sob a forma de empreendimento solidario, contando com o recebimento das
propostas de interesse de incubacdo dos grupos, visita ao grupo proponente para coleta de
informagdes e levantamento de perfil coletivo;

A INTECOOP UNIFEI procura identificar e selecionar grupos que preencham as
condi¢des necessarias a incubacdo, sendo esses pré-requisitos o perfil sécio-econémico do
grupo, 0 numero de integrantes do grupo, a coesdo do grupo, O tipo e segmento do
empreendimento, a viabilidade econémica do empreendimento e 0s atores necessarios ao
processo de incubacéo especifico.

Segundo o Coordenador e integrantes da equipe de trabalho da INTECOOP UNIFEI
as fases da metodologia de incubagdo adotadas pela incubadora sempre procurou identificar e
selecionar os grupos potenciais que preenchessem as condigdes necessarias a incubagao.

22 Fase - A incubacdo, que trata da selecdo dos grupos a serem incubados, a partir do
diagndstico da comissdo de avaliacdo, bem como capacitacdo, assessoramento, qualificagdo,
acompanhamento e avaliagdo dos grupos incubados;

3% Fase - A desincubacdo, que busca consolidar a autonomia do grupo, tanto no que
diz respeito as questdes econdmicas, como nas relacdes sociais e politicas.

O processo de desincubagdo de alguns grupos realizado pela INTECOOP UNIFEI

algumas vezes foi interrompido em razdes de alguns empreendimentos solidarios desligarem-
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se da Incubadora, por conta da desintegragéo, desisténcia e ruptura do grupo, movidos entre
outras razdes, por dissidéncias ideoldgicas entre 0s integrantes dos grupos.

Segundo o Coordenador da INTECOOP UNIFEI a época, professor Marcos Eduardo
Cordeiro Bernardes a incubadora tem ministrado aos seus grupos incubados ao longo das
fases da metodologia de incubacdo adotada pela incubadora, temas imprescindiveis a
concepcdo do processo de incubacéo, entre eles, valores cooperativos e solidarios, direitos e
responsabilidades dos associados, mediacdo de conflitos e construcdo de consensos na
conducéo do empreendimento solidario.

Segundo o Coordenador da INTECOOP UNIFEI, professor Marcos Eduardo Cordeiro
Bernardes, a incubadora ndo adota para as distintas fases de incubagéo descritas anteriormente
um tempo determinado de duracgéo, apesar de considerar a desincubacao como sendo uma fase
imprescindivel do processo de incubacdo e como resultado da aquisicdo de autonomia do
empreendimento incubado.

Geralmente os convénios, licitacbes, programas e projetos estabelecem um limite
temporal de vigéncia e cobertura, porém, o ndo estabelecimento de um limite de tempo para
as respectivas fases pode dificultar a incubacdo de novos grupos, comprometer a
sustentabilidade da incubadora, desestimular a autonomia dos grupos, gerando um clima de
acomodacéo da equipe de trabalho e incubados.

A metodologia adotada pela INTECOOP UNIFEI descrita anteriormente em suas trés
distintas fases se da por meio de uma aprendizagem, na qual os contedos trabalhados tém
origem na realidade socioeconémica e cultural local, em interacdo constante entre
incubadores e incubados, em um processo de aprendizagem continuo e dindmico.

A necessidade da INTECOOP UNIFEI adotar um método de incubagdo especifico
para seus empreendimentos solidarios explica-se por serem 0s atuais grupos em incubacéo,
ACIMAR, AAT e APRIR, grupos com qualificagdo técnica e estrutura organizacional
diversificada.

Alguns empreendimentos incubados pela INTECOOP UNIFEI demandaram um
processo de acompanhamento desde o inicio de sua formac¢do como é o caso da ACIMAR,
enquanto outros ja se encontravam constituidos legalmente sob a forma de associagdes e
procuram a Incubadora para obter auxilio no processo de gestdo, como ¢é caso da APRIR e
AAT.

A existéncia de certas particularidades apresentada por cada empreendimento (A
ACIMAR composta de catadores de materiais reciclados, a AAT formada por artesdos e a
APRIR por agricultores familiares) levou a INTECOOP UNIFEI a diferentes formas de
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atuacdo que, por sua vez, demandaram estratégias diferenciadas e adequadas a cada tipo de
incubagdo, gerando métodos diferenciados.

Segundo o0 Ex-Pro-Reitor de Extensdo da UNIFEI e o Coordenador da INTECOOP
UNIFEI, os principios metodoldgicos e metodologia adotada pela INTECOOP UNIFEI,
conseguem oferecer um embasamento consistente ao processo de incubagao, do ponto de vista
pedagogico, filosofico, social e politico. Todos eles reforcam os fundamentos para a
construcdo da Economia solidaria. O respectivo entrevistado relata ainda, que a participacéo,
a formacdo, a troca de conhecimentos e a autogestdo promovida pela INTECOOP UNIFEI
aos grupos incubados fixam também as bases para sua eficacia operacional, fomentando a
integracdo e intercambios permanentes de experiéncias e conhecimento com outras ITCPs e
empreendimentos solidarios vizinhos.

A INTECOOP UNIFEI segundo todos os entrevistados concebe tecnologia social com
base no conceito de TS construido pela Rede de Tecnologia Social e sempre procurou desde
sua criagdo no ano de 2007 ser um ambiente apropriado para estimular o desenvolvimento e a
disseminacdo de novos conhecimentos e experiéncias, que visassem atender as demandas de
seus grupos incubados e conseqiientemente da sociedade local.

A gestdo do Coordenador da INTECOOP UNIFEI segundo seus atuais e ex-
integrantes, assessores em economia solidaria e servidores técnico-administrativos sempre foi
participativa e democratica, estimulando os integrantes da equipe de trabalho a opinar sobre a
implementacdo das atividades, acBes e eventos da incubadora. Segundo a maioria dos
entrevistados essa dindmica de funcionamento da incubadora sempre incentivou as equipes de
trabalho a serem mais pré-ativas e inovadoras, a estarem mais motivadas e envolvidas com o
trabalho de incubacdo, permitindo a maior troca de conhecimentos, experiéncias e
informacoes.

Segundo todos os entrevistados a construgdo do conhecimento na INTECOOP
UNIFEI tem sido coletiva e uma das formas de se evidenciar esta construcdo € por meio do
acesso ao conteudo das edi¢cdes do Expresso Solidario (boletim eletrénico da incubadora
disponibilizado no site da incubadora) publicadas ao longo da existéncia da INTECOOP
UNIFEI. Estes boletins eletrbnicos concebidos coletivamente denotam a integracdo e
interacdo das equipes de trabalho da incubadora, bem como a transformacdo de suas
experiéncias em conhecimento compartilhado.

Promover condigdes para a capacitacdo técnica dos grupos incubados, apoiar 0s
grupos na legalizacdo do empreendimento e propiciar a metodologia de formagdo adequada a
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realidade especifica de cada empreendimento incubado, sempre estiveram presentes na
metodologia de incubagdo da INTECOOP UNIFEI segundo todos os entrevistados.

A INTECOOP UNIFEI tem enfrentado dificuldades para realizar a capacitacao de seu
pessoal contratado via convénio, em razdo da falta de recursos especificos destinados a tal
finalidade. Como sugestdo, identifica-se a oportunidade da UNIFEI através de seu corpo
docente, adotar e promover uma estratégia de educacdo continuada, destinada ao quadro de
pessoal da incubadora. Acredita-se que por meio desta acdo, a UNIFEI poderia fomentar o
aprimoramento dos saberes ensino-pesquisa-extensdo, valorizar e reconhecer o capital
intelectual da equipe da incubadora, promover a interdisciplinaridade dentro e fora da
universidade, bem como a eficécia e sinergia nas atividades de planejamento da INTECOOP
UNIFELI.

Segundo o Ex-Pro-Reitor de Extensdo da UNIFEI, Coordenador e integrantes da
INTECOOP UNIFEI, a limitagdo de recursos financeiros, humanos, materiais, a alta
rotatividade dos membros da equipe, a excessiva burocracia dos processos para liberacdo de
recursos via editais, bem como a caréncia de indicadores de avaliacdo, sdo considerados
alguns dos principais empecilhos a sustentabilidade e a aferi¢do dos resultados da incubadora
respectivamente.

Segundo a coordenacdo da INTECOOP UNIFEI, o Ministério da Ciéncia e Tecnologia
e a FINEP, por meio do PRONINC, deveria passar a considerar de fato, Tecnologia Social
como um eixo estruturante do Programa, lancando editais de fluxo continuo, voltados para o
desenvolvimento de novas tecnologias sociais, sejam elas metodologias, métodos ou
procedimentos, voltados diretamente a produgdo, por meio de consultorias especificas;
direcionados a sistematizacdo das tecnologias sociais desenvolvidas, a INTECOOP bem com
as demais incubadoras, através das novas linhas de fomento, teriam sua realidade financeira
modificada.

O Ex-Pro-Reitor de Extensdo da UNIFEI, relatou em sua entrevista que no periodo de
2007 a 2012, a Universidade promoveu a instalagdo da INTECOOP UNIFEI como um
trabalho social, de caridade, voluntarismo e solidariedade da UNIFEI, o que para diversos
autores se caracteriza como uma Vvisdo reducionista dessa modalidade de extensdo
universitaria.

A INTECOOP tem objetivos que extrapolam a caridade e a assisténcia social, como
promover a conexao ensino-pesquisa-extensdo produzindo conhecimento, realizar a troca de
saberes e experiéncias académico-popular, gerar trabalho e renda para pessoas de baixa renda,

propiciar a sustentabilidade de empreendimentos solidarios autogeridos, desenvolver
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tecnologias sociais que respondam as demandas da sociedade, bem como promover o
desenvolvimento social e econdmico em suas respectivas areas de atuacao.

Para o Coordenador e integrantes da INTECOOP UNIFEI, existem muitos aspectos
intangiveis, abstratos, que sdo relevantes a avaliacdo do resultado dos empreendimentos
incubados e que acabam n&o sendo identificados, ou mesmo percebidos pela comunidade
académica e pela sociedade local beneficiada pela acdo dos grupos. Entre os exemplos estdo
as externalidades positivas decorrentes da acdo dos empreendimentos, a expectativa e
qualidade de vida do grupo, a motivacdo, autoestima e sentimento de pertencimento dos
associados, o espirito de cidadania, a emancipacdo do individuo e a mudanca do pensar e agir
dos associados.

A INTECOOP UNIFEI vivencia um periodo de construcdo de sua metodologia de
incubacdo, compromissada com a abertura e consolidacdo de novos caminhos voltados a
inclusdo social e a valorizagdo da Economia Solidaria. Porém, evidencia-se a necessidade da
incubadora criar ou adotar indicadores de avaliagdo de resultados, que possam viabilizar o
monitoramento e mensuracdo das a¢des dos grupos incubados e da incubadora de uma forma
mais clara, objetiva e precisa, ja que ndo foi identificado pelo pesquisador e nem relatado
pelos entrevistados a existéncia de indicadores de mensuragdo de resultados.

Apo6s a analise dos dados coletados na pesquisa de campo percebe-se que a
INTECOOP UNIFEI apresenta uma metodologia de funcionamento embasada em alguns
principios metodoldgicos que servem de balizadores de suas atividades de incubacdo. Entre
esses principios metodol6gicos citamos a participacdo dos envolvidos no processo de
incubacdo como agentes transformadores da realidade em que vivem os grupos incubados, a
producdo e a troca de conhecimentos entre 0s grupos incubados e a equipe de incubacédo, o
aprendizado muatuo propiciado através da troca de saberes académicos com 0s saberes
populares, a autogestdo, o cooperativismo, o0 associativismo, a formagdo continuada em
Economia Solidaria e a construcao e a apropriacéo coletiva do conhecimento.

Acredita-se que a reflexéo sobre a metodologia da INTECOOP UNIFEI possa auxiliar
a incubadora e a UNIFEI no compromisso de continuar construindo caminhos, diante dos
grandes desafios que a incubadora enfrenta, rompendo com a economia individualista, guiada
apenas pela lei do lucro. Espera-se que a riqueza metodoldgica evidenciada na INTECOOP
UNIFEI possa continuar a aprimorar-se e ser disseminada, sempre a servico da incluséao social

e da Economia solidaria.
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7. CONCLUSAO

A primeira preocupacao de uma incubadora deve ser no sentido de sua articulacdo
para dentro da Instituicdo que a acolhe, com o objetivo de estabelecer seu relacionamento
institucional com a Universidade e obter o consequente apoio logistico e politico-pedagdgico
necessario ao seu funcionamento. Porém, observa-se que s6 o interesse e esforco da
INTECOOP UNIFEI ndo bastam, é necessario também que a Universidade traga para a
agenda de debate da instituicdo a extensdo social, sua relevancia na formacéo académica e seu
auxilio na forma de se conceber ciéncia e tecnologia.

A INTECOOP UNIFEI compartilha suas experiéncias de incubacdo com a
Universidade por meio da publicacdo de artigos, resumos, banners, cartilhas, videos
institucionais, boletins, impressos, folders, folhetos, entre outros. A INTECOOP UNIFEI tem
disseminado suas experiéncias de extensdo com seus parceiros, através da participagdo em
féruns municipais, regionais e estaduais de Economia solidéria, o que denota o interesse em
promover o desenvolvimento local e territorial, tendo a Economia solidaria como forte
instrumento de apoio ao desenvolvimento econémico local. A participacdo da INTECOOP
UNIFEI nos foruns tem sido imprescindivel para o aprimoramento do processo de incubacao,
bem como para a viabilizagdo de troca de experiéncias com outras ITCPs e grupos envolvidos
com a Economia solidaria.

O relacionamento institucional da INTECOOP UNIFEI com a Universidade e
parceiros ainda esta em fase de construcdo, sendo que as politicas de gestdo advindas da Proé-
Reitoria de Extensdo da UNIFEI influenciam diretamente na sobrevida e resultados da
Incubadora.

A INTECOOP UNIFEI gera trabalho e renda aos associados de seus empreendimentos
incubados através do emprego continuado dos principios da Economia Solidaria e da
construcdo e apropriacdo coletiva do conhecimento, promove paralelamente de forma
complementar o desenvolvimento de a¢Ges na area educacional, contribuindo com o processo
de inclusdo dos grupos mais vulneraveis.

A INTECOOP UNIFEI vai além da previsibilidade de ac¢Bes voltadas a geracdo de
trabalho e renda, resgatando o sentimento de existir, interagir, crescer e compartilhar dos
associados dos grupos incubados, agregando relevante valor ao processo de transformacéo

social de todos os atores envolvidos no processo de incubagéo.
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A INTECOOP UNIFEI apresenta como elementos balizadores de sua metodologia de
incubacdo, a participacdo dos envolvidos no processo de incubacdo como agentes
transformadores da realidade em que vivem 0s grupos incubados, a producdo e a troca de
conhecimentos entre os grupos incubados e a equipe de incubacdo, o aprendizado matuo
propiciado através da troca de saberes académicos com os saberes populares, a autogestao, o
cooperativismo, 0 associativismo, a formacdo continuada em Economia solidéaria e a
construcdo e a apropriacdo coletiva do conhecimento. A metodologia de incubacdo da
INTECOOP UNIFEI esta em fase de construcdo e certamente permanecera em constante
transformacdo, em razdo das subjetividades, subliminaridades multifacetadas e aspectos
intangiveis envolvidos no processo do construir e reconstruir o saber académico-popular.

Identifica-se que o “como fazer” da INTECOOP UNIFEI esta sendo processualmente
construido, adequado as diferencas, singularidades, vivéncias e experiéncias de cada um de
seus grupos incubados.

A INTECOOP UNIFEI apresenta como fatores restritivos a atividade de incubagéo,
em maior ou em menor grau, recursos fisicos, materiais, humanos, financeiro, governanca,
parcerias, qualificacdo profissional da equipe de trabalho e rotatividade de pessoal.

Os principais desafios enfrentados pela INTECOOP UNIFEI em seu processo de
desenvolvimento e em sua atuagao junto aos seus grupos incubados séo a falta de autonomia
em sua governanga, ndo institucionalizagéo da incubadora, o baixo envolvimento académico,
a pequena articulacdo do ensino-pesquisa com a extensdo social, o baixo envolvimento
docente, o insuficiente reconhecimento da extensdo nos indicadores para progressao funcional
dos docentes, certa fragilidade no processo de comunicacao e divulgacdo das atividades da
Incubadora dentro e fora da UNIFEI, a falta de sustentabilidade financeira, a caréncia de
cursos e atividades voltados ao treinamento da equipe de incubacéo, bem como a auséncia de
indicadores que possibilitem o monitoramento e acompanhamento dos empreendimentos e da
equipe de trabalho da Incubadora.

Visando atenuar esses desafios, fica evidente a necessidade da INTECOOP UNIFEI
ter maior autonomia em sua governanca, reduzir a rotatividade de pessoal, solicitar junto a
Pro-Reitoria de Extensdo a alocacdo de um servidor técnico-administrativo permanente na
INTECOOP UNIFEI, aperfeicoar o site da Incubadora, adotar estratégias de captacdo de
recursos, patrocinios, apoio, parcerias e doacdes destinadas as atividades da incubadora e seus
empreendimentos incubados, bem como ampliar 0 nimero de parcerias com o setor publico,

privado, ONGs e instituicGes de ensino.
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Sugere-se como trabalhos futuros a INTECOOP UNIFEI, como forma de melhorar a
inter-relagéo da Incubadora com as demais ITCPs e com os discentes e docentes da UNIFEI, a
integracdo junto as demais ITCPs mediante visita, a execucdo de campanhas de sensibilizacdo
e mobilizacdo de alunos e professores voltados a captacdo de voluntarios para compor a
equipe da Incubadora, a realizagéo de debates dentro e fora da UNIFEI sobre a importancia da
extensdo social, da Economia Solidaria e das ITCPs, bem como o aprimoramento da
comunicacdo da Incubadora, buscando o apoio do Departamento de Comunicacdo da UNIFEI.

Desta forma, conclui-se que a maior contribuicdo da INTECOOP UNIFEI aos
empreendimentos incubados tem sido a construgdo da emancipacdo dos integrantes desses
grupos populares na cidade de Itajubd e micro-regido, assim como a promocdo do
desenvolvimento social local e regional através da apresentacdo de solucdes para as demandas

da sociedade.
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9. ANEXO | - FORMULARIOS DE ENTREVISTA

ANEXO 1.1.1 QUESTOES DESTINADAS AO COORDENADOR DA INTECOOP
UNIFEI

Entrevista pessoal realizada com o Prof. Dr. Marcos Eduardo Cordeiro Bernardes na data de
10/09/2012.

1.

Quais seriam em sua opinido os 5 (cinco) principais objetivos da INTECOOP em ordem
decrescente de importancia?

Qual a importancia das parcerias para a INTECOOP? (CVT, PMI, Rede Privada,
EMATER)

A INTECOOP desenvolveu ao longo de sua existéncia (2007-2012) uma metodologia
propria de incubagdo, distinta das demais ITCPs?

A INTECOORP se utiliza de indicadores para mensurar o resultado de suas acdes e de seus
empreendimentos incubados? A incubadora tem seus préprios indicadores?

O trabalho realizado pela equipe INTECOOP pode ser denominado multidisciplinar ou
interdisciplinar? Por que?

A INTECOOP elabora seu planejamento estratégico para realizacdo de suas acdes,
eventos, trabalhos, projetos, programas e atividades em geral? Qual a relevancia para
incubadora da adoc¢do do planejamento estratégico?

Como tem sido realizado o intercambio dos conhecimentos consolidados da INTECOOP e
de que forma tem sido realizada a construcdo de novas redes de contato e troca de
experiéncias?

Algum mddulo, programa e/ou projeto desenvolvido junto aos grupos incubados da
INTECOOP ja foram reaplicados por outras incubadoras (locais/regionais), ou entidades
publicas e/ou privadas, tendo como modelo, exemplo, a experiéncia vivenciada pela
INTECOOP?

O que é o Projeto Universidade Solidaria? Cria¢do de um nucleo de estudo em Economia
Solidaria, voltado a capacitacdo de académicos da UNIFEI e faculdades parceiras?
Quando os 40 estagiarios previstos para o Projeto Universidade Solidaria iniciardo suas
atividades? Qual o programa de atividade destinada a este publico? Quais 0s objetivos e

metas do Projeto Universidade Solidaria?
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10. O que é o Projeto UNIFEI nas escolas? Capacitacdo de professores e alunos da rede
publica de educagdo basica, com foco na inclusdo digital, nas questdes socio-ambientais e
na sustentabilidade, tendo como parceiras a incubadora GAIA Terra Nova e a
Superintendéncia Regional de Ensino?

11. Qual o conceito/entendimento de tecnologia social adotado pela INTECOOP?

12. Até que ponto o turnover (rotatividade de pessoal) € positivo para a incubadora no
desenvolvimento de suas atividades de trabalho?

13. Quais os avancos da INTECOOP desde o inicio de suas atividades em Itajuba?

14.De que forma a INTECOOP tem qualificado sua equipe de trabalho?
(colaboradores/estagiarios/assessores em economia solidaria/técnicos-administrativos)

15. Existe a possibilidade da INTECOOP ser institucionalizada como um 6rgao da UNIFEI?

16. Porque vocé acha que os universitarios da UNIFEI e até mesmo os docentes ndo tém se
interessado em participar voluntariamente das atividades da INTECOOP? Falta
divulgagdo? Falta campanhas de conscientizagdo voltadas a area académica sobre a
importancia da economia solidaria.

17. Quais sdo os atuais limites e desafios da incubadora?
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ANEXO 1.1.2 QUESTOES DESTINADAS AO COORDENADOR DA INTECOOP
UNIFEI

Entrevista pessoal realizada com o Prof. Dr. Marcos Eduardo Cordeiro Bernardes na data de
20/09/2013.

1.

10.

Que politicas pablicas sdo necessarias para impulsionar as atividades das ITCPs no
Brasil?

Que tipo de articulagdes entre municipio, estado e a federacdo existem/inexistem
atualmente voltados a dar apoio as ITCP?

Na sua opinido, quais os 6rgdos de fomento mais representativos as ITCPs no Brasil?

Que tipo de fragilidades vocé tem constatado no processo de suporte as ITCPs via
PRONINC/SENAES/MTE e érgdos de fomento?

Qual o perfil e atributos necessarios ao interessado em participar voluntariamente de uma
ITCP? A INTECOORP aceita voluntarios?

Qual o perfil e atributos necessarios aos profissionais designados para trabalhar em uma
ITCP?

Através de que meio/processo/instrumento/estratégia uma ITCP podera obter maior
autonomia em suas atividades, acOes e eventos?

O que resulta a perda de pessoal de uma ITCP? (Assessores de Economia Solidéria,
Estagiarios, Voluntarios, Técnicos Administrativos, Professores).

Quando a rotatividade de pessoal (turnover) de uma ITCP é positiva e quando é negativa?
A INTECOOP recebe qualquer tipo de apoio direto/indireto de outros departamentos e
institutos da UNIFELI, além do da pré-reitoria de extensdo e cultura? Se sim, de que setor e

que tipo de apoio?
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ANEXO 1.1.3 QUESTOES DESTINADAS AO COORDENADOR DA INTECOOP
UNIFEI

Entrevista pessoal realizada com o Prof. Dr. Marcos Eduardo Cordeiro Bernardes na data de
27/10/2013.

1.
2.

A INTECOOP desenvolve atividades extensionistas? Se sim, Quais?

Quais sdo os critérios de selecdo estabelecidos pela INTECOOP para a escolha dos grupos
a serem incubados?

O que determina o tempo de permanéncia dos grupos em incubacdo na INTECOOP?
Existem fases distintas no processo de incubacdo? Se sim, Quais? Qual o tempo de
duracdo definido para cada fase? E quando o grupo incubado extrapola o tempo
estabelecido para cada fase?

Os grupos em incubacdo na INTECOOP tém gerado trabalho e renda? Se sim, Como?
Qual o numero de pessoas beneficiadas por cada grupo incubado? Que indicativos a
INTECOOP utiliza para mensurar e avaliar os resultados de cada grupo incubado?

Qual o numero maximo de grupos em incubacdo ja alcancado pela INTECOOP desde o
inicio de suas atividades? Qual a capacidade méaxima de incubacdo da INTECOOP?

Qual o atual estagio de incubacdo da ACIMAR, AAT e APRIR na INTECOOP?

De acordo com a legenda abaixo, enumere de 0 a 4 o grau de importancia dos fatores que
podem influenciar nas atividades de incubacdo da INTECOOP.

(0) Na&o é importante (1) Pouco importante (2) importante (3) Muito importante (4) Extremamente importante

Fatores que podem influenciar nas atividades de incubacéo da

INTECOOP Grau de importancia (0a4)

a) Governanc¢a da Reitoria

b) Governanga da Pré-reitoria Ext. Cult.

¢) Autonomia do Coordenador da INTECOOP

d) Autonomia da equipe da INTECOOP

e) Espago fisico das Instalagbes

f) Parceiros institucionais

g) Qualificacdo da equipe INTECOOP

h) Recursos financeiros

i) Recursos humanos

j) Recursos materiais

k) Rotatividade de pessoal

I) Capacitagdo da equipe INTECOOP

m) Participacdo da comunidade académica

n) Nivel de capacitacdo dos incubados

9.

A INTECOOP apresenta uma metodologia de incubacdo? Se sim, Esta metodologia esta
escrita e detalhada? Por que?

Qual o indice anual de evasdo dos funcionarios da INTECOOP? Por qué?
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11.

12.

13.

14.

15.
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A INTECOOP contribui com o processo de elaboragdo de politicas publicas de incentivo a
Economia Solidaria? Se Sim, de que forma?

Que tipo de recursos advindos da pro-reitoria e reitoria da universidade séo
imprescindiveis para o funcionamento administrativo-operacional da INTECOOP?

A INTECOORP recebe subsidios de outros departamentos e/ou institutos da UNIFEI? Se
sim, de qual setor e que tipo de subsidio?

A incubadora divulga suas atividades? Se sim, através de que meios e destinado a que
publicos?

A INTECOOP compartilha o conhecimento adquirido atraves de suas experiéncias? Se
sim, de que forma?

Quais as principais metas concretizadas pela INTECOOP ao longo de seus 5(cinco) anos
de atividade na UNIFEI?
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ANEXO 1.2 QUESTOES DESTINADAS AO PRO-REITOR DE CULTURA E
EXTENSAO DA UNIFEI

Entrevista pessoal realizada com o Prof. Dr. Paulo Roberto Labegalini na data de 20/09/2013.

11.
12.

13.

14.

15.

16.
17.

18.

19.

20.

21.

01.Como surgiu a INTECOOP na UNIFEI?

Quais as politicas publicas de incentivo as atividades das ITCPs no Brasil vocé tem
conhecimento?

No seu entendimento qual a missdo da incubadora?

Qual a importancia da INTECOOP para a comunidade académica e sociedade local?

Que tipo de articulacbes entre a UNIFEI e o municipio, estado e federacdo existem ou
inexistem atualmente voltados a dar apoio a INTECOOP?

Qual a forma da INTECOOP funcionar de maneira perene?

As atribuicdes e responsabilidades da INTECOOP sédo estabelecidas por qual 6rgdo da
UNIFEI?

Quem € o responsavel pela nomeacdo do Coordenador da INTECOOP? Qual é o critério
de escolha do profissional? Qual o mandato do empossado?

Que tipo de recursos advindos da pro-reitoria e reitoria da universidade sao
imprescindiveis para o funcionamento administrativo-operacional da INTECOOP?

Quais as principais realizacdes da INTECOOP ao longo de seus 5(cinco) anos de
atividade na UNIFEI?

De acordo com a legenda abaixo, enumere de 0 a 4 o grau de importancia dos fatores que
podem influenciar nas atividades de incubagdo da INTECOOP.

(0) Né&o é importante (1) Pouco importante (2) importante (3) Muito importante (4) Extremamente importante
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Fatores que podem influenciar nas atividades de incubagéo da

INTECOOP

Grau de importancia

(0a4)

2)

Governanca da Reitoria

b)

Governanca da Prd-reitoria Ext. Cult.

c)

Autonomia do Coordenador da INTECOOP

d)

Autonomia da equipe da INTECOOP

e)

Espaco fisico das Instalacdes

f)

Parceiros institucionais

9)

Qualificacdo da equipe INTECOOP

h)

Recursos financeiros

i)

Recursos humanos

)

Recursos materiais

K)

Rotatividade de pessoal

Capacitacdo da equipe INTECOOP

Participacdo da comunidade académica

Nivel de capacitacdo dos incubados
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ANEXO 1.3.1 QUESTOES DESTINADAS AOS ASSESSORES DE ECONOMIA
SOLIDARIA DA EQUIPE DA INTECOOP UNIFEI

Entrevistas pessoais realizadas com o Sr. Geraldo Pacheco e com o Sr. Luciano Ramos da
Silva Fernandes na data de 20/09/2013.

1.

Como se d& o processo inicial de incubacdo? A INTECOOP busca levantar grupos de
pessoas potenciais para a formatacdo de cooperativas e associagcdes? ou Grupos de
pessoas, unidos pelo mesmo interesse comum (trabalhar coletivamente) procuram a
INTECOOP para solicitar auxilio?

Como é o organograma da INTECOOP, quais os cargos e funcbes da entidade, qual o
pessoal envolvido nas atividades diretas de trabalho da INTECOOP?(5 profissionais e 8
estagiarios) quais as formas de contratacdo de pessoal e qual o tempo de duracdo dos
contratos de trabalho e/ou admissdo? Quem paga a folha de pagamento da INTECOOP? A
INTECOOP conta com trabalho voluntariado? Todos os envolvidos nas atividades da
INTECOOP sdo remunerados?(através de bolsas de estudos da UNIFEI, via PMI, via
verba dos 6rgaos de fomento?(FUNASA,CAPES, PROEXT)

Qual a relacdo da INTECOOP com a Organizacdo das Cooperativas do Estado de MG?
Quais sdo os pré-requisitos para o registro das empresas incubadas na OCEMG? Qual o
roteiro (passo a passo) necessario para formalizacdo das cooperativas e associacdes? EX:
Elaboracdo do Contrato Social/Estatuto, do Regimento Interno/Capital Social, do registro
no Cartério/Receita Federal, do Alvard de Funcionamento/Vigilancia Sanitaria e
documentacao para associar-se/beneficios ao associado. Quais as formas mais viaveis de
associativismo voltadas & economia solidaria?

Atividades desenvolvidas pela incubadora Gaia, como ecotecnologias (técnicas de
bioconstrucdo, materiais alternativos, captacdo de &aguas de chuva, tratamento de
efluentes, gestdo de residuos, reaproveitamento de materiais, producdo orgéanica de
alimentos, gestdo eficiente de agua e energia) também podem ser acolhidas junto as
atividades da INTECOOP?

A INTECOOP é considerada uma Empresa do 3° Setor? Ou ela é publica?

Como é realizada a prestacédo de contas da INTECOOP e a quem ¢é submetida?

A aquisicdo de materiais permanentes e de consumo da INTECOOP e dos grupos
incubados é pago com que recurso? De que forma estes materiais sdo comprados?
(licitacdo)

De quais recursos a INTECOOP se utiliza para divulgar suas atividades, projetos, eventos

e acdes? (Internet, boletim expresso solidario, artigos publicados, exposicoes, feiras de
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22.

23.

24.
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economia popular solidaria - FEPS, conferéncia regional de ECOSOL, seminarios,
congressos, encontros com incubados, intercambios com outras ITCPs)

A INTECOOP pretende auxiliar a criacdo de uma Associacao de Cuidadores de Idosos em
Itajuba? Ja existe este grupo de pessoas interessados em tal empreendimento?

Quais projetos e programas ja foram implementados pela INTECOOP até o presente
momento na é&rea cultural, educacional, social, ambiental, pedagdgico e de
desenvolvimento urbano?

O que constitui o Programa de Fortalecimento da INTECOOP?

Quais os avancos da INTECOOP desde sua implantagdo em Itajuba, quais as prioridades e
estratégias, limites e desafios da incubadora?

Como tem sido realizado o intercdmbio dos conhecimentos consolidados da INTECOOP e
de que forma tem sido realizada a construcdo de novas redes de contato e troca de
experiéncias?

Como a INTECOOP pretende ampliar e qualificar as agdes de seus grupos incubados?
Qual a ajuda do Programa “Conexao de Saberes” do MEC a INTECOOP?

Que novas entidades publicas/privadas de fomento a economia solidaria tem sido
prospectadas pela INTECOOP?

Quais as formas de captacdo de recursos a INTECOOP tem se utilizado para subsidiar
suas agoes?

Existe a possibilidade da INTECOOP ser institucionalizada como um 6rgdo da UNIFEI?
Quando os 40 estagiarios previstos para o Projeto Universidade Solidaria iniciardo suas
atividades? Qual o programa de atividades destinada a este publico? Qual os objetivos e
metas do Projeto Universidade Solidaria?

Quais acbes a INTECOOP tém colocado em pratica com o0 objetivo de promover a
aproximacdo, envolvimento e participacdo da graduacdo e pds-graduacdo da UNIFEI
junto a incubadora e seus grupos incubados?

Quais foram as metas do plano de trabalho estabelecidas para os anos de 2007 a 2011
respectivamente? Estas metas foram atingidas? Quais ndo foram? Qual o motivo? (falta de
recursos financeiros, pessoal, espaco fisico, burocracia dos 6rgéos de fomento)

Quais as metodologias de incubacdo utilizadas pela INTECOOP, quais suas respectivas
destinacdes e publicos alvos?

Qual o conceito de sustentabilidade, economia solidaria e empreendimentos
autogestionarios adotados pela INTECOOP e ministrados na capacitacdo dos grupos

incubados?
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Qual o conceito/entendimento de tecnologia social adotado pela INTECOOP?

Que atividades da incubadora s&o identificadas (ou ndo) por seus integrantes como sendo
tecnologias sociais?

Qual a dindmica utilizada pela INTECOOP para implementacdo de suas tecnologias
sociais?

Como a equipe INTECOOP obtém o feedback de suas atividades desenvolvidas juntas aos
grupos incubados e seus demais publicos estratégicos?

De que forma a INTECOOP tem realizado a avalia¢do dos resultados de suas acGes gerais
e especificas ligadas aos seus grupos incubados?

Qual o entendimento que a equipe INTECOOP tem sobre multidisciplinaridade e
interdisciplinaridade?

O trabalho realizado pela equipe INTECOOP pode ser denominado multidisciplinar ou
interdisciplinar? Quais os diferenciais da respectiva forma de trabalho adotada pela
incubadora?

Todos os projetos, programas, agdes, eventos, atas de reunides, novos conhecimentos e
experiéncias produzidos na incubadora sdo sistematicamente registrados, arquivados e
disponibilizados in locu e/ou via internet (pagina virtual da INTECOOP) aos interessados?
Algum modulo, programa e/ou projeto desenvolvido junto aos grupos incubados da
INTECOORP ja foram reaplicados por outras incubadoras (locais/regionais), ou entidades
publicas e/ou privadas, tendo como modelo, exemplo, a experiéncia vivenciada pela
INTECOOP?

Quais os principios organizacionais da INTECOOP? (Missdo, Visdo, Valores, Politicas e
Obijetivos Gerais e Especificos)

Resumidamente, qual a historia da ITCP no Brasil e da INTECOOP de Itajuba?

Quais as estratégias a INTECOOP tém adotado para cumprir seu programa de trabalho
anual, bem como seus objetivos e metas estabelecidos?

Qual o conceito que a equipe INTECOOP tem sobre o planejamento estratégico?

A INTECOOP elabora seu planejamento estratégico para realizacdo de suas aces,
eventos, trabalhos, projetos, programas e atividades em geral? Qual a relevancia para
incubadora da adogéo do planejamento estratégico?

No entendimento da equipe INTECOOP até que ponto o turnover (rotatividade de
pessoal) é positivo para a incubadora no desenvolvimento de suas atividades de trabalho?
A INTECOOP apresenta quadro de indicadores (gerais e/ou especificos) que mensuram 0s

resultados obtidos com seus grupos incubados?
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41. Que aspectos intangiveis poderiam ser apontados pela equipe INTECOOP como
relevantes na avaliacdo dos resultados obtidos com os grupos incubados?
42. Como se da o fluxo de comunicacdo da INTECOOP?
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ANEXO 1.3.2 QUESTOES DESTINADAS AOS ASSESSORES DE ECONOMIA
SOLIDARIA DA EQUIPE DA INTECOOP UNIFEI

Entrevistas pessoais realizadas com o Sr. Geraldo Pacheco e com o Sr. Luciano Ramos da
Silva Fernandes na data de 27/10/2013.

1.

Quais as principais metas concretizadas pela INTECOOP ao longo de seus 5(cinco) anos
de atividade na UNIFEI?

Como vocé avalia a metodologia de incubagdo adotada pela INTECOOP?
(0) Péssima (1) Ruim (2) Regular (3) Boa (4) Otima

O processo de gestdo interna da INTECOOP estimula os integrantes da equipe de trabalho
a opinar e sugerir sobre a implementacgéo das atividades, acdes e eventos da incubadora?
A INTECOOP compartilha o conhecimento adquirido através de suas experiéncias? Se
sim, de que forma?

A INTECOOP recebe subsidios de outros departamentos e/ou institutos da UNIFEI? Se
sim, de qual setor e que tipo de subsidio?

De acordo com a legenda abaixo, enumere de 0 a 4 o grau de importancia dos fatores que

podem influenciar nas atividades de incubacdo da INTECOOP.

(0) Né&o é importante (1) Pouco importante (2) importante (3) Muito importante (4) Extremamente importante

Fatores que podem influenciar nas atividades de incubacéo da

INTECOOP Grau de importancia (0a4)

a) Governanga da Reitoria

b) Governanca da Prd-reitoria Ext. Cult.

¢) Autonomia do Coordenador da INTECOOP

d) Autonomia da equipe da INTECOOP

e) Espagco fisico das InstalacGes

f) Parceiros institucionais

g) Qualificacdo da equipe INTECOOP

h) Recursos financeiros

i) Recursos humanos

j) Recursos materiais

k) Rotatividade de pessoal

I) Capacitagdo da equipe INTECOOP

m) Participacéo da comunidade académica

n) Nivel de capacitacdo dos incubados
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ANEXO 1.4 QUESTOES DESTINADAS AOS EX-SERVIDORES TECNICOS
ADMINISTRATIVOS E EX-ASSESSORES DE ECONOMIA SOLIDARIA DA
INTECOOP.

Entrevistas pessoais realizadas com a Sra. Denise Sorio (ex-servidora técnica-administrativa)
na data de 10/09/2012 e com o Sr. Jodo Eduardo Tanuri (ex-assessor de economia solidéaria)
na data 25/09/2013.

Formulérios de entrevista enviados via correio eletrénico na data de 03/09/2012 a Sra. Heloisa
Helena Coutinho (ex-servidora técnica-administrativa) sendo respondido em 10/09/2012 e na
data de 24/09/2012 a Sra. Célia Maria Martins dos Santos Alves (ex-assessora de economia
solidaria) sendo respondido em 28/09/2012.

1. Qual sua formacéo profissional?

2. Quanto tempo atuou na INTECOOP?

3. Quais as atividades vocé desenvolveu na incubadora? Quais as experiéncias vocé
vivenciou?

4. Brevemente, vocé poderia/saberia dizer como surgiu a INTECOOP em Itajubd/UNIFEI?
5. Que aspectos relacionados a gestdo da INTECOOP vocé poderia destacar como pontos
positivos e negativos a época?

6. Na sua opinido quais os principais objetivos da incubadora?

7. Quais os empreendimentos incubados a época? Vocé sabe dizer como eles estdo no
presente?

8. A INTECOOP sempre teve um perfil diferenciado em relagdo as demais incubadoras,
referente as suas agdes e metodologia de trabalho?

9. As atividades da INTECOOP sempre foram embasadas na metodologia de incubagdo e
nos principios da economia solidaria?

10. A incubadora sempre teve suas agdes sistematizadas, ou seja, registradas, arquivada em
um banco de dados? A memoria da incubadora sempre foi preservada?

11. A incubadora sempre enfrentou limitagcGes orcamentarias para o desenvolvimento de suas
acoes? Sempre foi um desafio?

12. Que tipo de parcerias eram/foram realizadas a época?

13. A interdisciplinaridade sempre este presente na equipe pertencente a incubadora?

14. As reunibes, discussbes e decisdes quanto aos rumos da incubadora sempre foram
democréticas, participativas, paritarias?

15. Qual sua opinido sobre a alta rotatividade dos integrantes da INTECOOP?
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16. Qual sua opinido sobre o formato do quadro de pessoal da INTECOOP a época?
Adequado? Necessita de mudanca? Qual seria?

17. A INTECOOP buscava realizar a integracdo do corpo docente e discente com 0s grupos
incubados?

18. Na sua opinido a INTECOOP tem perfil deuma organizacdo publica ou néo
governamental? O que ele é de fato juridicamente?

19. Qual o entendimento que vocé tem sobre tecnologias sociais(TS)?

20. No seu ponto de vista a INTECOOP desenvolve TS?

21. O que é planejamento estratégico para vocé?

22. As acbes da INTECOOP a época sempre foram previamente planejadas, discutidas, e
registradas, sendo posteriormente avaliadas?

23. Quais as maiores dificuldades enfrentadas pela incubadora a época?

24. Que oportunidade de aprimoramento vocé identifica para incubadora nos dias atuais?

25. Na sua opinido a que fatores estdo ligados o sucesso ou insucesso das acdes das
incubadoras e grupos incubados?

26. Porque vocé acha que os universitarios da UNIFEI e até mesmo os docentes ndo tém se
interessado em participar voluntariamente das atividades da INTECOOP? Falta divulgagéo?
Faltam campanhas de conscientizacdo voltadas a area académica sobre a importancia da
economia solidéria.

27. Vocé acredita que a incubadora possa ser institucionalizada como um 6rgao da UNIFEI?
28. De que forma a incubadora obtinha o feedback (retorno/resposta) de suas acdes a epoca?
29. A INTECOORP chegou a reaplicar algum programa/projeto em outra localidade a época?
30. Que indicadores foram criados a época ou adotados para aferir os resultados da
incubadora?

31. Vocé gostaria de contribuir com mais alguma informac&o relevante, que possa propiciar a
reflexdo da equipe INTECOOP e com o objetivo de viabilizar a melhoria dos resultados das
acOes da incubadora?
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ANEXO 1.5 QUESTOES DESTINADAS AOS PRESIDENTES DOS GRUPOS EM
INCUBACAO NA INTECOOP

Entrevistas pessoais realizadas com o Sr. Benedito Rodrigues Martins, Presidente da

Associacdo dos Produtores Rurais de Itajuba e Regido — APRIR na data de 26/09/2013, com o

Sr.

Lucas Jacinto dos Santos, Presidente da Associacdo dos Catadores Itajubenses de

Materiais Reciclaveis — ACIMAR na data de 27/09/2013 e com a Sra. Maria do Carmo
Oliveira, Presidente da Associacdo Artes da Terra— AAT na data de 28/09/2013.

1.

o B~ w N

© © N o

11.
12.
13.
14.
15.

16.

Como surgiu a ACIMAR, AAT, APRIR? Qual seu objetivo? Qual o numero de
integrantes no inicio das atividades e atualmente? Em que &area atua? Que atividade
desenvolve? Que tipo de servico oferece?

Como o grupo chegou a INTECOOP?

Qual a ajuda recebida da INTECOOP?

Como a ACIMAR, AAT, APRIR funcionava antes da incubagdo na INTECOOP?

Como a ACIMAR, AAT, APRIR passou a funcionar apés o inicio do periodo de
incubacédo?

Atualmente, quais as dificuldades enfrentadas pelo grupo incubado?

Que tipo de ajuda o grupo incubado necessita para manter e/ou ampliar suas atividades?
Com que frequiéncia a equipe da INTECOOP se retne com os integrantes da entidade?

O numero de reunides realizadas é suficiente para atender as necessidades do grupo?

. Durante as reunides com a equipe da INTECOOP os integrantes da entidade tém

autonomia para sugerir e opinar sobre as atividades, acGes e objetivos a serem adotados
pelo grupo?

A ACIMAR, AAT, APRIR tem gerado emprego e renda? Se sim, como?

Que tipo beneficios a ACIMAR, AAT, APRIR tem oferecido aos seus integrantes?

O grupo apresenta parceiros no desenvolvimento de suas atividades? Quantos? Quais?

As parcerias tém fortalecido as atividades do grupo?

Para a ACIMAR, AAT, APRIR qual o grau de importancia da troca de experiéncias com
outros grupos? (0) ndo é importante (1) pouco importante (2) importante (3) muito
importante (4) extremamente importante

Como a ACIMAR, AAT, APRIR avalia o trabalho da equipe da INTECOOP prestado aos

integrantes da entidade? (0) insuficiente, (1) regular, (2) bom, (3) muito bom, (4) 6timo



