UNIVERSIDADE FEDERAL DE ITAJUBA

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM
DESENVOLVIMENTO, TECNOLOGIA E SOCIEDADE

NATALIAN MOTA PEREIRA

MODELO DE NEGOCIO CIRCULAR COMO ESTRATEGIA DE
EMPODERAMENTO SOCIAL: UMA ANALISE DA SUSTENTABILIDADE DOS
BRECHOS

ITAJUBA-MG

2024



NATALIAN MOTA PEREIRA

MODELO DE NEGOCIO CIRCULAR COMO ESTRATEGIA DE
EMPODERAMENTO SOCIAL: UMA ANALISE DA SUSTENTABILIDADE DOS
BRECHOS

Dissertacdo apresentada ao Programa de Pds
Graduacdo em Desenvolvimento, Tecnologias e
Sociedade da Universidade Federal de Itajuba, como
parte dos requisitos para obtencdo do Titulo Mestre
em Desenvolvimento, Tecnologia e Sociedade.

Area de concentracdo: Desenvolvimento e Sociedade

Orientadora: Profa. Dra. Jeniffer de Nadae
Coorientadora: Profa. Dra. Isabel Cristina da Silva

Arantes

ITAJUBA-MG
2024



AGRADECIMENTOS

Quero expressar de todo o coracdo meu profundo agradecimento a todos que
contribuiram para a realizacdo desta dissertacdo. Em especial, desejo dedicar minha mais
sincera gratiddo a minha orientadora, Prof® Dr2 Jeniffer de Nadae. Sua orientacdo atenciosa,
acolhimento e apoio continuo foram pilares fundamentais para a concluséo deste estudo. Além
de seu papel inspirador na docéncia, Jeniffer foi uma presenca préxima e inspiradora que
moldou ndo apenas meu trabalho, mas também meu crescimento pessoal. A educacdo merece
ter mais pessoas como voceé, que iluminam caminhos e transformam vidas.

A minha amada esposa, Caroline Morales, meu agradecimento infinito por seu amor
incondicional, paciéncia incansavel e encorajamento constante ao longo desse percurso
desafiador. Suas palavras sensatas e companheirismo me salvaram de momentos nebulosos.

A minha querida familia, Cenira Mota e Vera Mota, expresso minha profunda gratiddo por
sempre acreditarem em meu potencial e me apoiarem com tanto carinho.

Gostaria também de estender meu agradecimento especial a Jaqueline Paiva, cuja
parceria e apoio foram fundamentais em momentos criticos desse processo. A Deruchette
Danire H. Magalh&es, minha gratiddo por sua escuta atenta, apoio constante em minha jornada
académica e por acreditar firmemente no meu futuro, te admiro demais.

Por fim, as mulheres entrevistadas, que generosamente compartilharam seu tempo,
conhecimento e experiéncia para este projeto, meu mais profundo obrigado. Suas vozes e

perspectivas enriqueceram este trabalho.



“Everyone thinks of changing the world, but no one thinks of changing himself.”

(TOLSTOY)



RESUMO

Esta dissertacdo busca analisar a sustentabilidade e a estratégia de empoderamento social dos
modelos de negaocios circulares do tipo breché localizados na cidade de Itajubd/MG. A pesquisa
foi operacionalizada por meio da metodologia de estudo de casos multiplos, cuja unidade de
anélise foram os brechods localizados na cidade de Itajubd/MG. A andlise dos dados foi
conduzida de forma quantitativa e qualitativa, permitindo uma compreensao abrangente do
tema. A dissertacdo responde a perguntas norteadoras importantes, sdo elas: P1: Os modelos de
negdcios gerenciados por mulheres s&o sustentaveis? P2: Ser mulher impacta nas oportunidades
de trabalho? e P3: Como a mulher se percebe na sociedade influencia no gerenciamento do seu
negocio? Os resultados revelam que os negocios gerenciados por mulheres sdo sustentaveis
devido ao impacto positivo de seus brechds, que oferecem roupas acessiveis e apoiam
empreendimentos locais. Entretanto, as empreendedoras enfrentam falta de reconhecimento e
discriminacdo de género, o que faz com que elas busquem se esforgcar mais para provar suas
competéncias. Além disso, a percep¢do das mulheres sobre si influencia diretamente na gestéo
de seus negdcios. Constatou-se que muitas mantém uma autoimagem positiva e confianca, o
que as ajuda a superar os desafios. Assim, defende-se a necessidade de politicas publicas para
promover a igualdade de género no mercado de trabalho, desconstruindo estereotipos negativos
¢ permitindo que mulheres ocupem posicoes de lideranca.

Palavras-chave: economia circular; modelo de negdcio; brechoés; género; empoderamento

social.



ABSTRACT

This dissertation seeks to analyze the sustainability and social empowerment strategy of circular
thrift store business models located in the city of Itajubd/MG. The study applies the multiple
case study methodology, the unit of analysis of which were the thrift stores located in the city
of Itajubd/MG. The data was analyzed quantitatively and qualitatively, allowing for a
comprehensive understanding of the topic. The dissertation answers important guiding
questions: Q1: Are business models managed by women more sustainable? Q2: Does being a
woman have an impact on job opportunities? and Q3: Does how women perceive themselves
in society influence the management of their business? The results reveal that businesses run
by women are more sustainable due to the positive impact of their thrift stores, which offer
affordable clothing and support local enterprises. However, female entrepreneurs face a lack of
recognition and gender discrimination, which makes them try harder to prove their skills. In
addition, women's perception of themselves directly influences the management of their
businesses. It was found that many maintain a positive self-image and confidence, which helps
them to overcome challenges. This argues for the need for public policies to promote gender
equality in the labor market, deconstructing negative stereotypes and allowing women to

occupy leadership positions.

Keywords: circular economy; business model; thrift stores; gender; social empowerment.
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1 INTRODUCAO

A sustentabilidade busca satisfazer as demandas atuais sem comprometer as geragoes
futuras, este conceito foi apresentado no relatorio realizado pela Comissdo Mundial sobre Meio
Ambiente e Desenvolvimento, publicado na Comisséo Brundtland em 1987 (CMMAD, 1987).
Por essa perspectiva, Elkington (1998) evidenciou o termo triple bottom line (TBL) onde a
sustentabilidade precisa ser refletida nos aspectos sociais, econémicos e ambientais de modo
inter-relacional. EMF (2012), agregou ao conceito de sustentabilidade quando trouxe a
economia circular sob a ideia de um modelo econémico, em contraponto com os modelos
econdmicos lineares e tradicionais. De acordo com Gongalves (2019) “0 modelo econdmico de
producdo circular propde a regeneracdo do valor do capital e ndo apenas a sua extracao, visando
um equilibrio entre a economia e o ambiente de modo a prover eficiéncia e eficacia em todo o
sistema de produgdo”. Nesse modelo, todos os materiais sdo reinseridos no ciclo produtivo por
meio da reutilizagdo, reducdo e reciclagem, evitando a extragéo excessiva de recursos naturais
e a geracdo de residuos. O desejo de alterar o sistema econémico linear por meio do apoio as
empresas para alcancar metas de sustentabilidade levou a criacdo do conceito de modelos de
negdcios circulares e, consequentemente sustentaveis (Stubbs; Cocklin, 2008).

Segundo EMF (2017), os recursos podem se regenerar em dois ciclos diferentes dentro
do modelo econdmico de producdo circular: primeiro no ciclo bioldgico, o processo € natural e
pode ou ndo ocorrer com a intervencdo do homem; segundo no ciclo técnico, com energia
suficiente, a regeneracdo requer intervencdo humana. Sendo assim, o modelo apresentado se
constituiu em trés principios basicos, o primeiro refere-se a preservacgao e ao aumento do capital
natural, que ocorre quando 0s recursos, utilizados no sistema produtivo, sdo encontrados,
usando tecnologias e processos que priorizam recursos renovaveis com o melhor desempenho.
Assim, os recursos sdo estimulados por meio da criacdo de condi¢fes necessarias para a sua
regeneracdo. O segundo principio diz respeito a circulagdo constante de materiais, produtos e
componentes no ciclo bioldgico e técnico. Isso permite a otimizacdo da producdo de recursos.
O terceiro principio garante que o sistema funcione bem e isso s6 pode ser feito identificando e

eliminando as externalidades negativas (EMF, 2017).



Logo, o objetivo da economia circular € tornar os materiais 0s mais eficientes possiveis,
0 que significa que os ativos e os produtos podem durar mais tempo durante e ap6s 0 uso.

Segundo Leitdo (2015), este modelo de crescimento reforcou a ideia de que 0s recursos
fossem abundantes e disponiveis, resultando assim na falta de preocupacéo com a recuperagéo
de residuos ou partes de produtos em fim de vida. Como resultado, os recursos foram
desperdigados e os residuos aumentaram. Nessa vertente, como os produtos séo projetados para
aumentar o consumo, sua durabilidade é muito baixa, o que significa que os produtos sao
subutilizados, o que resulta em uma maior quantidade de residuos e danos ambientais. Esse
cenario destaca a iminente necessidade de reformular os modelos de negdcios, que muitas vezes
se alicercam em uma abordagem linear e insustentavel de consumo. A implementacdo de
modelos sustentaveis pode ndo apenas minimizar o desperdicio, mas também incentivar a
recuperacdo e reuso de recursos, incorporando praticas que respeitam o meio ambiente e
satisfazem a procura por produtos durdveis e de maior valor agregado.

De acordo com Bocken et al. (2013) “os modelos de negdcios sustentaveis visam
fornecer valor além do econémico porque acreditam que as partes interessadas tém outros tipos
de valor”. Assim, o objetivo dos modelos de negocios ¢ definir como as empresas desenvolvem
estratégias competitivas por meio do design de produtos e servicos para o mercado consumidor.

Sendo assim, pode-se pensar que o desenvolvimento de modelos de negdcios baseados
na economia circular oferece a oportunidade de promover solugdes estruturais a longo prazo,
ao mesmo tempo em que incentiva os clientes a adotarem novas formas de consumir sem
sacrificar o bem-estar (Lorek e Fuchs, 2013).

Pela perspectiva de Kirchherr, Reike e Hekkert (2017) em um modelo econdmico
tradicional, como o modelo linear, os insumos sdo extraidos do meio natural, transformados em
produtos, consumidos e, em seguida, descartados como residuos. A economia circular, em
contraste com esse modelo de escassez, é definida como um sistema econémico que prioriza a
reciclagem, reutilizacdo, recuperacdo e reciclagem de materiais nos processos de extracao,
producéo, distribuicdo e consumo.

Assim, pode-se perceber a diferenca dos modelos tradicionais para 0 modelo que a
economia circular propGe e destaca-se a necessidade de intervencdes eficientes que precisam
combinar medidas de retomada econdémica com a protecdo do meio ambiente, o fortalecimento
dos modelos circulares e agdes efetivas no combate as desigualdades estruturais pré-existentes
de género, raga e classe (Santos e Burgos, 2022). Para os mesmos autores, as abordagens sociais

e de género devem fomentar o empreendedorismo feminino em todos os setores, garantindo



mulheres em posi¢des de lideranga, levando em consideracdo o potencial de inser¢do de
mulheres nos mais diferentes mercados (Santos e Burgos, 2022).

Ademais, garantir o acesso a financiamento para apoiar modelos de negocios circulares,
seguindo parametros que levem em conta critérios de género, raca e classe devem ser
priorizados. Atualmente, muitos membros do governo, do meio académico e de organizagoes
ndo governamentais em todo o mundo veem o empreendedorismo como um componente
essencial das solugbes para acabar com a pobreza e a desigualdade social, aumentar o
empoderamento das mulheres e criar solu¢cdes comerciais para 0s problemas ambientais globais,
como as mudangas climaticas (Santos e Burgos, 2022; Onozato et al., 2019).

Alguns autores ja estudaram a relagdo entre os modelos de negdcios circulares e 0s
condicionantes de género. Lideke-Freund et al. (2018) examinaram uma variedade de padrdes
de modelos de negocios que surgiram no contexto da economia circular e analisam
minuciosamente os métodos que as empresas usam para operar de forma mais ecoldgica e
sustentavel. A pesquisa enfatiza a importancia de compreender e categorizar esses modelos de
negocios se o objetivo for iniciar uma mudanca para uma economia mais circular e sustentavel.
O objetivo de sua pesquisa € ajudar a definir o que é a Economia Social e Solidéaria (ESS).

Kutlu e Ngoason (2023) analisam em seu estudo, como as mulheres empreendedoras no
setor de turismo séo influenciadas pelo género nos modelos de negdcios sustentaveis. O estudo
visa compreender como as influéncias de género afetam a criagéo e a operagdo de modelos de
negocios sustentaveis por mulheres empreendedoras em locais turisticos estabelecidos e
altamente patriarcais. O objetivo do estudo é estabelecer um framework teorico, abordando
também a interse¢do entre empreendedorismo ambiental, sustentabilidade e género.

Chou, Lee e Cho (2022) abordam a incorporacédo do aprendizado de servico (service-
learning) em um curso de gestdo, usando uma loja de caridade de segunda mao como estudo
de caso. O artigo também sugere investigar os fatores que influenciam o empreendedorismo
feminino em contextos especificos, como cooperativas, e como esses fatores podem contribuir
para reduzir as desigualdades de género. Assim, as publicacdes aqui resgatadas podem ser vistas
como um pano de fundo para a compreensao da importancia da sustentabilidade na economia
circular quando se trata de modelo de negdcios e género.

A questdo do género desempenha um papel crucial neste contexto, uma vez que as
mulheres, historicamente, tém se envolvido de forma significativa em iniciativas sustentaveis e
de economia circular. Um exemplo pratico da inter-relagdo entre o modelo de negdcio circular
e 0 género é o mercado de brechos. Esses estabelecimentos, geralmente dirigidos por mulheres,

ndo apenas estimulam a economia circular ao dar uma nova vida as roupas usadas, como
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também empodera mulheres ao oferecerem oportunidades de empreendedorismo e emprego em
um setor que se alinha a valores sustentaveis (Bardzell e Bardzell, 2011).

Nesse sentido, sob a vertente socioambiental da economia circular, o brechd é
considerado uma fonte benéfica de renda local, por promover valores acessiveis. O brech6 pode
ajudar os residentes a encontrarem emprego e aumentar o poder de compra (Do Amaral et al.,
2018). A economia circular, que envolve a compra em brech6s em uma cadeia econémica
positiva, € fundamental para a geracdo de renda e empregos, aumentando os ciclos de vida das
pecas e permitindo que as pessoas reconsiderem 0s itens antigos sem comprar novos itens.
(Alves et al., 2014). De acordo com Sandreschi (2021), no Brasil os brechés surgiram como
uma nova forma de geracdo de renda e fuga de modismos em meio a uma década de
experimentos, em contraposicdo aos padrdes ditos consumados até a vigente época. E uma
vertente da economia circular, em conexdo ao compartilhamento de ideais de compra em
comum como alternativa de contencdo aos ja prometidos desastres ambientais a curto prazo,
em conjunto ao primordial e de direito, bem-estar social. A mesma autora ainda complementa
gue além de sua natureza sustentavel que se concentra na reorganizacéo de itens e acdes sociais,
a economia circular se destaca também como fonte de renda local, pois se relaciona
principalmente com empresas de pequeno e médio porte, promovendo a inclusdo social
proporcionando as pessoas de menor renda, o poder de compra e oferecendo oportunidades de
emprego, sejam presenciais ou virtuais.

Uma série de processos de curadoria seletivos sdo realizados nos brechds muito antes
das vendas. As "etapas de producdo” incluem armazenamento, higienizacdo e reparos
potenciais. 1sso é comparavel a inddstria de moda seriada. Além disso, 0s brechés estdo
aumentando suas vendas de forma cuidadosa e minuciosa, despertando a curiosidade e a
reflexdo sobre as questdes de cooperacdo socioambiental, capitais e identidade (Hur, 2020),
uma vez que o modelo de negdcio de brecho pertence a uma das vertentes da economia circular,
que visa manter a efetividade e rotatividade de pecas e artigos de moda em seus ciclos de vida
(Barros et al., 2021; Cai; Choi, 2020b).

Segundo o Sebrae (2021), o Brasil conta com 118.778 negdcios ativos de brechés e com
um aumento de 30,97% nos Gltimos cinco anos. O crescimento de 11,08% durante a pandemia
confirma a tendéncia do negocio. Com 1.730 trabalhadores por empresa, representa 0,49% das
empresas ativas do pais e criou 343.197 empregos somente neste ano. Em suma, a promogao
da sustentabilidade por meio de modelos de negdcios levou as organizagGes a abandonarem 0s
métodos cléssicos de producéo e se voltarem para novas demandas de mercado, como o uso de

tecnologias inovadoras para alcancar os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS).
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Esses 17 ODS constituem uma estratégia interligada para a promogéo de préticas e solugdes
sustentaveis que abordam os principais problemas enfrentados pela sociedade (Rodriguez-
Anton et al., 2019).

A literatura apresenta op¢des de uma relacdo entre ODS e a Economia Circular. De
acordo com Schroeder et al. (2019); Rodriguez-Anton et al. (2019) a Economia Circular esta
diretamente relacionada aos ODS 6 (Agua Limpa e Saneamento), 7 (Energia Acessivel e
Limpa), 8 (Trabalho Decente e Crescimento Econdmico), 9 (Industria, Inovacdo e
Infraestrutura), 11 (Cidades e Comunidades Sustentaveis) e 12 (Consumo e Producdo
Sustentéveis), e indiretamente pertinente aos ODS 13 (Acdo Contra a Mudanca Global) e 14
(Vida na Agua) (Rodriguez-Anton et al., 2019).

Assim, a Economia Circular pode ser considerada como uma ferramenta que pode ser
utilizada por diferentes paises, agentes sociais e instituicbes para alcancar alguns ODS
(Rodriguez-Anton et al.,2019). Além disso, esta pesquisa contribui para as metas da ODS
relacionadas a Economia Circular e principalmente a ODS 5 — Igualdade de género.

1.1 Objetivos

1.1.1 Objetivo Geral

Analisar a sustentabilidade e as estratégias de empoderamento social dos modelos de

negaocios circulares, do tipo brechd, localizados na cidade de Itajuba/MG.
1.1.2 Objetivos Especificos:
e Analisar os aspectos do triple bottom line (ambiental, social e econdmica) dos
modelos de negocios gerenciados por mulheres;
e Identificar como as mulheres percebem as oportunidades de trabalho; e
e Analisar como a percepgdo das mulheres na sociedade influencia o
gerenciamento do seu negocio.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 Sustentabilidade e Economia Circular



12

No cenério atual contemporaneo, as organiza¢Ges enfrentam desafios complexos e
urgentes, exigindo uma reavaliacdo fundamental de seus modelos de negdcios. A economia
circular surge como uma abordagem inovadora e imperativa para lidar com a crescente
consciéncia ambiental e a necessidade premente de mitigar os efeitos negativos da atividade

humana no meio ambiente.

A sustentabilidade é um conceito dindmico pois leva em consideragdo as necessidades
crescentes das pessoas. Portanto O desenvolvimento sustentavel ndo representa um
estado estatico de harmonia, mas, antes, um processo de mudan¢a, no qual a
exploracgdo dos recursos, a dindmica dos investimentos, e a orienta¢do das inovagoes
tecnoldgicas e institucionais sdo feitas de forma consciente face as necessidades tanto
atuais quanto futuras (Svedin, 1987 apud Sachs, 2002, p.474).

Sob mesmao aspecto, Torresi (2010) indica que a ideia de desenvolvimento sustentavel,
termo que se entrelaca na maioria das vezes com a sustentabilidade, refere-se a uma colecéo de
perspectivas sobre a utilizac&o de recursos, com o objetivo de atender as necessidades humanas,
considerando também a sustentabilidade ambiental, econémica e sociopolitica.

Ja Almeida (2002) discute que muitas definicGes surgiram desde a definicdo da
Comissao Brundtland. No entanto, quando examinadas em detalhes, todas essas defini¢Ges se
concentram no conceito de sustentabilidade. O autor também discorre de que a maioria dos
estudos sobre sustentabilidade sdo compostos de trés aspectos: econémico, ambiental e social.
A juncdo desses trés fatores traz como resultado o que chamam de “ponto doce da
sustentabilidade” (Savitz e Weber, 2006). Esses fatores sdo chamados de Tripple Bottom Line
(TBL) (Elkington, 1997). O TBL, segundo Porter e Kramer (2006), busca a continuidade no
mercado e o crescimento econdmico da organizacdo enquanto ela cresce de forma benéfica para
a sociedade e 0 meio ambiente. Assim, € dificil ignorar a sustentabilidade como um dos pilares
da gestéo inteligente (Savitz e Weber, 2006).

Lima (2003) por sua vez, estabelece uma contraposicao as questdes de sustentabilidade
na pratica quando afirma que a aplicabilidade da “sustentabilidade de mercado™ se torna
invidvel no contexto do capitalismo para os setores interessados em um projeto de mudancas
mais abrangente. Assim, 0s grandes eventos ambientais internacionais promovidos pela
Organizacéo das Nagdes Unidas (ONU) tém discutido a incompatibilidade entre economia e
ecologia. Isso se manifesta na dificuldade de definir compromissos e metas ambientais que
tenham algum tipo de restri¢do econdmica. O autor complementa ainda que s&o incompativeis
os esforcos para conciliar o crescimento econdmico e a participagdo social num projeto de
sustentabilidade direcionado pelo mercado (Lima, 2003).

Buscando ampliar a perspectiva sobre sustentabilidade, EMF (2012) traz a economia

circular sob a ideia de um modelo econémico que se concentra em manter 0S recursos em uso
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pelo maior tempo possivel, reduzindo o desperdicio e a poluicdo na reutilizagdo, reparo,
reciclagem e regeneracgao de materiais e produtos em contraponto com os modelos econdmicos
lineares e tradicionais que sdo baseados em um processo de extrair, produzir, consumir e
descartar, 0 que ndo se sustenta a longo prazo. Além disso, a autora traz que a adocao de
praticas circulares pode fornecer beneficios de curto a longo prazo, criando oportunidades de
emprego e negécios, reduzindo os custos e gerando oportunidades de lucro. Pensando no
aspecto ambiental onde a economia circular vem da ideia de se tornar cada vez mais sustentavel

para o planeta. No estudo realizado por Weetman (2019), o autor complementa que:

A economia circular se inspira na natureza, onde o residuo de uma espécie é o
alimento de outra, e a soma fornece energia. A economia circular movimenta-se em
ciclos materiais e produtos valiosos, produzindo-os e transportando-os usando energia
renovavel (Weetman, 2019, p.51).

Pode-se entdo perceber como se da a economia circular pela perspectiva de Ellen
MacArthur sugere um esquema organizado de processos transformativos, como ilustrado na

Figura 1:

Figura 1: Diagrama de Sistemas da Economia Circular
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O fluxo continuo de materiais em uma economia circular € mostrado no diagrama
sistémico da economia circular, também conhecido como "diagrama de borboleta”. Os ciclos
técnico e bioldgico sdo os principais. Os produtos e materiais sdo mantidos em circulagdo no
ciclo técnico por meio de processos como reutilizacdo, reparo, remanufatura e reciclagem. Os
nutrientes de materiais biodegradaveis sdo devolvidos a Terra durante o ciclo biologico para

ajudar a regenerar a natureza (EMF, 2019).
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Segundo Geissdoerfer et al. (2017), os atores econdémicos que integram o sistema se
beneficiariam mais de uma economia circular. No entanto, os autores afirmam que a diminuigéo
da poluicdo e do consumo de recursos naturais também beneficiaria 0 meio ambiente, e a
sociedade receberia beneficios destas melhorias ambientais.

Cumpre atentar que a economia circular tem muitos beneficios, mas ha muitas barreiras
a sua implementacdo. Trés categorias de obstaculos a implementacdo foram identificadas,
chamadas de estruturais, culturais e contextuais (Liu E Bai ,2014). Em relacdo as dificuldades
voltadas para a aplicabilidade da economia circular, Kirchherr (2018) sinaliza a necessidade de
uma cadeia de producdo sustentavel e circular, necessitando de reformulacdo em varios
aspectos empresariais, a fim de garantir o ciclo de vida do produto, reciclagem, reparar os
residuos da maneira correta. A dificuldade é complexa e leva tempo para ser implementada
corretamente. Para ele, o hiperconsumo mundial e a falta de educacdo ambiental resultam em
custos ambientais significativos e prejudicam o processo de reciclagem a nivel global.

Kirchherr (2018) ressalta que na sociedade contemporanea, o hiperconsumo e a falta de
educacdo ambiental resultam em custos ambientais significativos e prejudicam o processo de
reciclagem. No Brasil, é possivel observar avancos apesar dos desafios enfrentados. Progressos
foram alcangados durante a guinada desenvolvimentista. Assim, no pais ndo ha uma estratégia
especifica para atingir uma transicdo completa da economia tradicional para a economia
circular, mas hd uma grande energia para implementar a economia circular, tanto no ambito
publico quanto no privado (Oliveira, 2017).

De acordo com Dahl (2012), é dificil alterar os padrées de consumo, no entanto, 0s
negdcios circulares podem oferecer oportunidades para mudar o cenario do modelo de producéo

e consumo atual.

2.2 Modelos de Negocios Circulares

Wirtz et al. (2016) afirmaram que ndo ha consenso na literatura sobre a defini¢do de
modelos de negdcios na literatura e na préatica organizacional, pois ainda é bastante discutido
como funciona e quais dimensdes e recursos sdo essenciais para criar um modelo eficaz. Para
os autores, um modelo de negdcios é basicamente um conjunto de instrumentos de gestdo
organizados que contribuem para o sucesso do empreendimento. Apesar de ndo haver um
consenso na literatura, € comum representar o termo como estrutura de criagdo e geragdo de

valor.
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Tem-se que os modelos de negdcios podem se basear em pelo menos trés posicoes
diferentes: 1) proposta de valor (oferta de produtos e servigos, segmentacdo de clientes e
relacionamento com clientes); 2) criacdo e entrega de valor (atividades, recursos, parcerias e
canais de distribuicdo); e 3) captura de valor (modelos de receitas e estruturacdo de custos)
(Osterwalder; Pigneur, 2009).

Os modelos de negdcios, no contexto da economia circular, parecem seguir a mesma
tendéncia e se concentram no Triple Bottom Line da sustentabilidade. De acordo com
Antikainen e Valkokari (2016), esses modelos mostram como as empresas criam, entregam e
capturam valor por meio do fluxo de recursos em ciclos. Embora esse ciclo de material ndo seja
necessariamente fechado dentro dos limites internos do sistema, ele pode fazer parte de um
sistema de modelos de negdcios que juntos, fecham um loop de material para que seja
considerado “circular”.

Trazendo essa perspectiva para 0s modelos de negdcios, é necessario mudar o modelo
linear tradicional de "pegar-fazer-descartar”, para um modelo mais circular que priorize a
reutilizacdo, reparo e reciclagem de produtos e materiais. A mudanca exige novos modelos de
negocios capazes de capturar o valor do desperdicio e gerar receita adicional. Assim, o design
de modelos de negdcios compativeis com a economia circular € crucial para alcancar 0s
objetivos de sustentabilidade (Aradjo Galvéo et al., 2018).

Nos ultimos anos, varios autores, como por exemplo Bocken et. al. (2021) e Teece
(2010) demonstraram uma gama crescente de modelos de negdcios circulares. Além disso, a
Accenture Strategy (2014) sugeriu cinco modelos de negdcios circulares. Esses modelos
incluem: 1) suprimentos circulares; 2) plataformas de compartilhamento; 3) extensdo da vida
uatil do produto; 4) recuperacédo de recursos e 5) produto como servico. A analise foi realizada
com 121 empresas que demonstraram melhorias na produtividade de recursos.

A partir dessa perspectiva, a Fundacdo Ellen MacArthur criou um framework que inclui
mais de vinte e cinco modelos de negocios que podem ajudar na transicdo para modelos de
negocios de economia circular. Alguns desses modelos incluem regeneracao,
compartilhamento, otimizagdo, loop, virtualizacdo e, finalmente, troca (Lewandowski, 2016).
Como resultado, os modelos de negdcios circulares podem ser considerados convergentes com
0s principios de consumo e desenvolvimento sustentavel, alinhado as formas sustentaveis de
consumo, que promovem incluséo e integracéo social.

Complementando essa importancia de um desenvolvimento inclusivo e sustentavel,
Furtado (1998) leva em consideragdo as necessidades das populagdes mais vulneraveis e

promove a preservacdo do meio ambiente. Ele advoga que o desenvolvimento deveria ser



16

orientado para o bem-estar social e ndo apenas para o crescimento econémico, destacando
também a importancia de politicas publicas para reduzir as desigualdades sociais e promover a
incluséo social, especialmente por meio da educacao e do emprego. Ele argumenta ainda que a
concentracdo de renda e de poder politico era um dos principais obstaculos ao desenvolvimento
econdmico e social.

Se pensar no campo do empreendedorismo e dos negdcios em uma perspectiva de
género, pode-se dizer que € um eixo transversal que procura sensibilizar e reduzir as
desigualdades de género ja existentes. Um modelo de negdcio com perspectiva de género
fornece ferramentas bésicas para que os responsaveis pelo planejamento, financiamento e
implementacdo de projetos produtivos, construam condigdes para alcancar a igualdade entre
mulheres e homens. Esses modelos também cobrem as necessidades, interesses e percepcoes
das mulheres sobre sua participacdo financeira, considerando também os fatores que
contribuem para a desigualdade entre os géneros. (Sepulveda, 2023) e para a sustentabilidade.

Dentre os varios modelos de negdcios empreendido por mulheres, estdo aqueles
alinhados a sustentabilidade, mais precisamente negocios circulares que minimizam os efeitos
negativos dos sistemas de producédo e de consumo. Um exemplo sdo os negdécios circulares do
tipo brech6. Quando o encaixamos em um modelo circular sustentavel, os brechds aparecem na
extensdo de vida atil do produto (EMF, 2015).

O brechd, um negdcio de moda voltada para a venda de roupas usadas (Alves et al.,
2014), comecou a se popularizar no Brasil na cidade do Rio de Janeiro com o mercante chamado
Belchior, que comecou a vender coisas usadas. Ao longo do tempo de suas vendas, inaugura-
se a "Casa do Belchior", que posteriormente é chamada de "breché™, com o reconhecimento da
comunidade (Ferpe, 2018).

Pode-se afirmar que os brechds estdo incorporando 0s novos modelos de
comercializacdo no setor téxtil e, em contraste com as produ¢des massificadas, que se baseiam
no principio mercantil take-make-waste (EMF, 2017). Os brechds se integram a ideia de
reutilizacdo, aumentando o ciclo de vida de roupas e recolocando-os na cadeia téxtil (Sandvik;
Stubbs, 2019).

Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda 2030 da ONU
concordam com o consumo de segunda méo no brechd, que pode mudar e reduzir os efeitos do
meio téxtil na sociedade. Os brechds, como mencionado anteriormente, podem ser instalados
localmente, atendendo a pessoas de varios municipios e intendéncias. Além da compra de

produtos, o brechd atende as necessidades de pesquisa, garimpo e curadoria, que resultam na
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movimentacao financeira do distrito ou municipio. Os residentes da comunidade local podem
assumir essas fungdes (Amaral et al., 2018).

Assim, é possivel relacionar o consumo em brechés com o0 ODS 8, que se concentra em
oportunidades de emprego e condicBes de vida dignas para todos os cidadaos (IPEA, 2019).
Também, como parte da economia circular, os brechos buscam garantir que os itens de moda
ndo findem e mantenham a eficiéncia e a rotatividade durante seus ciclos de vida, evitando a
evasdo para aterros, incineracdo ou redes pluviais (Barros et al., 2021; Cai; Choi, 2020b). Como
resultado, esses negocios, juntamente com seus beneficios socioeconémicos, sdo comparaveis
ao ODS numero 12, que concentra incentivos para o comércio local; na meta 12.b, que visa
promover 0s costumes nativos, um alinhamento de proveitos para a ambiéncia e a comunidade
(IPEA, 2019 e Provin et al., 2021).

2.3 ODS e 0 empoderamento de género

Os ODS sdo um apelo global a acdo para acabar com a pobreza, proteger 0 meio
ambiente e o clima e garantir que as pessoas possam desfrutar de paz e prosperidade em todo o
mundo. Para que o Brasil possa cumprir a Agenda 2030, as Nac6es Unidas estdo ajudando a
atingir esses objetivos. A ODS se baseia em quatro dimensdes principais: social, ambiental,
econdmica e institucional. Eles defendem que medidas transformadoras devem ser tomadas
para levar o mundo a um caminho sustentavel. Assim, a "Agenda 2030" foi definida como um
conjunto de 17 objetivos e 169 metas globais que devem ser atingidos até o ano de 2030. A
ODS surgiu de um processo global participativo de mais de dois anos, coordenado pela ONU
em 2013, sua implementag&o teve inicio em janeiro de 2016, dando continuidade a Agenda de
Desenvolvimento do Milénio (2000-2015) (ODS, 2024).

A ODS 5 — lgualdade de género, tem como meta principal alcancar a igualdade de
género e empoderar todas as mulheres e meninas. Complementam essa meta principal, as
seguintes acgoes:

1. Acabar com todas as formas de discriminacdo contra todas as mulheres e meninas em
toda parte.

2. Eliminar todas as formas de violéncia contra todas as mulheres e meninas nas esferas
publicas e privadas, incluindo o trafico e exploragdo sexual e de outros tipos.

3. Eliminar todas as praticas nocivas, como 0s casamentos prematuros, forcados e de

criangas e mutilagdes genitais femininas.
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4. Reconhecer e valorizar o trabalho de assisténcia e doméstico ndo remunerado, por meio
da disponibilizacdo de servicos publicos, infraestrutura e politicas de protecéo social,
bem como a promocédo da responsabilidade compartilhada dentro do lar e da familia,
conforme os contextos nacionais.

5. Garantir a participacdo plena e efetiva das mulheres e a igualdade de oportunidades para
a lideranca em todos os niveis de tomada de decisdo na vida politica, econdmica e
publica.

6. Assegurar 0 acesso universal a saude sexual e reprodutiva e os direitos reprodutivos,
como acordado em conformidade com o Programa de Agdo da Conferéncia
Internacional sobre Populagdo e Desenvolvimento e com a Plataforma de Acéo de
Pequim e os documentos resultantes de suas conferéncias de revisao.

6.6 Realizar reformas para dar as mulheres direitos iguais aos recursos econémicos, bem
como 0 acesso a propriedade e controle sobre a terra e outras formas de propriedade,
servigos financeiros, heranca e 0s recursos naturais, de acordo com as leis nacionais

6.7 Aumentar o uso de tecnologias de base, em particular as tecnologias de informacéo e
comunicacdo, para promover o0 empoderamento das mulheres.

6.8 Adotar e fortalecer politicas so6lidas e legislacdo aplicavel para a promocdo da
igualdade de género e o empoderamento de todas as mulheres e meninas em todos 0s
niveis (ONU, 2024).

Para uma maior compreensdo em relagéo ao conceito de género, pode-se dizer que vai
além da resignacdo anatbmica. Ele é criado a partir das rela¢fes sociais e de poder, pautadas
em dicotomias e oposi¢bes. Entende-se género como uma forma de legitimar e construir as
relagOes sociais (Ciasca et al., 2021). De tal modo que falar de género implica nas questdes de
desigualdades sociais, que delimitam o papel das mulheres e dos homens na sociedade,

relegando a elas os espagos invisibilizados.

A discussdo em torno do género voltado para os direitos das mulheres, nos Gltimos anos,
vem quebrando paradigmas sociais e tedricos e ganhando espago para problematizar as
estruturas de poder nunca antes contestadas. A categoria género se constitui a partir do momento
em que os estudos feministas realinham as suas causas as demandas contemporaneas de

opressao e discriminacdo, permitindo que novos olhares sejam lang¢ados sob essa ética.

Kabeer (2005) traz em sua narrativa que o processo pelo qual as mulheres adquirem e

usam suas habilidades, competéncias e autoconfianga para tomar decisoes, exercer influéncia
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sobre eventos e acessar recursos, tanto dentro quanto fora do espaco publico. Esse movimento
pode ser conhecido como empoderamento feminino. Todavia, é necessario alterar as estruturas
sociais e econdmicas que promovem a desigualdades de género, bem como as atitudes e
comportamentos que perpetuam essas desigualdades.

Dentro dessa perspectiva de rompimento de paradigmas sociais e tedricos relacionadas
a género, tem-se que ao longo dos anos, foram sendo desenvolvidas iniciativas de combate a
discriminacdo e opressdo. Cerqueira (2008) traz que essas iniciativas foram oficializadas em
1975, destacando a primeira Conferéncia Mundial das Na¢6es Unidas sobre as mulheres, na
cidade do México, decretado pela Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU), com objetivo de
tracar novas estratégias globais para reduzir a desigualdade de género, por meio de um plano
de acdo mundial. Nesta década também foram realizadas mais duas conferéncias mundiais
sobre as mulheres, em Copenhaga, no ano de 1980 e em Nairobi no ano de 1985, sendo que a
ultima encerrou a década dedicada ao sexo feminino, fazendo uma espécie de balango e
tracando novos objetivos (Cerqueira, 2008). Todas essas iniciativas ttm como prerrogativa
essencial assegurar os direitos das mulheres, como parte fundamental dos direitos humanos.

De acordo com Lima (2018), parte dos discursos utilizados por essas organizagdes para
justificar a necessidade de igualdade de género, estdo associados ao mercado de trabalho, em
que as oportunidades econémicas e insumos produtivos podem gerar enormes ganhos de
produtividade em um mundo competitivo e globalizado, ja que as mulheres representam mais
de 40% da méao de obra global e mais da metade dos estudantes universitarios. Por esse olhar
da autora, algumas ideias feministas podem ser distorcidas para fins capitalistas neoliberais.
Isso pode acontecer uma vez que essa divisdo sexual continua sendo hierarquizada por
estruturas de trabalho que reforgcam as novas formas de desigualdade e exploracao.

Bandeira, Amorim e Oliveira (2021) observam que nos Gltimos anos tem havido uma
tendéncia crescente de mulheres mudarem esses papéis socialmente construidos para
assumirem papéis nos mais diferentes niveis organizacionais, até mesmo na alta hierarquia,
diminuindo a disparidade com os homens e abrindo caminho para mais oportunidades de
emprego, educacgdo, desenvolvimento de competéncias, conhecimentos e maior inser¢do no
mercado de trabalho. Tal processo pode ser conceituado como de empoderamento feminino e
social.

O processo de transformacéo social conhecido como empoderamento feminino permite
gue as mulheres desenvolvam suas capacidades para progredir em um sistema social em que
ainda existe uma lacuna de género. A questdo mais estudada ndo é apenas 0 acesso e controle

de recursos financeiros, mas também o desenvolvimento de habilidades que permitam mudar
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as estruturas sociais para favorecer a participacdo das mulheres em ambientes onde a
colaboracdo nao € permitida (Terra, 2020).

Adebanji et al. (2021) examinam a preferéncia de género na motivacdo dos
empreendedores informais na regido sudoeste da Nigéria para abordar a questdo de género. Ele
enfatiza as diferengas de motivacao entre os participantes masculinos e femininos no mercado
de eletrdnicos escolhido, demonstrando que a participacdo feminina é essencial para reduzir a
pobreza. O estudo também enfatiza a importancia de entender o0 que motiva ambos 0s géneros
a praticar o empreendedorismo informal, enfatizando a importancia de promover a igualdade
de género e a inclusdo nos ambientes de empreendedorismo.

J& Shastri et al. (2020) discorrem ainda que as mulheres desempenham um papel
significativo nas atividades empreendedoras, mesmo considerando que seu envolvimento no
empreendedorismo é ainda incipiente, quando comparado com o envolvimento de homens. Isso
é atribuido a fatores socioculturais, como valores conservadores tradicionais, que impedem que
as mulheres empreendedoras avancem, principalmente em paises em desenvolvimento. Por
exemplo, embora as mulheres na india constituam quase metade da populagéo, elas s3o pouco
representadas no empreendedorismo e o pais ocupa uma posicdo baixa no Indice de
Empreendedorismo Feminino.

Os motivos que levam mulheres a se tornarem proprietarias de brechds sdo variados e
incluem questdes sociais, financeiras, empreendedoras e econémicas. Em termos sociais,
muitas mulheres enxergam a abertura de brech6s como uma forma de se empoderar, assumindo
o controle de suas vidas profissionais e incentivando a sustentabilidade por meio da moda
consciente (Olga, 2023). Além disso, esses locais servem como pontos de encontro na
comunidade, fortalecendo relagdes sociais e estimulando um sentimento de pertencimento.

Os brechdés oferecem acesso a moda de forma acessivel, sendo uma 6tima opcéo para as
pessoas de baixa renda. Além disso, a crescente popularidade da moda vintage, mantém uma
demanda estavel para esses negécios (INSTITUTO AKATU, 2023). O empreendedorismo em
um brecho proporciona a mulher a autonomia profissional e inovacdo, gerenciando seus
negocios de forma criativa e flexivel (SEBRAE, 2023).

Além disso, esses negdcios sdo bastante resistentes em periodos de recessdo econdmica,
quando a demanda por roupas acessiveis cresce, essas motivacdes se combinam com a
perspectiva da economia circular de negdcios sustentaveis para tornar os brechds uma escolha

atraente e vidvel para mulheres empreendedoras.
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2.4 Ser mulher empreendedora e seus impactos

Durante muitos anos, a imagem da mulher foi associada a fragilidade e a dependéncia
da figura masculina, sendo destinados a ela o papel de cuidadora do lar e da familia, o que nédo
incluia o trabalho fora de casa. Dessa maneira, foi consolidada uma cultura machista e
patrimonialista que até hoje impacta, em varios aspectos, a identidade da mulher no mercado
de trabalho (Freitas et al., 2023). A divisdo do trabalho para ambos 0s géneros ndo nasceu com
0 capitalismo, porém se consolidou a partir dele. Esse tipo de organizacao levou as mulheres a
se manterem confinadas no trabalho reprodutivo, dentro do lar, para que fosse garantido aos
homens o direito de produzir mercadorias, dentro das fabricas, garantindo a eles o seu salério.
Assim foram sendo estabelecidas as condi¢bes para que a mulher fosse dependente
economicamente e emocionalmente do homem, marido e pai. Dessa maneira, as mulheres
passaram a ser desvalorizadas e invisibilizadas socialmente e economicamente pelo mercado
de trabalho (Oliveira et al., 2021).

Ao longo do tempo, alguns valores foram se modificando na familia e no mercado de
trabalho, como a necessidade de a mulher trabalhar para ajudar no sustento da casa, dessa
maneira foi crescendo gradativamente o empreendedorismo do género feminino (Aveni et al.,
2012). Ainda de acordo com os autores, no processo de se solidificar no mercado de trabalho,
as mulheres precisam desconstruir diariamente estere6tipos sociais e culturais para que seja
possivel superar barreiras, principalmente as de origem psicolégica, como por exemplo, 0s
sentimentos de conflito e culpa por ter que abdicar do convivio familiar para dar mais prioridade
ao seu trabalho fora de casa.

No Brasil, as mulheres conseguem inser¢cdo no mercado de trabalho sempre em
condig@es inferiores aos homens e recebem em sua grande maioria, salarios inferiores, mesmo
com qualificaces similares ou até mesmo superiores. A explicacdo para tal fato esta apoiada
na discriminacdo de uma suposta inferioridade produtiva, visto que a mulher ainda é associada
ao papel de ser a principal responsavel nos cuidados de seu lar (Fernandez, 2019). Sdo enormes
os desafios colocados pelo mercado de trabalho, principalmente quando existe uma figura
feminina lutando pela igualdade social, entretanto elas vém conquistando cada vez mais espacos
em diversas areas e setores, inclusive no meio empreendedor (Teixeir e Bomfim, 2016).

De acordo com Freitas (2023), o que diferencia a defini¢cdo de empreendedorismo para
ambos o0s géneros, € 0 modo como o género feminino é culturalmente e socialmente disposto
no mundo, pois por muito tempo a lideranca das empresas foi encarada como papel designado

ao género masculino e as mulheres estavam destinadas ao ambiente e afazeres domésticos.



22

De acordo com Cineglaglia et al. (2021), as mulheres com mais anos de estudos ainda
se encontram na base da pirdmide social, tanto pelos recursos financeiros quanto pelas
oportunidades de crescimento profissional e a abertura do proprio negdcio, nesses casos, pode
ser encarado como uma alternativa para sobreviver, levando em consideracdo que atualmente
as mulheres estdo se tornando cada vez mais a principal provedora de seus lares.

Embora as mulheres dentro do empreendedorismo tenham conseguido conquistar
maiores espacos no mercado de trabalho, os desafios que elas enfrentam para empreender ainda
sdo muito grandes, considerando que a maioria acaba se tornando empreendedoras por
necessidade, buscando independéncia financeira e/ou até mesmo para fugir de condi¢des de
abuso e de violéncia (Teixeira et al., 2021).

Os esteredtipos de género, muitas vezes, sdo utilizados para justificar as discriminagdes
de género provenientes da segregacdo horizontal existentes hoje no mercado de trabalho, com
a premissa de que existem “trabalhos de mulheres” e “trabalhos de homens”, sendo que o
trabalho tradicionalmente associado ao masculino tem sempre melhores condi¢des salariais, de
contratacdo e garantias de mais direitos trabalhistas e prestigio social. Além disso, 0 género
feminino também sofre com a segregacao vertical, em gque 0s cargos mais elevados, como 0s
de geréncia, diretoria, coordenacdo e presidéncia de empresas sdo ocupados e destinados com
prioridade aos homens (em sua maioria homens brancos), enquanto as mulheres ocupam cargos
de menor hierarquia e que acabam sendo 0s cargos que tém menor remuneracdo salarial
(Fernandez, 2019). Em especifico, pode-se pontuar a segregacdo horizontal como o percentual
de distribuicdo de homens e mulheres por ocupac@es profissional e segregacédo vertical como
aquela que traduz as diferencas hierarquicas, de qualificacdo e de remuneracdo entre homens e
mulheres, resultando na sub-representacéo feminina na alta hierarquia organizacional.

De acordo com Oliveira et al. (2021), no estudo sobre as condicGes de trabalho
feminino, com dados de 2019, as mulheres ocupam setores com piores condigdes de
contratagdo, contabilizando altos indices de informalidade e desvalorizagdo social. Esses
setores, em sua grande maioria, foram categorizados em cuidados com a reproducédo da vida,
alojamento e alimentacdo, educacdo, salde humana, servicos sociais e servi¢cos domésticos,
sendo o setor de servi¢cos domésticos composto por 92,2% de mao de obra feminina e 71,9% de
informalidade, enquanto os setores de maiores rendimentos, como os de administragéo publica,
defesa e seguridade social, composto por 60,3% de homens e um percentual de informalidade
de 21,0%.

Ainda, de acordo com os referidos autores, as pessoas negras, sobretudo as mulheres

negras, apresentam uma desigualdade ainda mais acentuada no mercado de trabalho, como por
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exemplo, no servigo doméstico em que 92,2% sao trabalhadoras mulheres, sendo 61,3%
mulheres negras e, destas, 74,0% eram trabalhadoras informais, por consequéncia, sem direitos
béasicos dos trabalhadores e sem garantias de estabilidade financeira, o que reforca a dimenséo

racial da desigualdade estrutural no mercado de trabalho brasileiro (Oliveira et al. 2021).

Logo, ndo é mais possivel discutir sobre a desigualdade na teia social,
ignorando a teoria critica feminista, que parte das questdes de género,
mas vai além, reorientando os nossos valores e andlises, combinando
a militdncia pela igualdade de género com a investigacdo das causas
e 0s mecanismos de reproducdo da dominacdo masculina e o
patriarcado (Miguel, Biroli, 2013, p17).

Pensando em todas as dificuldades que as mulheres enfrentam ao se inserir no mercado
de trabalho, vérios autores, em seus estudos, associam as desigualdades de género ao sofrimento
psiquico, em que as mulheres apresentam baixa autoestima e menor controle sobre 0 meio e o
contexto de vida (Rosenfield, 1989; Jenkins, 1985; Zanello, 2018). Os achados mais
persistentes encontrados na literatura sdo de que as mulheres tém maiores indices de depressdo
e ansiedade, de duas a trés vezes maiores que os homens (Patel et al., 1999; Ludermir e Lewis,
2005).

A sobrecarga dos multiplos papéis que a mulher desempenha na sociedade acaba
gerando sentimentos de conflito, estresse, cansaco extremo, podendo resultar em sintomas
psiquicos importantes (Power et al., 1991; Bartley et al., 1992; Macran, 1993) e processos
intensos de adoecimento mental e psicossomatico, é o que diz Amaral (2012):

[...] as mulheres normalmente t&ém que conciliar as demandas relativas ao
trabalho com os afazeres domésticos. No confronto entre as atuais exigéncias
profissionais e o papel de cuidado com as questdes do lar, que lhes foi
historicamente conferido, elas se veem numa encruzilhada que, muitas vezes,
pode lhes trazer sofrimento psiquico (Amaral, 2012, p11).

Por isso, pensar na saude da mulher trabalhadora é também pensar ndo somente nas
relagdes de trabalho, mas também em todos as esferas da sua vida social, ou seja, nas relagdes
familiares, nas modificagfes da imagem feminina nos cenarios atuais, nas relagdes do cotidiano
e contribuir, cada vez mais, para 0 questionamento do patriarcado. O papel do
empreendedorismo entraria como fonte de empoderamento na vida dessas mulheres (Jamali,
2009), podendo assim criar oportunidades ou criar artefatos para seus negocios (Nassif, 2014).
Sendo assim, faz se necessario considerar a sua realizacdo plena enquanto pessoa, sua
emancipacao total através de sua atuacdo no mundo contra as dificuldades e os preconceitos
gue impactam em sua saude mental e potencializar as suas habilidades enquanto pessoa,
trabalhadora e mulher (Britto e D’ Acri, 1991).
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3. METODOLOGIA DE PESQUISA

Para atender a esse objetivo, a estratégia da pesquisa € de natureza qualitativa e o método
selecionado € o estudo de caso. De acordo com Yin (2001) o estudo de caso é o método utilizado
para estudar um fenémeno em um contexto no qual ele ocorre naturalmente e busca, também,
determinar ou testar uma teoria.

No estudo de caso o pesquisador tem pouco controle sobre os eventos, foca em
fendmenos contemporaneos inseridos em algum contexto da vida real e busca responder
questdes complexas (Yin, 2001).

Para Schramm (1971, p.31) “a esséncia de um estudo de caso ¢ tentar esclarecer uma
decisdo ou um conjunto de decisdes: o motivo pelo qual foram tomadas, como foram
implementadas e com quais resultados [...]”.

A pesquisa foi feita por meio de um roteiro de pesquisa, composto por 29 questdes
abertas e fechadas. As questdes fechadas séo apresentadas e propdem uma escala de respostas.
O roteiro é composto por 5 blocos de perguntas agrupadas e intituladas como:

1. Informacdes pessoais: identificacdo da idade, nivel educacional, estado civil,
composicao familiar e renda familiar;

2. Sobre a empresa: localizacdo do empreendimento, idade da empresa, tipo de
brechd, motivagdo para criagcdo do empreendimento, fonte de capital e nimero
de trabalhadores permanentes na empresa;

3. As Motivagdes: Motivacdo pessoal e para empreender, motivagdo social e
econdmica, desafios gerais e desafios de ser mulher;

4. Sustentabilidade: impacto do empreendimento na sociedade e contribuicéo para
a sustentabilidade;

5. Motivacdo para abrir o brechd, quais vantagens o brecho proporcionou para a
empreendedora e questionamentos sobre qual outro tipo de empreendimento

teria se ndo fosse o brecho.

As questdes foram baseadas nas metas da ODS 5, Sebrae (2017), Shastri et al. (2020) e

Adebaniji et al. (2021). O roteiro de entrevista esta disponivel no Apéndice A.
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O roteiro de entrevista foi validado por duas especialistas, sendo elas uma
empreendedora formal e uma poés-doutoranda do programa de pdés-graduacdo em
Desenvolvimento, Tecnologias e Sociedade (DTECS) no més de janeiro de 2024. As sugestoes
de alteracdo foram: reescrever algumas afirmacdes do roteiro para facilitar o entendimento das
entrevistadas e acrescentar a ultima questdo: “Se vocé ndo tivesse 0 brechd, que outra atividade
vocé exerceria para obter renda?”’.

A amostra foi selecionada por conveniéncia, de acordo com a localizacdo dos brechos
na cidade, sendo 10 no total. E considerando a totalidade de 15 brechos na cidade de

Itajubd/MG. As entrevistas foram gravadas e transcritas.
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4. RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1 Estudos de Casos Multiplos

4.1.1 Caracterizacdo da amostra

No quadro Quadro 1, pode-se identificar os dados coletados dos brechds, devido ao

sigilo das informacGes 0s nomes originais foram trocados por cores.
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Quadro 1 - Classificagdo da amostra

Qual o valor da
renda per capita
| na sua familia? |

Nimero de
Qual a sua idade? Educagao Estado civil | integrantes na
sua familia

Qual bairro estéa o seu
empreendimento?

Classificagao dos
brechos

A composigao da renda da sua

familia é: Tipo de brecho

F

membro(s) da familia
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Em relagdo a uma perspectiva geral, pode-se identificar que das dez mulheres
entrevistadas, 50% possuem mais de 51 anos e 70% possuem o ensino médio e sdo casadas. Em
relacdo a familia, pode-se dizer que 80% das mulheres empreendedoras da cidade de Itajuba
possuem uma estrutura familiar heteronormativa, sendo 50% com filhos. Ja 60% delas possuem
até trés integrantes na familia. Em relacdo a composicdo de renda familiar, apenas 25%
respondeu ser sua, sendo o restante composto por outros membros familiares. Assim, 50%
possui uma media de ganhos entre R$3.000 a R$4.500 reais, enquanto 40% possui entre
R$1.500 a R$2.000 reais.

A empreendedora do brechd Rosa, que foi a mais velha dentre as entrevistadas, chamou
atencdo ao revelar que 25% de sua renda provém do brechd, enquanto os outros 75% sao
provenientes de outros membros da familia. Ela declarou que sua renda total é de R$10,000.
Esse dado foi Unico entre as entrevistadas. Pensando em localidade dentro da cidade de
Itajubd/MG, 20% dos brechos séo dos bairros Varginha, 20% da Santa Rosa, 20% do Centro e
outros 20% do bairro Vila Rubens. Os bairros Pinheirinho e Boa Vista fecham a lista com 10%
cada. Sendo assim, 90% deles possuem menos de cinco anos de mercado e foram criados com
investimento préprio para si mesmo, sendo 80% deles possuindo apenas a propria proprietaria
como Unica funcionéria. Quanto ao tipo de brechd, 50% foram femininos e outros 50% diversos

no que tange a oferta de produtos.

4.1.2 Os aspectos do triple bottom line (ambiental, social e econdbmica) dos modelos de
negocios gerenciados por mulheres

Pensando em sustentabilidade dos modelos de negdcios gerenciados por mulheres,
analisou-se a motivacéo social (Quadro 2), a motivacéo econdmica (Quadro 3), a percepgéo da
contribuicéo positiva para a sociedade (Gréfico 1) e o impacto do empreendimento na sociedade
(Grafico 2):
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Quadro 2 — Motivacgdo Social

Motivagdo Social - -

Faco este trabalho porque guero criar valor social para mim 0 0 3 6 1

Ha uma probabilidade de gue este negocio informal me permita melhorar a minha experiéncia 0 0 2 7 1
social status

O negocio informal fornece a plataforma necessaria para incentivos sociais, tais como 0 0 7 2 1
atendimento a si mesmo e 3 familia, bem como relacionamento cordial

Mantenho minha operacdo comercial informal porque guero preservar minha relacionamento 2 4 4 0 0
interpessoal com meus colegas

O meu envolvimento no mercado informal permite-me estabelecer, manter e restaurar relacdes 0 2 2 4 2
afetivas positivas com os outros

A relagdo cordial com outros empreendedores informais incentiva a minha vontade de operar 1 3 3 2 1
informalmente

Adoro este trabalho porque me permite exercer fortes efeitos sobre outras pessoas 0 2 2 5 1

Participo deste negocio porgue € um meio de influenciar o comportamento dos outra pessoa 1 0 3 4 2

Este negocio me ajuda a manter minha posicdo de ganha-p&o da minha casa 1 0 1 1 7

Fonte: Elaborado pela autora (2024)

Em relacdo a motivacdo social (Tabela 2), 70% das mulheres empreendedoras
compreendem ser extremamente importante o negdécio por ajudar na posi¢cdo de ganha pao em
casa, 65% entendem que é muito importante a probabilidade de seu negdcio informal melhore
a sua experiéncia social e status, além de que aquele trabalho cria valor social para a mesma.
(Teixeira et al, 2021).

Quando se fala que o negdcio informal fornece a plataforma necessaria para incentivos
sociais, tais como atendimento a si mesmo e a familia, bem como relacionamento cordial, 70%
acham isso levemente importante. Ja 35%, acredita ndo ser muito importante a posi¢do
comercial informal para preservar o relacionamento interpessoal com colegas e a relacdo cordial
com outros empreendedores também ndo incentiva a vontade de operar informalmente,
enquanto 20% percebe sem importancia manter a operacdo comercial informal no intuito de
preservar o relacionamento interpessoal com colegas.

As empreendedoras pesquisadas demonstram ter consciéncia da importancia de seus
negaocios para fins funcionais, ligados ao sustento familiar e para fins sociais, ligados ao impacto
desse negocio na economia circular, bem como nos efeitos que provoca nas pessoas. Na
sequéncia, elas foram indagadas sobre as motivac@es de cunho econémico, como apresentado

no Quadro 3.
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Quadro 3 - Motivacdo Econémica

Motivacdo Econdmica
A renda que posso obter com essas atividades aumenta porque opero informalmente
A renda do meu negdcio deve ser capaz de sustentar minha familia
Minha filiacdo ao mercado informal impulsionou minha condicdo econdmica
Minha filiacdo com outros empreendedores informais aliviou meu problema de desemprego

Aprendo constantemente técnicas de sobrevivéncia com meus colegas do mercado informal
para evitar problemas econdmicos

A raz&o do meu envolvimento no mercado informal € a necessidade de aumentar 0 meu poder
economico

Envolver meu negdcio nessas formas me permite ser econdmico € mais competitivo 0 1 4 3
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Fonte: Elaborado pela autora (2024)

Quando se analisa a motivacdo econdmica, constata-se que 20% das mulheres
empreendedoras acreditam ser extremamente importante o aumento de renda obtido pelas
atividades informais e que o negdcio informal deve ser capaz de sustentar as suas familias.
Outras 65% acreditam que além da informalidade aumentar sua renda, a filiagdo ao mercado
informal impulsionou as suas condi¢des econdmicas, entendendo que o seu envolvimento
principal no mercado, de fato é a necessidade de aumentar esse poder econdmico. Em relacao
a ser econdmica e mais competitiva nessas formas de negdcio, 40% acredita ser levemente
importante, enquanto 30% acha ndo muito importante.

Ainda em relacdo a motivacdo econémica, 30% compreende ser sem importancia
aprender constantemente técnicas de sobrevivéncia com colegas do mercado informal para
evitar problemas econémicos, além de se filiar com outros empreendedores informais para
aliviar o problema de desemprego. Como afirmado por Machado e Nassif (2014) as mulheres
empreendedoras criam oportunidades ou criam artefatos, usando seus préprios recursos e
colaborando com outras pessoas, estabelecendo acordos e transformando seus recursos em
novos meios e objetivos.

Os resultados indicam que os brechos tém proporcionado beneficios significativos para
as mulheres empreendedoras, o0 que pode sugerir empreendedorismo por necessidade. Quando
perguntadas sobre o que seus brechos Ihes proporcionaram, as representantes dos brechds Azul
Claro, Amarelo, Laranja, Verde Liméo, Magenta e Azul destacaram o aumento de renda como
um dos principais impactos. Essas respostas evidenciam que a atividade nos brechds ndo sé
promove a sustentabilidade, mas também oferece uma fonte importante de ganho financeiro,
contribuindo para a melhoria das condi¢des de vida das empreendedoras envolvidas. Além
disso, elas foram questionadas sobre a contribuicdo de seus negocios para a sociedade. O
resultado das percepcdes encontra-se ilustrado no Grafico 1.
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Gréfico 1 - Contribuicéo positiva do empreendimento para a sociedade

Ajudando pessoas
e comunidade

Fazendo a
economia circular
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Fonte: Elaborado pela autora (2024)

Acerca da contribuicdo positiva do negdcio para a sociedade percebeu-se que 20%
entendem que seu brechd faz a economia circular de certa forma, 30% entendem que seu brech6
ajuda pessoas e a comunidade em que estdo inseridas (Amaral et al., 2018), enquanto 50%

sabem que o empreendimento contribui, mas ndo sabe responder como.

Gréfico 2 - Impacto na sociedade

Facilita o acesso a
roupas por ser -
mais barato

O brechd gera
renda e eu gasto
meu dinheiro nos
empreendimentos
locais

Autoestima das
pessoas

0% 20% 40% 60%

Fonte: Elaborado pela autora (2024)

Quando perguntado para as mulheres sobre como elas percebem o impacto que seus
brechds possuem na sociedade (Gréafico 2), 60% respondeu que impacta na facilidade do acesso
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a roupas por ser mais barato, 30% respondeu que o brechd impacta, pois ,a geracdo de renda
volta para os empreendimentos locais, podendo gerar valorizacdo de pequenos e médios
negocios. Ja 10% responderam acreditar que o brech6 impacta na autoestima das pessoas.

Os resultados qualitativos revelam que as empreendedoras compartilham percepcdes
semelhantes sobre a contribuicdo de seus negocios para a sustentabilidade. Quando
questionadas sobre a contribuigdo positiva para a sustentabilidade, a representante do brechd
Verde afirmou: "Acredito que meu empreendimento contribui fazendo a moda circular, € menos
poluicdo de roupa, alivia o guarda-roupa. Impacto consciente.” De forma similar, a
representante do brechd Rosa destacou: "Contribui porque faz a economia circular." Além
disso, os brechés Verde Limédo, Azul e Laranja enfatizaram em suas respostas que sua
contribuicdo positiva para a sustentabilidade esta diretamente ligada ao apoio e
desenvolvimento da comunidade local. Esses trechos, denotam que duas das entrevistadas
demonstram ter plena consciéncia da l6gica do negdcio e seu potencial circular e sustentavel.
Avancando nesse debate, tem-se a percep¢do das entrevistadas acerca das oportunidades nesse

campo de trabalho.
4.1.3 A percepcdo das mulheres sobre as oportunidades de trabalho
Pensando nos impactos das oportunidades de trabalhos voltados ao género, analisamos

a percepcdo das mulheres sobre ser mulher na sociedade (Grafico 3), a motivacdo

empreendedora (Quadro 4) e os desafios (Quadro 5):
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Grafico 3 — Ser mulher

Em minha opinido, em contextos
profissionals ou de trabalho, as mulheres
geralmente tém de se esforcar mais do que
seus colegas homens para mostrar que 540
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quanto seus colegas homens
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Fonte: Elaborado pela autora (2024)

Quando questionado para as empreendedoras sobre ser mulher na sociedade (Gréfico
3), 50% concordaram plenamente que as mulheres sofrem discriminagdo com base em seu
género no trabalho ou em contextos profissionais, além de concordarem que precisam se
esforcar mais do que seus colegas homens para mostrar que sdo tdo competentes quanto eles.
Enquanto 40% concordam que as mulheres geralmente ndo sédo levadas tdo a sério quanto seus
colegas homens. Mostrando assim que 90% das empreendedoras percebem que o género € algo
gue impacta intimamente em contextos profissionais atualmente. Esses dados nos mostram
ainda ser evidente as disparidades de género nas percepcdes sobre contexto de trabalho e vida
das mulheres entrevistadas (Oliveira et al, 2021; Fernandez, 2019).
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Quadro 4 - Motivacdo Empreendedora

Motivacdo Empreendedora

Ser independente

Ter crescimento pessoal

Fazer algo criativo e inovador

Prestar bons servicos & sociedade

Estar mais perto da minha familia

Ter meu proprio estilo de trabalho e estilo de vida

lUsar minhas proprias habilidades de tomada de decisdo e resolucao de problemas para lucrar na carreira
Serrica

Ter mudanca de vida

Ser meu proprio patrdo

Alcancar um status social

Ser meu proprio modelo/inspiracdo

Aproveitar a assisténcia empresarial e o apoio do governo
Minha familia e amigos me motivaram a comecar este negdcio
Para ingressar na empresa familiar

Para superar a falta de dinheiro

Para ter seguranca no emprego

N&o foi possivel encontrar outro emprego
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Fonte: Elaborado pela autora (2024)

Das dez mulheres entrevistadas, 70% responderam que estar mais perto da familia, ser
a propria chefe e ter o préprio estilo de trabalho/vida e superar a falta de dinheiro, sdo pontos
extremamente importantes quando se fala de motivacdo empreendedora (Quadro 4), enquanto
50% respondeu que é muito importante ser responsavel pela tomada de decisdes e resolucdes
de problemas para lucrar na carreira e ter mudanca de vida. Percebeu-se também que 40%
considera levemente importante ser o proprio modelo de inspiracdo, enquanto 35% considera
ndo muito importante e sem importancia aproveitar a assisténcia empresarial e o apoio do
governo, ser rica, falta de oportunidade de encontrar outro emprego ou para ingressar na
empresa familiar. Os dados mostram que o empreendedorismo é uma fonte de empoderamento
para as mulheres entrevistadas (Jamali, 2009), considerando que as posiciona no mercado de
trabalho, atenua na resolugéo das questdes econdémico-financeiras e permite o desenvolvimento
de um estilo particular e préprio de vida. Para debater sobre os desafios correlacionados a
pratica empreendedora e os enfrentamentos de género, tem-se o Quadro 5.
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Quadro 5 - Desafios

Desafios
Falta de aceitacdo da sociedade como empreendedor
Ambiente social, cultural e econdmico ndo propicio para mulheres empreendedoras
Isolamento da rede empresarial
Gerenciar o equilibrio entre casa e trabalho
Expectativas do papel de mulher
Acesso ao crédito
Falta de insumos
Falia de disponibilidade de infraestrutura adequada
Falta de consciéncia sobre os esquemas governamentais
Falta de apoio familiar
Falta de autoconfianca
Falta de experiéncia profissional anterior
Falta de habilidades de gestdo empresarial
Medo de falhar
Falta de educacéo empreendedora e treinamento
Falta de modelos femininos de referéncia
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Fonte: Elaborado pela autora (2024)

Quando questionadas, 75% das mulheres responderam concordar que seus desafios séo
voltados para a falta de aceitagéo da sociedade como empreendedora, 0 ambiente social, cultural
e econdbmico ndo propicio para mulheres empreendedoras, falta de educacdo empreendedora e
treinamento. Além de que 30% delas concordam plenamente que as expectativas em relacéo ao
papel da mulher sdo desafiadoras. Esses dados corroboram com o estudo de Amaral (2011)
sobre os desafios da insercdo das mulheres no mercado de trabalho, em que a autora traz o
preconceito como o principal dificultador da entrada e permanéncia da mulher no mercado de
trabalho. De acordo com a autora, 0 preconceito contra a mulher é pautado na ideia de que o
desempenho feminino é afetado pelas oscilagbes de humor resultante de seu ciclo bioldgico,
fatores conjugais, nimeros de filhos e até mesmo a idade e também pelo condicionamento
cultural, que engloba esteredtipos sobre a mulher, colocando-a como um ser fragil e com
limitacOes intelectuais. Dessa maneira a mulher necessita estar mais qualificada que o0 homem
e se submeter a salarios mais baixos e piores condicdes de trabalho para poder estabelecer seu
espaco. Além disso, as mulheres também precisam conciliar as demandas do trabalho com os

afazeres domeésticos e esse confronto pode trazer impactos em sua saude e bem-estar.
4.1.4 A percepcao das mulheres na sociedade e a influéncia no gerenciamento do seu negdcio
Pensando na percepcdo da influéncia de género no gerenciamento de modelo de

negdcios, analisaremos a percepcdo das mulheres sobre elas mesmas (Gréafico 4) e como elas
percebem outras possibilidades de pertencer dentro do mercado de trabalho (Gréafico 5):
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Grafico 4 - Ser vocé
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Fonte: Elaborado pela autora (2024)

Sendo assim pode-se perceber que das dez mulheres entrevistadas, 60% concordaram
que possuem boas qualidades, que sdo capazes de fazer as coisas tdo bem quanto a maioria das
outras pessoas e se apresentam satisfeitas com atitudes positivas em relacéo a si mesmas. O que
so reforca os resultados dos dados de discordancia onde 75% néo acreditam serem fracassadas,

indteis e sem motivos do que se orgulhar (Jamali, 2009).

Gréfico 5 - Outra atividade que desempenharia
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Quando perguntado para as mulheres sobre qual atividade elas exerceriam, caso nédo
trabalhassem com o brecho, 30% responderam que atuaria no ramo de vendas de produtos
alimenticios, 30% respondeu que atuaria no ramo de vendas de tecidos/roupa, 20% respondeu
que atuaria diretamente no comércio e 20% respondeu que atuaria com servigos domésticos.
Esses dados mostram o impacto da desigualdade de género dentro de espagos de trabalho
possui, podendo afetar a autoestima e a propria percepcdo das mulheres entrevistadas nos
espacos possiveis de atuacdo (Rosenfield, 1989 e Jenkins, 1985).

Os resultados qualitativos revelam motivagOes variadas e pessoais por trds da decisao
de abrir um brechd, que estdo intrinsecamente ligadas a autoestima e a autopercep¢do das
empreendedoras. Quando questionadas sobre a origem da ideia de abrir seus brechds, as
respostas foram semelhantes. A representante do brechd Verde afirmou que "Sempre gostou de
moda," enquanto a do breché Azul Claro mencionou que tinha uma "Vontade antiga de abrir
um brecho." A empreendedora do brech6 Vermelho declarou: *Amo brech6 desde muitos anos."
Por outro lado, a representante do brech6 Laranja compartilhou que a motivacéo veio de "Um
sonho de ter algo proprio e também minha familia sempre teve esse costume de passar as
roupas de um para outro." J& a do brechd Verde Limdo destacou a "Vontade de ser
empreendedora e ter o préprio negdcio." De certo modo, as narrativas demonstram que as
mulheres tém forte identificagdo com o negdcio e anseiam empreender seus préprios negaocios.
Quando perguntadas sobre outra ocupacdo caso ndo tivessem o brechd, as respostas foram
diversificadas. A representante do breché Verde mencionou que "Venda de salgados em casa"
seria uma alternativa. O brechd Azul Claro consideraria "Fazer marmitex para venda". A
representante do brechd Laranja indicou que seria "diarista ou faxineira”. Por sua vez, a
empreendedora do brech6 Magenta expressou que "seria dona de casa mesmao", sugerindo uma
possivel falta de perspectiva dentro do mercado de trabalho formal.

Essas respostas ndo apenas ilustram a diversidade de motivacOes para empreender, mas
também evidenciam as diferentes perspectivas das empreendedoras em relacdo as suas
alternativas de carreira caso ndo estivessem envolvidas com seus brechos.

A diversidade de motivagOes para empreender entre as mulheres reflete ndo apenas
aspiracdes individuais, mas também desafios sistémicos enfrentados no mercado de trabalho.
No entanto, o0 empreendedorismo feminino também é influenciado por fatores externos, como
a persistente discriminacgéo de género. Como destacado por Fernandez (2019), a associacao da
mulher ao papel tradicional de cuidadora do lar pode limitar suas oportunidades percebidas no
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mercado de trabalho, resultando em uma possivel falta de perspectiva fora dos
empreendimentos informais.

Quando comparado a motivacdo social e econdmica, ambas tiveram sua importancia,
entretanto, a motivacao social se destacou, sendo observado que a maioria das mulheres acredita
que o prestigio social melhora sua autoestima e a criagdo de valores pessoais. Além do mais, a
motivacgdo social também se mostrou muito atrelada a perspectivas, sonhos e ao desejo de ter o
préprio negocio. Estes achados véao de encontro com o estudo de Bandeira et al (2021) em que
0s autores constataram que as principais razGes de as mulheres empreenderem sdo o desejo por
maior autonomia, a identificacdo com oportunidades relacionadas aos negdécios, atuacdo
profissional que vai de encontro com valores pessoais e a busca pelo préprio negdcio.

Os resultados deste estudo mostram que as motivagdes sociais vao além das motivagdes
econémicas, pois a maioria das mulheres busca por equilibrio entre a familia e o trabalho e a
liberdade em poder escolher como trabalhar. Estes resultados reafirmam que a posi¢éo que essas
mulheres ocupam no mercado de trabalho, com esse tipo de modelo de neg6cio, permite uma
maior autonomia, poder de tomada de decisdo e aumento da autoestima. Da mesma forma que
as motivacdes sociais ganham destaque nessa pesquisa, a motivacdo empreendedora também
traz diversos pontos positivos, sendo relatado pela maioria das mulheres que estar mais perto
da familia, ter seu proprio estilo de trabalho e vida e ser seu proprio “chefe” sdo tdo importantes
que podem superar a falta de dinheiro.

Todas as motivacOes presentes neste estudo mostraram sua importancia e diante desta
constatacdo, pode-se presumir que apesar das mulheres estarem associadas a responsabilidade
pelo cuidado com a familia e o lar, ainda assim, os resultados deste e outros estudos reforcam
a necessidade e a busca dessas mulheres por realizacdo pessoal e a identificagdo de

oportunidades de negadcio.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados obtidos permitiram responder aos objetivos norteadores do estudo. Para
responder ao objetivo geral ¢ a P1: “Os modelos de negdcios gerenciados por mulheres sdo
sustentaveis?”, 0s resultados evidenciaram que os modelos de negocios gerenciados por
mulheres sdo sustentaveis, pois as mulheres percebem que seus brechds impactam na facilidade
do acesso a roupas devido aos precos serem mais acessiveis e além disso elas acreditam que a
geracdo de renda retorna para os empreendimentos locais, 0 que pode gerar uma maior
valorizacéo de pequenos e médios negdcios.

O empoderamento social entre as mulheres empreendedoras de brechds pode ser
analisado através de uma lente qualitativa que destaca as transformacfes pessoais e sociais
resultantes de suas atividades empreendedoras. Esta analise considera ndo apenas 0s aspectos
econdmicos, mas também os impactos mais amplos na comunidade e na percepcdo de si
mesmas. As mulheres que decidem abrir brechds frequentemente buscam néo apenas uma fonte
de renda, mas também uma forma de exercer autonomia econémica e social. Essa autonomia é
crucial, pois permite que essas empreendedoras tomem decisdes financeiras independentes,
reduzindo sua dependéncia de estruturas tradicionais e ampliando suas possibilidades de
influéncia e participacdo no mercado local. Além disso, o empreendedorismo de brechos desafia
normas de género arraigadas ao demonstrar que mulheres podem ndo apenas participar
ativamente do mercado de trabalho, mas também liderar neg6cios e influenciar comunidades.

Para responder o objetivo especifico e a “P2: Ser mulher impacta nas oportunidades de
trabalho?”, 90% das empreendedoras entrevistadas acreditam que ser mulher impacta nas
oportunidades de trabalho e concordam que os desafios maiores séo voltados para a falta de
reconhecimento dessas trabalhadoras como empreendedoras e que 0 ambiente social, cultural e
econdmico, ndo séo propicios para elas, pois falta educacdo empreendedora e treinamento. 50%
delas concordam que as mulheres sofrem discrimina¢do com base em seu género no trabalho
ou em quaisquer contextos profissionais e enxergam que precisam se esforcar mais do que os
seus colegas homens para mostrar que sdo tdo competentes quanto eles.

Ja para responder o objetivo especifico e a P3:”Como a mulher se percebe na sociedade
influencia no gerenciamento do seu negocio?” os resultados mostram que mais da metade das
mulheres entrevistadas acreditam que possuem qualidades e que sao capazes de fazer as coisas
tdo bem quanto a maioria das outras pessoas e se apresentam satisfeitas e com atitudes positivas

em relacdo a si mesmas, mesmo tendo que enfrentar todas as dificuldades no mercado de
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trabalho, como a desvalorizacdo financeira, a sobrecarga de trabalho e as disparidades de
género.

Ainda quando questionadas sobre qual outra atividade exerceria se ndo tivesse o brechd,
as mulheres deste estudo respondem que atuariam no ramo de vendas de produtos alimenticios,
tecidos/roupa, comércios no geral e servicos domésticos, o que reforca a ideia de segregacao
horizontal existente ainda na nossa sociedade. Ocorre que as mulheres ndo se sentem capazes
de alcangarem cargos elevados de geréncia, diretoria, coordenacdo e presidéncia de empresas,
até mesmo em niveis legislativos e executivos, o que pode mostrar correlacdo com as
disparidades de género e o quanto isso reflete na autoestima, o lugar que a mulher ocupa e o
seu papel na sociedade. Sendo assim, as motivagdes individuais, como a busca pela realizagdo
pessoal e a identificacdo de oportunidades, sdo fundamentais para entender o comportamento
empreendedor. Além disso, os desafios e oportunidades especificos enfrentados pelas mulheres
empreendedoras, influenciam tanto suas motivagdes quanto sua autoestima.

Por fim, é necessario a implementacdo de politicas publicas que viabilizem a atuacdo
das mulheres no mercado de trabalho através da configuracdo de seus direitos econdmicos,
juridicos e trabalhistas, bem como desconstruir a concepcdo de inferioridade, submisséo,
incapacidade, dependéncia dentre tantos outros adjetivos que séo atrelados a figura feminina.
Ao validar esse papel desconstruido e ressignificado a mulher, seria possivel estabelecer uma
igualdade entre os géneros frente ao mercado de trabalho.

No que diz respeito as limitacOes deste estudo, é imprescindivel levar em conta que 0s
achados foram obtidos a partir de uma amostra especifica de mulheres empreendedoras de
brechos, o que pode restringir a aplicabilidade para outros tipos de empreendedorismo feminino
ou ambientes culturais diversos. Além disso, a pesquisa ndo explorou detalhadamente os
obstaculos especificos enfrentados por mulheres pertencentes a diferentes grupos étnicos,
socioeconémicos ou geograficos, o que poderia contribuir para uma compreensao mais ampla
dos desafios enfrentados por essas empreendedoras. Para estudos futuros, sugere-se a realizacdo
de pesquisas longitudinais que acompanhem a evolucdo dos negdécios liderados por mulheres
ao longo do tempo, assim como investigacfes que aprofundem os impactos das politicas

publicas destinadas a promover o empoderamento econdmico das mulheres empreendedoras.
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APENDICE A - Questionario

Informacoes pessoais (Shastri et al., 2020)

Qual a sua idade?
( ) <20anos

( ) 20- 30 anos

( ) 31-40 anos

( ) 41-50 anos

( ) 51-60 anos

() mais de 60 anos

Educacéo

() Nunca frequentou a escola

( ) Ensino Bésico (Infantil)

( ) Ensino Fundamental

() Ensino Médio

( ) Graduada. Se sim, qual curso?
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() Pés Graduacdo. Se sim, em que e que nivel (especializacdo, mestrado, doutorado)?

Estado civil
( ) Solteira
( ) Casada
( ) Divorciada
( ) Separada
( ) Vilva

Estrutura familiar (fonte: jusbrasil)
Assinale qual figura representa a sua estrutura familiar

e | #

Numero de integrantes na sua familia



()03
()45
( ) maisde5

A composicdo da renda da sua familia é:

() 100% sua

() 75% sua e o restante vem de outro(s) membro(s) da familia
() 50% sua e o restante vem de outro(s) membro(s) da familia
() 25% sua e o restante vem de outro(s) membro(s) da familia

Qual o valor da renda per capita na sua familia?

Sobre a empresa

Qual bairro/cidade/estado estd o seu empreendimento?

Idade da empresa
( )5anos

( ) 6-10 anos

( )11-15anos

( ) 16-20 anos

( ) 21-25anos

() mais de 26 anos

Tipo de brechd

( ) VESTUARIO DIVERSO

( ) VESTUARIO FEMININO

( ) VESTUARIO MASCULINO
( ) VESTUARIO INFANTIL

Criagao do Empreendimento

() Eu criei o empreendimento para mim mesmo
() O empreendimento foi herdado da Familia
() Eu comprei este empreendimento

Fonte de capital

() Investi neste empreendimento com minha poupanca pessoal
() Fiz empréstimo bancéario

() Peguei dinheiro emprestado de familiares/amigos

Numero de trabalhadores permanentes na sua empresa
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() Apenas vocé

() 1-4 empregados (micro)
() 5-49 empregados (pequeno)
() 50-99 empregados (médio)

Motivacado empreendedora

Para motivacdes — 5 foi “extremamente importante”, 4 foi “muito importante”, 3 foi
“levemente importante”, 2 foi “ndo muito importante” e 1 foi “sem importancia”.
(pull factors)

O que te motiva a ser empreendedora. ..

Ser independente

Ter crescimento pessoal

Fazer algo criativo e inovador

Prestar bons servicos a sociedade

Estar mais perto da minha familia

Ter meu proprio estilo de trabalho e estilo de vida

Usar minhas proprias habilidades de tomada de decisdo e resolucdo de problemas para
lucrar na carreira

Ser rica

Ter mudanca na vida

Ser meu préprio patrdo

Alcancar um status social

Ser como proprio modelo/inspiracédo

Aproveitar a assisténcia empresarial e 0 apoio do governo
Minha familia e amigos me motivaram a comecar este negéocio
Para ingressar na empresa familiar

Push factors

Para superar a falta de dinheiro
Para ter seguranga no emprego
Néao foi possivel encontrar outro emprego

Motivacéao social (Adebanji et al., 2021)

Faco este trabalho porque quero criar valor social para mim

Ha uma probabilidade de que este negdcio informal me permita melhorar a minha
experiéncia social status.

O negocio informal fornece a plataforma necessaria para incentivos sociais, tais como
atendimento a si mesmo e a familia, bem como relacionamento cordial

Mantenho minha operacdo comercial informal porque quero preservar meu
relacionamento interpessoal com meus colegas

O meu envolvimento no mercado informal permite-me estabelecer, manter e restaurar
relacOes afetivas positivas com 0s outros.
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A relagéo cordial com outros empreendedores informais incentiva a minha vontade de

operar informalmente.

Adoro este trabalho porque me permite exercer fortes efeitos sobre outras pessoas

Participo deste neg6cio porque € um meio de influenciar o comportamento dos outra

pessoa

Este negdcio me ajuda a manter minha posicéo de ganha-pao da minha casa

MOTIVACAO ECONOMICA (Adebanyji et al., 2021)

A renda que posso obter com essas atividades aumenta porque opero informalmente.

A renda do meu negdcio deve ser capaz de sustentar minha familia.
Minha afiliagdo ao mercado informal impulsionou minha condi¢do econémica
Minha afiliacdo com outros empreendedores informais aliviou meu problema de

desemprego

Aprendo constantemente técnicas de sobrevivéncia com meus colegas do mercado

informal para evitar problemas econdmicos

A razao do meu envolvimento no mercado informal é a necessidade de aumentar o

meu poder econémico.

Envolver meu negdcio nessas formas me permite ser econdmico e mais competitivo.

Desafios
Para as variaveis de desafios, 5 era “concordo totalmente”, 4 era “concordo”, 3 era “neutro”, 2
era “discordo” e 1 era “discordo totalmente™.

( )Atuo como pessoa fisica. Ndo possuo registro de pessoa juridica.

Falta de aceitacdo da sociedade como empreendedor

Ambiente social, cultural e econdémico ndo propicio para mulheres empreendedoras

Isolamento da rede empresarial

Gerenciar o equilibrio entre casa e trabalho
Expectativas do papel de mulher

Acesso ao crédito

Falta de insumos

Falta de disponibilidade de infraestrutura adequada
Falta de consciéncia sobre os esquemas governamentais
Falta de apoio familiar

Falta de autoconfianca

Falta de experiéncia profissional anterior

Falta de habilidades de gestdo empresarial

Medo de falhar

falta de educacéo empreendedora e treinamento
Falta de modelos femininos de referéncia

Como vocé se enquadra?
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( )Sou registrada como MEI - Microempreendedor Individual.

( )Sou registrada como ME - Microempresa.
Se vocé néo possui registro como MEI ou ME, qual seria o0 motivo? (Caso esse
N&o seja seu cenario, marque a primeira opcao e pule para a pergunta seguinte.)

( )Sou registrada como MEI ou ME

( )Os impostos sdo muito elevados

( )Tenho baixa venda/producao

( )N&o me sinto segura em formalizar minha empresa agora, por motivos pessoais

( )N&o acredito que minha empresa tera futuro

( )Falta recursos financeiros e acesso a capital

( )Falta de informagGes de mercado

( )Falta de incentivo

( )Falta de ambiente regulatério favoravel

( )Falta de infraestrutura

( )Falta de incentivo tributario

( )Falta de interesse proprio

( )N&o conheco os beneficios que eu poderia ter sendo MEI ou ME

( )N@o sei como o MEI e ME funcionam

Se vocé possui registro como MEI ou ME, qual foi a motivacdo? (Caso esse nédo seja
seu cendrio, marque a primeira opcao e pule para a pergunta seguinte.)

( )N&o estou registrada como MEI ou ME

( )Busco beneficios fiscais e tributarios

( )Quero formalizar meu negdcio para obter mais credibilidade

( )Preciso acessar recursos financeiros e capital de investimento

( )Desejo expandir meu negécio e aumentar minha produgdo/vendas

( )Acredito no potencial de crescimento da minha empresa

( )Quero aproveitar incentivos governamentais para empresas registradas
( )Tenho confianca no futuro do meu empreendimento

( )Busco um ambiente regulatério favoravel para meu negécio

( )Quero aproveitar incentivos tributarios disponiveis

( )Valorizo a seguranca e estabilidade que a formalizac&o oferece

( )Percebo vantagens competitivas ao estar registrado como MEI ou ME
( )Quero participar de programas de desenvolvimento e apoio empresarial
( )Busco acesso a uma rede de contatos e parcerias empresariais

( )Quero contribuir para o crescimento econémico local/regional

( )Vejo o registro como uma forma de garantir direitos trabalhistas como a aposentadoria
( )Me senti obrigada a registar, para nao ter problemas tributarios

Sobre vocé...

( )De uma forma geral estou satisfeita comigo mesma
( )As vezes eu acho que n&o sirvo para nada

( )Eu sinto que eu tenho um tanto de boas qualidades
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( )Eu sou capaz de fazer as coisas tdo bem quanto a maioria das outras pessoas

( )Eu sinto que n&o tenho muito do que me orgulhar

( )As vezes, eu realmente me sinto indtil

( )Eu sinto que sou uma pessoa de valor, pelo menos num plano igual as outras pessoas
( )Gostaria de ter mais respeito por mim mesma

( )Em geral, estou inclinada a achar que sou uma fracassada

( )Eu tenho atitudes positivas em relacdo a mim mesma

Sobre ser mulher...

( )Em minha opini&o, as mulheres ainda sofrem discriminagdo com base em seu género no
trabalho ou em contextos profissionais

( )Em minha opini&o, em contextos profissionais ou de trabalho, as mulheres geralmente
ndo sdo levadas tdo a sério quanto seus colegas homens

( )Em minha opinido, em contextos profissionais ou de trabalho, as mulheres geralmente
tém de se esforcar mais do que seus colegas homens para mostrar que sdo tdo competentes
quanto eles

Vocé acha que seu empreendimento tem impacto na sua sociedade? *

( )Auto estima das pessoas

( )Facilita o acesso a roupas por ser mais barato

( )O brecho gera renda e eu gasto meu dinheiro nos empreendimentos locais (mercados,
padarias... etc)

( )Eu consigo contratar temporariamente alguém do meu bairro para me ajudar em casa
(faxina)

( )Eu consigo contratar temporariamente alguém do meu bairro para me ajudar em casa
(brechd)

( )Outro:

Vocé acha que seu empreendimento contribui positivamente para a sustentabilidade?

Como surgiu a ideia de abrir um brech6?*

Por que vocé escolheu ter um brechd?

O breché te proporcionou *

( )possibilidade de trabalhar
( )aumentar minha renda

( )obter renda

( )acesso a novos mercados
( )acesso a novos alimentos
( )acesso a educacgéo

( )acesso a saude



( )Outro:

Se vocé ndo tivesse 0 brecho, que outra atividade vocé exerceria para obter renda?
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